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Elsb6éves hallgatok szak-és palyavalasztasi motivacioi
© Foénai Mihaly & © Mohacsi Marta

fonaim@puma.unideb.hu & mohacsi@nyf.hu
(Debreceni Egyetem, Debrecen)

Tanulmanyunkban két fels6oktatasi intézmény elsééves hallgatdinak szak-és
palyavalasztasi motivacioit hasonlitjuk 0ssze — ez lehet6séget ad az intézmények
kozotti eltérések vazolasara. Ugyanakkor arra is, hogy 0sszevessik az alapszakos
és osztatlan szakos, valamint a nappali és levelez6 tagozatos hallgatok szak-és
palyavalasztasanak potencialis eltéréseit (Tanulmanyunk az ,Oktatas, nevelés,
élethossziglani tanulas”. Székesfehérvar, 2010. januar 15. konferencia el6adasunk
irott valtozata).

Az elsGéves hallgatok szak-és palyavalasztasi motivacioit 2006-ban vizsgaltak
elészor a Debreceni Egyetem Allam-és Jogtudoményi Karén — ez orszagosan is az
els6k kozott tortént (Fénai, 2008). Mas jellegi, elsbésorban a végzett hallgatokra
iranyuld kutatasok is a kétezres évek elején indultak, ezekben is az els6k kozott volt
az Allam-és Jogtudomanyi Kar (a debreceni Egyetemen a végzett hallgatok nagyobb
szamu, mas karokra is kiterjed6 megkeresése, a diplomas palyakovetés kiépitésének
a kezdete a MinGségbiztositasi lgazgatésag munkajahoz kotédott) (Fénai, 2005). A
jogi kari els6éves, mas néven ,gbélya mérések” tapasztalatai alapjan a Debreceni
Egyetem Tudomanyegyetemi Karai 2008-ban inditottak a tobb karra kiterjed6
meéréseket, 2009-ben mar evasys alapu kérdbivekkel. E tanulmanyban részben
ezeknek a méréseknek a kérdéseit vettuk figyelembe. 2009-ben kerult sor a
Nyiregyhazi Féiskola Gazdasag-és Tarsadalomtudomanyi Karan, a Felnéttnevelési-
és Kommunikacios Intézetben tobb els6éves hallgatdi csoport palyavalasztasi
motivacidinak a mérésére. Mit vizsgalunk a kilénb6z6 mérések soran?

o Az els6éves hallgatok szocio-demografiai valtozait,
az iskolai életutat,

a szak-és palyavalasztasi motivumokat,
az intézményvalasztasi motivumokat, valamint a hallgatok
elvarasait és terveit.

A vizsgalatok célja az volt, hogy a jelzett dimenzidkban a hallgatok rekrutaciojat,
motivacioit, elvarasait és céljait megismerjuk, és lehetéség szerint azokat figyelembe
vegyuk a képzbhelyek, a karok beiskolazasi korzeteiben a hallgatéi rekrutacio soran,
valamint a szakmai szocializacié alakitasanal. Korabbi tapasztalataink alapjan a két
intézmény hallgatoinak a szak-és palyavalasztasi motivacioit illetéen a kovetkez6ket
vartuk:

e A vizsgalt hallgatéi csoportokban a néhallgatok magasabb aranyat — a

miszaki szakos hallgatok esetében a férfiakét.

o Az alapszakos és osztatlan szakos hallgatok eltéré iskolai életutjat és csaladi

hatterét.

e A szakvalasztas esetében nem vartunk kulonbséget a kilonb6z6 hallgatoi

csoportok kdzott.

e Hasonldéan azt feltételeztik, hogy az intézményvalasztas szempontjaiban sem

ervenyesulnek kuldnbseégek.
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A minta 6sszetétele:

e DE, jogasz: 412 6/ 47,9%

e DE, igazgatasszervez6: 328 f6/ 38,1%

o NYF, gazdalkodasi menedzser: 19 6/ 2,2%

e NYF, kozlekedésmeérnok: 40 6/ 4,7%

e NYF, gépészmérnok: 61 f6/ 7,1%

1. sz. tablazat. A minta 6sszetétele képzGhelyek és szakok szerint

Debreceni Egyetem, jogasz 412 16 47,9 %
DE, igazgatasszervezd 328 6 38,1 %
DE Osszesen 740 f6 86,1 %
Nyiregyhazi Féiskola, gazdalkodasi menedzser 19 f6 2,2, %
NYF, k6zlekedésmeérnok 40 f6 4,7 %
NYF, gépészmérnok 61 6 7,1%
NYF, 6sszesen 120 f6 13,9 %
Minddsszesen 860 f6 100,0

Forras: sajat adatfelvételek

A mintaban a DE AJK hallgatéi kéziil az osztatlan jogasz szakon a hallgatdk 56,9
szazaléka nappali, 43,1 szazaléka levelez6 tagozatos. A DE AJK alapszakos
igazgatasszervez$ hallgatdinak 55,2 szazaléka nappali, 44,8 szazaléka levelez6
tagozatos. A NYF alapszakos hallgatéinak 61,7 szazaléka nappali, 38,2 szazaléka
levelez6 tagozatos. A DE AJK jogasz hallgatéinak a 69 szazaléka né, 31 szazaléka
férfi, az igazgatasszervezés szakosok 75 szazaléka né, 25 szazaléka férfi (a
hallgatok nemek szerinti 6sszetétele alapjan mar a kilencvenes években elindult a
jogasz szak ,elnbiesedése”, az igazgatasszervezés pedig évtizedek ota ,n6i”
munkanak szamit). A NYF hallgatéinak nemek szerinti Osszetétele a mérndk
szakosok magas aranya miatt eltéré: a férfiak aranya a vizsgalt mintaban 85
szazalék a nbké 15 szazalék.

A hallgatok rekrutacioja: iskolai életut és a szuilok végzettsége

A hallgatok rekrutaciojat a kozeépiskola tipusaval és a kozépiskola fenntartojaval,
valamint a szulok iskolai végzettségével jellemeztik. Ahogy arra utaltunk, eltérést
vartunk a kulonb6zé szakos hallgatok iskolai életutjaban.

2. sz. tablazat. A hallgaték kbzépiskolai végzettsége a kbzépiskola tipusa alapjan,
szazalékban

DE osztatlan

DE alapszakos

NYF alapszakos

Gimnazium 81,3 63,4 34,2
Szakkdzépiskola 18,0 36,0 63,3
Felnbttképzés 0,7 0,6 2,5

Forras: sajat adatfelvételek

A Kkozépiskola tipusa alapjan valdéban lényeges kuldnbség van mind a
képz6helyek, mind az osztatlan és alapszakos képzések kdzétt. A DE AJK hallgatoi,
kulonodsen a jogaszok, gimnaziumokbdl érkeznek, ezek kozott magas a ,szerkezet
atalakité” hat, és nyolcosztalyos gimnaziumok aranya, ami a szul6i hattér
Osszetételével is magyarazhat6 (Fonai, 2009). Bar az alapszakos hallgatok kozott is
lényegesek az eltérések a két intézmény vizsgalt karai kozott, mégis, az

6
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alapszakosok esetében magasabb a szakkozépiskolat végzettek aranya. Hasonlo,
de Iényegesen mérsékeltebb kulonbségek érvényesulnek a kdzépiskolak fenntartéi

esetében is (3. sz. tablazat).

3. sz. tablazat. A kézépiskolak fenntartdéinak megoszlasa, szazalékban

DE osztatlan DE alapszakos NYF alapszakos
Onkormanyzati 87,6 91,2 91,7
Egyhazi 8,8 7,9 7,5
Alapitvanyi 2,4 0,9 0,8

Forras: sajat adatfelvételek

A tablazat adatai alapjan megfogalmazhatd, hogy az osztatlan képzésbe jarok
esetében valamivel magasabb az egyhazi, és az alapitvanyi fenntartasu
intézmeényekbe jarok aranya, masként alacsonyabb az dnkormanyzati kozépiskolat
végzetteké. A rekrutacio masik, fontos terlilete a csaladi hattér, mely esetében
ugyancsak eltérést feltételeztunk az intézmények és az osztatlan, valamint az
alapszakos hallgatdk kozott.

4. sz. tablazat. A hallgatok sziileinek iskolai végzettsége, szazalékban

DE osztatlan DE alapszakos NYF alapszakos

apa anya apa anya apa anya
Altalanos iskolai 7,7 6,1 7,0 10,1 4,3 8,5
Szakmunkasképz6 18,6 10,1 33,4 15,0 37,9 18,6
Szakkozépiskola 17,8 12,3 17,5 13,1 19,0 13,3
Gimnazium 20,6 30,0 27,3 35,5 16,4 314
Foiskola 11,9 23,9 8,9 18,3 13,8 21,9
Egyetem 23,8 17,2 5,8 8,0 8,6 12,2

Forras: sajat adatfelvételek

A szUl6k iskolai végzettségét vizsgalva még mindig kimutathaté az 1960-as
években kialakult hazasodasi minta: az érettségizett n6 — szakmunkas férfi, és a
féiskolat végzett nd, egyetemet végzett férfi hazasodasi mintaja. Az anyak iskolai
végzettsége eben a korosztalyban meég alacsonyabb, mint az apaké. A mintabeli
hallgatok szuleinek iskolai végzettségében nem az intézmények kozotti kulonbségek
a lényegesek, hanem az osztatlan és az alapszakos hallgatdk kozotti kulonbségek. A
jogasz-hallgatok szileinek lényegesen magasabb az iskolai végzettsége, mint az
igazgatasszervezdké, és a mérnokhallgatoké, azaz a kilénbségek a fels6oktatasi
képzés szintjeihez kapcsoldédnak: az alacsonyabb tarsadalmi statuszu csaladokbol
érkezd hallgatok inkabb fordulnak elé az alapszakosok, mint az osztatlan szakosok
kozott — kérdés, hogy a vizsgalat megismétlése mesterszakos hallgatok esetében
mutatna-e a mobilitasi esélyekben kulonbségeket, vagy az mar korabban, az
alapszakok és a képzéhelyek kivalasztasanal dol el.

A szak, palya-és intézményvalasztas azonossagai és kulonbségei
A szakvalasztas esetében nem vartunk lényeges kulonbségeket az intézmények,

valamint az osztatlan és alapszakos hallgatok preferenciai kézott — ez a
varakozasunk alapvetéen igazolédott.
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5. sz. tablazat. Mekkora mértékben sajat dontése a szak valasztasa (négyfokozatu skala)

DE osztatlan | DE alapszakos | NYF alapszakos

Onalléan dontott 3,56 3,60 3,47
mindkét szulbvel, k6zdsen 2,17 2,05 2,42
édesanyjaval, kézdsen 2,01 2,14 2,14
édesapjaval, k6z0sen 1,82 1,61 1,99
hazastarsaval, élettarsaval egyutt dontott 1,56 1,64 1,61
baratja, ismerése gyakorolt az On 1,40 1,35 1,71
dontésére meghatarozé hatast

egyeb személlyel egyitt dontott 1,26 1,36 1,46
a munkahelye meg6rzése miatt 1,24 1,59 1,44
baratjaval egyutt dontott 1,23 1,39 1,58
a szilék dontottek 1,13 1,08 1,32
On és egy tanara, egyitt dontott 1,08 1,10 1,22
munkahelyi vezetbjével k6zdsen dontott 1,06 1,23 1,24
csak az édesapja dontott 1,05 1,03 1,29
csak az édesanyja dontott 1,04 1,88 1,21
a munkahelyi vezetbje dontott 1,04 1,14 1,26
valamelyik tanara dontott 1,03 1,04 1,17

Forras: sajat adatfelvételek

A hallgaték alapvetéen ugy latjak, hogy a szak valasztasa alapvetben sajat
dontésuk volt, arra valamelyest csak a szul6k hatottak, de az is egy k6z0s dontés
keretében érvényesult — ugy tlnik, senki helyett sem dontottek. Ugyanakkor az
edesanyakkal k6z0s dontések az alapszakosok esetében valamivel magasabb. A
Nyiregyhazi Féiskola alapszakosai esetében a szakvalasztasra iranyul6 dontésre
valamivel nagyobb hatast gyakoroltak a személyes kapcsolati halé tagjai, mint a
debreceni hallgatokra. Ami feltind, az az iskolak, a tanarok hatasanak lényeges
visszaszorulasa a tovabbtanulasi dontésekre. A képzbhelyeknek ezeket a
tendencidkat mindenképpen figyelembe kell venni a potencidlis hallgatoik
dontésének az alakitasanal — ezt segitheti annak az ismerete, hogy honnan
informalddnak a hallgatdk a valasztott szakrol (6. sz. tablazat).

6. sz. tablazat. Honnan informalddott a valasztott szakrol (négyfokozatu skalan)

DE osztatlan DE alapszakos NYF alapszakos

a felvételi tajékoztatébdl 2,76 3,13 2,79
ismerdse jar ilyen szakra 2,60 1,96 2,58
az egyetem, f6iskola valamilyen 2,04 2,46 2,36
tajékoztaté anyagabdl

sokat hallott réla, sok helyrdl 2,52 1,88 2,35
L,nyilt napon" volt 1,73 1,58 2,08
egyeb ismerdstél 2,06 1,75 2,00
az iskolgjatdl, tanaratol 1,85 1,58 1,95
a médiabol 1,85 1,65 1,93
a szuléktol 2,07 1,73 1,90
a csaladban is van ilyen 2,01 1,30 1,86
végzettségl, téle

munkahelyén informaltak 1,45 1,52 1,37
hazastarsatol, élettarsatol 1,24 1,11 1,24

Forras: sajat adatfelvételek
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A szakokrél a hallgatok két tipusu forrasbél informalédnak: az egyetem, illetve a
felsboktatas kiadvanyaibdl, és az egyetemi, féiskolai rendezvényekbél, valamint a
személyes kapcsolati hal6jukbol, a rokonoktol, ismerésoktdl. Ha csak a tablazat
adatait elemeznénk, akkor a Debreceni Egyetem jogasz hallgatéinak és a
Nyiregyhazi Féiskolanak az alapszakos hallgatoinak a preferenciai allnak egymashoz
kozelebb, a debreceni alapszakos hallgaték mintha alapvetéen csak a tajékoztato
anyagokbdl szereztek volna informaciokat a valasztott szakrdl. Ezt a helyzetet
némileg modositja, hogy az igazgatasszervez6 szakos, levelez6 tagozatos hallgatok
szakvalasztasat er6teljesen alakitia a meglévé munkahely megtartasa és az
elérelépés lehetbésége a munkahelyen (Fénai, 2005, 2008) — valészinl, hogy ezért
tajékozodnak alapvetéen a ,hivatalos” forrasokbdl. A mérndk alapszakos hallgatdk
informacios lehetéségei hasonléak ahhoz, ahogyan a szak valasztasat indokoljak,
azaz abban fontos a személyes kapcsolati halé szerepe. Meglepd, hogy az
egyebként a dontésuket alapvetéen onallonak tartd joghallgatok fontosnak tartjak a
csaladi hatteret a szakrdél szerzett informaciok esetében, ami arra utal, hogy ezek az
informaciok, és a csalad, mint tarsadalmi hattér komolyan ott van a hallgatok mogott
— de maguk a hallgatok a kdzvetlen dontések meghozatalaban ezt kevésbé tartjak
fontosnak. A szakvalasztas mellett fontos az is, hogy miért jelentkeztek fels6oktatasi
intézménybe a megkérdezett hallgatok (7. sz. tablazat).

7. sz. tablazat. Mennyire befolyasolta, hogy egyetemre, f6iskolara jelentkezzen

(négyfokozatu skalan)
DE osztatlan | DE alapszakos | NYF alapszakos

karrierje felépitésének a része 3,25 3,26 3,69
ez a szakma érdekli 3,38 3,27 3,69
mindenképpen diplomat szeretne szerezni 3,24 3,48 3,41
a munkanélkiiliséget szeretné elkerulni 2,69 3,08 3,12
vonzo szamara a diakélet 2,45 2,57 2,42
a tanulas mellett is tud dolgozni, pénzt 1,99 2,26 2,20
keresni

munkahelyi elémeneteléhez sziikséges 1,41 1,74 1,96
egyelére nem szeretne féallasban dolgozni 1,69 1,83 1,86
a szilei is diplomasok/egyik szil6 az 1,89 1,57 1,74
jelenlegi munkajahoz sziikség van arra, 1,33 1,56 1,62
hogy tanuljon

mindegy, hogy mit, csak tanuljon 1,27 1,32 1,36
hazastarsa, élettarsa kérésére 1,14 1,18 1,14

Forras: sajat adatfelvételek

A mintabeli hallgatokat a motivumok harom csoportja mozgatja: a szakmai karrier
lehetbsége, a szakma iranti érdekl6édés, a vonzd diakélet, a diploma, valamint a
munkanélkuliség elkertlése. A fébb motivumokat tekintve nincsenek alapvet6
eltérések a hallgatok kozott. Az egyetemre, f6iskolara jelentkezésben az
alapszakosok kodzott van nagyobb hasonlésag, az osztatlan képzés jogasz hallgatdi
valamivel kisebb jelentéséget tulajdonitanak a munkanélkuliség elkerulésének, a
munkahelyi eldmenetelnek (ez egyébként is inkabb a levelezd tagozatos hallgatdkat
motivalja) és a diplomanak, ugyanakkor inkabb tartjak valamivel fontosabbnak a
csaladi hattér hatasat. A tovabbtanulas mellett fontos az is, hogy a hallgaték miért
valasztottak azt az intézményt, ahol tanulnak (8. sz. tablazat).
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8. sz. tablazat. Miért valasztotta az egyetemet, fbiskolat (négyfokozatu skalan)

DE osztatlan DE alapszakos NYF alapszakos
az egyetemnek, féiskolanak jo hire van 2,78 2,79 2,16
ezen a terlleten ez a legjobb intézmény 2,67 2,74 2,48
lakéhelye kdzel van 2,51 2,52 2,70
tetszik a varos 2,50 2,51 2,32
a diploma szikséges a munkajahoz 2,06 2,20 2,40
ismerdsei, baratai tanacsoltak 191 1,87 1,92
szilei tanacsoltak 1,90 1,81 1,80
baratai is ide jelentkeztek 1,83 1,87 1,92
tanarai tanacsoltdk 1,49 1,38 1,24
ide vettek fel a legkdbnnyebben 1,37 1,48 1,73
itt kapott kollégiumot 1,36 1,70 1,35
mashova nem vették volna fel 1,32 1,54 1,49
a munkahelye anyagilag is tamogatja 1,32 1,69 1,33
hazastarsa, élettarsa tanacsolta 1,22 1,19 1,23

Forras: sajat adatfelvételek

Az intézményvalasztast tekintve, inkabb az intézmények kozotti kulonbségek
ervényesulnek, azaz ebben az esetben nem hat a mas terlleteken megfigyelhetd
osztatlan szak — alapszak kilénbség intézménytdl fiiggetlen hatasa. A DE AJK
hallgatoi inkabb valasztottak azt az intézmény hirneve és szinvonala miatt, mint a
megkérdezett hallgatok a Nyiregyhazi Fdiskolarol. A NYF hallgatéi szempontjabdl
valamivel fontos volt, hogy a féiskola koézel van a lakbhelyéhez, és az , hogy a
diploma szliikséges a munkajukhoz — tovabba, hogy ide vették fel a legkbnnyebben.
A DE joghallgatoi az egyetem valasztas esetében is utaltak a szll6k tanacsara, ami
megerdsiti a szul6éi hattér fontossagat az 6 esetliikben (még ha a szak valasztasat
onall6 dontésnek is érzik). Tobbszor utaltunk arra, hogy a levelez6 tagozatosok
eltéré fontossagot tulajdonitanak a sajat élethelyzetiiknek — a tovabbiakban ezek
terlleteit vesszuk sorba (9. sz. tablazat).

9. sz. tablazat. A levelezé tagozat hatasa a valaszokra (négyfokozatu skalak)

DE osztatlan DE alapszakos NYF alapszakos
nappali | levelezd | nappali | levelezé | nappali | levelezé
Doéntés —hazastéarssal 1,1 1,89 1,04 2,19 1,41 1,83
Doéntés — munkahely 1,07 1,36 1,05 2,06 1,31 2,03
megd8rzése miatt
Tovabbtanulni — 3,09 2,14 3,31 2,78 3,41 2,62
munkanélkiiliség
elkertilése
Tovabbtanulas — jelenlegi 1,03 1,64 1,17 1,99 1,47 1,82
munkajahoz szikséges
Tovabbtanulas — 1,33 1,49 1,27 2,24 1,63 2,39
munkahelyi elémenetel
Intézményvalasztas — 2,39 1,68 2,28 2,11 2,79 2,62
diploma szikséges a
munkajahoz

Forras: sajat adatfelvételek

A nappali és a levelez6 tagozatosok szak-és palyavalasztasi motivacioi kozott a
tablazatban ismertetett tertleteken érvényesulnek lényeges kulonbségek, am azok
tobb esetben nem vart eredményt hoztak. Természetes, hogy a tovabbtanulasi
dontésre a levelez6 tagozatosok esetében hatottak a hazastarsak, kuldndésen az
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igazgatasszervezeés szakos hallgatok korében. A munkahely megdrzése a jogasz
levelez6 tagozatosok esetében kevésbé fontos, mint az igazgatasszervez6ék és a
mernok szakos hallgatok szamara; ezt az is magyarazhatja, hogy a jogasz levelez6s
hallgatok a diploma megszerzése utan tobbnyire munkahelyet valtoztatnak, ez aldl
kevés a kivétel (példaul a rendértisztek). A legmeglepébb eredmény a
munkanélkliiliség elkeriilésének a szandékaban érvényesll: ezt rendre fontosabbnak
tartjak a nappali tagozatos hallgatok — a levelez6 tagozatos hallgatok a mar meglévd
munkahelyuket akarjak meg6rizni, vagy az eleve fontos a jelenlegi munkajukhoz, és
a munkahelyi elébmenetelhez, ez utdbbi a jogasz levelez6sok esetében a mar vazolt
ok miatt nem érvényesul. Ez azt jelenti, hogy a nappali tagozatosok a diplomaval
akarjak ,megvédeni” magukat a munkanélklliségtél, mig a levelez6s6k a mar
meglévd pozicidjukat akarjak erésiteni.
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Hallgatok palyaképének elemei: elvarasok és vélemények a
valasztott szakmaroél

© Marton Sandor & © Fénai Mihaly

sanmar@puma.unideb.hu & fonaim@puma.unideb.hu
(Debreceni Egyetem, Debrecen)

Cikkinkben a Debreceni Egyetem Tehetséggondoz6é Programjanak (DETEP) az
eredményeit elemezzik. E program 2001-ben indult az egyetemen, az akkori rektor,
Fésus Laszl6 kezdeményezésére, és Balogh Laszl6 szakmai iranyitasa mellett
(Balogh & Fénai, 2003), célja a tehetséges hallgaték tamogatasa. Bar az elmult
években tobb valtozas is tortént a programban, az alapelvek és a célok nem
valtoztak. A programba 2008-ig, az alapszakok belépéséig egy bevalogatasi eljaras
eredményekeént lehetett bekertlni. Ez egy haromlépcsés eljaras, melynek elsé
lépcsbjében a karok a tanulmanyi eredmény alapjan adtak lehetéséget a masodéves
nappali tagozatos hallgatok felsé 6tddének, hogy onként részt vegyenek egy mérési,
bevalogatasi eljarasban, mely a program masodik lIépcséje. Ennek keretében tesztek
eredményei és egy kérddiv motivaciot mérd kérdései alapjan kialakitott index
segitségével alakult ki a hallgatok sorrendje (Marton & Mez6 & Balogh & Fénai,
2006), melyet az egyes karok figyelembe vehettek a harmadik Iépcsében, melyek
keretében, személyes meghallgatas utan alakitottak ki a kari rangsorokat. Az eljaras
az alapszakos hallgatok érdekeit figyelembe véve a harmadik szemeszter utanra
helyez6dott at. Az elmult két akadémiai évben a Debreceni Egyetem a kialakult
tehetséggondozasi formakat — DETEP, tudomanyos diakkorok, és a szakkollégiumok
— egységes keretbe foglalta, létrehozva az egyetemi Tehetségtanacsot és a
Tehetségpontot. A képzés modosulasait, és a tehetséggondozas Kkiterjesztése
szempontjait is figyelembe véve az elmult két évben lehetéség nyilt a programba
torténd egyéni jelentkezésekre is. A DETEP Iényeges eleme a hallgatéi szakmai és
tudomanyos munka tutori tamogatasa, valamint a programhoz kapcsolédo 6sztondij,
tovabba a tagsag altal elérhetd6 pozitiv elbirdlas egyetemi projektek, valamint
Osztondijak esetében.

Jelen keretekben a program egységes els6 hét évének eredményeit elemezzik —
ekkor egyseéges merdeszkozokkel tortént a masodik lépcsds bevalogatasi eljaras. Az
alkalmazott mér6éeszkdzok a program elsé évében nem voltak azonosak a kdvetkez6
hét év mérbeszkozeivel — ebben az idészakban is Iényeges mddosult az alkalmazott
kérdbiv. 2008-t6l az alapkérdbiv és az alkalmazott tesztek evasys verziojat
alkalmaztuk, ami mddot adott a korabbitdl Iényegesen gyorsabb adatrogzitésre,
ugyanakkor az evasys softver sajatossagai miatt a kérd6iv nyitott kérdéseibél zart
kérdések metodikailag U, jelentés szamu, dichotom valtozé bevezetését
eredményezték, ezért tanulmanyunkban a koherensebb elsé hét év eredményeit
elemezzik. Ebben az id6szakban 3138 hallgatd vett részt a meghivasos, onkéntes
mérési, bevalogatasi eljarasban — a mindenkori nappalis masodévesek mintegy 15
szazaléka. Kozlluk évente mintegy szaz f6 kerllt be a tényleges programba, ami a
megfelel6 évfolyam korulbelul két szazalékanak felel meg. Eddigi vizsgalataink
alapjan a program lényeges tamogatast jelentett a benne résztvevéknek, akiknek a
jelentés része tanszéki demonstrator, majd PhD hallgaté volt, és sokan vettek részt a
Tudomanyos Diakkorok munkajaban is. A program modot adott a tehetséges, de
hatranyos helyzet(i hallgatok tdmogatasara, hatranyaik csokkentésére is, ami ujabb
érv a tehetséggondozas mellett (Ceglédi, 2008).
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Tanulmanyunk a program eredményeit ismertet§ konferencia el6adasok és az
azokon alapulé elemzések sorozataba illeszkedik — el6adasainkban és
elemzéseinkben a program egy — egy elemeét, lényeges Osszetevdjét vizsgaltuk.
Jelen tanulmanyban a mérési, bevalogatasi eljarasban résztvevé masodéves
hallgatok szocio-demografiai valtozoinak néhany Osszetevéjét ismertetjik, majd a
hallgatoknak a szakjukkal potencialisan 0Osszefiuggd szakmajara, professzidjara
vonatkozoé elvarasait és anticipaciodit elemezzuk: milyen eldnyoket és lehetéségeket,
hatranyokat és veszélyeket latnak a lehetséges professziok esetében
(Tanulmanyunk az ,Oktatas, nevelés, élethossziglani tanulas”. Székesfehérvar,
2010. januar 15. konferencia eléadasunk irott valtozata).

A programba keriult hallgatok rekrutaciojanak a jellegzetességei

A hallgatoi rekrutacié kapcsan a karok, nemek, megyék szerinti megoszlasokat,
valamint az apak iskolai végzettség szerinti megoszlasat vizsgaljuk (Fénai, 2009). A
karok szerinti megoszlas nagyjabol megfelel az egyes karok létszamabdl fakadd
aranyoknak, ugyanakkor azt jelentésen alakitotta az is, hogy az egyes karokon a
hallgatok mekkora része vett részt a bevalogatasi, mérési eljarasban. Az egyes karok
létszamadatait az is alakitja, hogy mikor jott létre, illetve midta 6nallé. A programba
kerGlt hallgatdk és a karok hallgatdinak (az alapsokasagnak) az elemzett
bevalogatasi id6szakban (a 2001/2002-es akadémiai évt6l a 2007/2008-as
akadémiai évig terjed6 idészakban) a nemek szerinti megoszliasa mar figyelemre
meltd eltéréseket mutat. A rendelkezésunkre allé statisztika alapjan a vizsgalt
idészakban a nappali tagozatos, masodéves hallgatok szama 27 693 f6 volt, akik
koézul 16 371 f6 né, 11 322 f6 férfi, azaz a hallgaték 59,9 szazaléka né, 40,1
szazaléka férfi. A DETEP mérési eljarasaba a tanulmanyi eredményuk alapjan
bekerilt ,felsd 6tod” esetében 2 140 f6 nd, 1 033 f6 férfi, ami 67,4, illetve 32,6
szazalék. Ez azt jelenti, hogy a program bevalogatasi eljarasaba a hallgatonék
magasabb eséllyel keriiltek be, mint a férfiak. Ezt a jelenséget a tanulmanyi atlag és
a nemek szerinti hovatartozas magyarazza, az az ismert jelenség, mely szerint a n6k
tanulmanyi eredményessége jobb, mint a férfiaké. A hallgatdk megyék szerinti
megoszlasaban mar kisebb kulonbségek érvényestinek, bar finomabb eltérések a
lakohely alapjan is tapasztalhaté a hallgatok kozott.

1. sz. tablazat. A hallgaték megoszlasa megyék szerint (az elsé hét)*

Megyék A teljes évfolyam A mérési eljarasba kerultek
fé szazalék 6 szazalék
Hajdu — Bihar 11682 42,2 1082 39,7
Szabolcs— Szatmar — Bereg 5796 20,9 581 21,3
Borsod — Abauj — Zemplén 3421 12,3 371 13,6
Jasz — Nagykun — Szolnok 1480 53 156 5,7
Budapest 522 1,9 123 4,5
Békés 817 2,9 118 4,3
Heves 916 3,3 107 3,9

*N = 2728 (nem mindenki adta meg a lakéhelye adatait)
Forras: Debreceni Egyetem oktoberi statisztikak, Neptun hallgatéi adatbazis

A Debreceni Egyetemnek er6s a regionalis kotddése: hallgatéinak hattizede két

megyebdl erkezik, a tagabb régiobdl pedig tobb, mint nyolctizede. A hallgatdk teruleti
rekrutacidja természetesen szakflggd is, bizonyos szakok esetében erdésebb a
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regionalis kotédés, masok esetében nagyobb a beiskolazasi korzet. Ezek a
tendenciak a tehetséggondozé program mérési eljarasba kerult hallgatok esetében is
ervényesulnek; ettdl Budapest és Békés megye latszik valamelyest eltérni, de a
magas valaszadasi hiany miatt csak ovatosan fogalmazhaté meg az a kdvetkeztetés,
hogy a févarosi szarmazasu hallgatok kétszer magasabb aranyban vehettek és
vettek részt a program meérési eljarasaban, mint amekkora az aranyuk az adott
évfolyamon. Egyébként a hallgaték lakohely szerinti megoszlasa koézel all az
alapsokasagéhoz (a teljes masodéves nappalis évfolyaméhoz).

Lényegesebb kulonbség érvényesul a hallgatok tarsadalmi rekrutaciéja esetében.
A kozépiskola tipusa mar egyértelmlien kar-és szakfuggbnek latszik: a magasabb
presztizslinek tartott szakok (karok) esetében magasabb a szerkezetvaltd
gimnaziumokban végzettek aranya, mig a tobbi szak (kar) esetében magasabb a
szakkozeépiskolaban és a négyosztalyos gimnaziumban végzetteké. Az apak iskolai
végzettsége még jobban mutatja a karok kozotti eltéréseket.

2. sz. tablazat. Az apak iskolai végzettsége (szazalékban)*

Kar** Befejezetlen Befejezett | Szakmunkas- | Erettségi Foéiskola Egyetem
alt. iskola alt. iskola képzd
AJK 0,5 3,2 29,9 31,0 11,8 23,5
AOK 0,0 2,3 26,0 30,2 14,0 27,5
BTK 0,2 3,7 34,4 29,2 15,7 16,4
EK 0,2 2,5 40,4 27,9 11,3 17,1
FOK 0,0 2,6 20,5 30,8 17,9 28,2
GVK 0,0 5,8 31,8 32,3 14,2 15,9
GYFK 0,0 3,1 42,0 26,0 12,2 16,8
GYTK 0,0 6,5 30,4 23,9 21,7 17,4
IK 0,0 9,7 23,3 427 5,8 18,4
KTK 0,6 3,0 31,1 26,8 16,5 22,0
MK 0,0 5,2 36,0 35,5 11,8 114
MTK 0,0 3,0 36,1 34,2 14,7 11,7
NK 0,0 8,3 16,7 50,0 16,7 8,3
TTK 0,5 51 29,9 34,5 11,0 19,0
Osszes 0,3 4,1 33,5 31,8 13,2 18,1

*A Népegészséqligyi Karrdl eddig 13 f6 vett részt a mérési eljarasokban — a rajuk vonatkozé adatok
nem elemezhetdk, de k6zI6m azokat — ez vonatkozik az egész tanulmanyra.

** A karok neve: AJK: Allam-és Jogtudomanyi Kar, AOK: Altalanos Orvoskar, AVK: Agrérgazdaségi-és
Vidékfejlesztési Kar (2009-t61: Gazdalkodastudomanyi-és Vidékfejlesztési Kar), BTK:
Boélcsészettudomanyi Kar, EK: Egészségligyi Kar, FOK: Fogorvostudomanyi Kar, GYFK:
Gyermeknevelési-és Felnbttképzési Kar, GYTK: Gydgyszerésztudomanyi Kar, IK: Informatikai Kar,
KTK: Kézgazdasagtudomanyi Kar, MK: Mliszaki Kar, MTK: Mez6gazdasagtudomanyi Kar, NK:
Népegészseqglgyi Kar, TTK: Természettudomanyi Kar.

A szakmunkas végzettségli apak aranya a f6iskolai és a mezdégazdasagi karokon
magasabb, mint a tobbi kar esetében. Az érettségizett apak aranya az Informatikai
Karon a legmagasabb, ez a jellemz6 veégzettség — e karon az apak kétharmadanak a
végzettsége legfeljebb érettségi. A fbiskolai végzettségl apak aranya a
bdlcsészkaron, a kozgazdasagi karon, valamint a fogorvos-és
gyoégyszerésztudomanyi karokon magasabb, mig az egyetemi végzettségieké a
fogorvos, altalanos orvos, jogasz és kdzgazdasz hallgatok esetében a legmagasabb.
Ugy tiinik, a kdzépiskola tipusa és az apak iskolai végzettsége, valamint a karok
kozott lényegi kapcsolat érvényesll — a magasabb végzettségl apak gyerekei
magasabb presztizsl kdzépiskola tipusban végeztek, és az egyemen is a magasabb
presztizsli szakokra jarnak. Az anyak iskolai végzettsége két teruleten tér el az
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apakétol: alacsonyabb a szakmunkas végzettségl anyak aranya, és magasabb az
érettségizett, és kulondsen a f6éiskolai végzettségl anyaké, mikozben az egyetemet
végzetteké alacsonyabb, mint az apak kdrében — ezek a tendenciak megfelelnek a
korabbi évtizedek iskolai végzettségbeli hazasodasi mintazatainak, a szakmunkas
apa — érettségizett anya, és a féiskolat (kdzépiskolat) végzett anya — diplomas
(egyetemet végzett) apa hazassagi mintainak. A magas veégzettségl apak és anyak
aranya a jogi és az orvosi karokon a legmagasabb, e karokon a legkisebb a
kilonbség a szul6k iskolai végzettsége kozott.

A valasztott szakmak elényei és lehetéségei

A valasztott szakmakra vonatkozé kérdésunk nyitott kérdés volt, az erre adott
valaszokat kédolva jelentés szamu, egymastdl fuggetlen valaszt kilonitettliink el. Az
adatrogzités soran a nyitott kérdések valaszaibdl harom valaszlehetbséget
rogzithettiink  valaszoloként, majd a leggyakoribb el6fordulasu valaszokat
O0sszevonva, azokat 6nallo valtozékka alakitottuk. A nyitott kérdés lehetéséget adott
a hallgatok véleményének szabad kifejtésére. Els6ként lassuk az dsszes hallgato
valaszainak a megoszlasat (1. sz. abra).

1. abra: A valasztott szakma elényei és lehetéségei
(az egyes kijelentések valasztasa, %6 - az elsé tiz)

9.
8
7
6-
5
4
34
24
11
0-
O Fejlédési lehet6ségek M J6 kereseti lehet6ségek M Azt csinalja, amit szeret
@ Segithet masokon M Karrier MW Kiilf6ldi kapcsolatok
B Emberkdzelség O Kapcsolatok M Kihivas

O (")nmegval(’)sités

A hallgatok leginkabb a /lehetéségek oldalardl kozelitk meg a valasztott
szakjukhoz potencidlisan kot6dé szakmak elényeit és lehet6ségeit — ez egyes
karokon és szakokon nyilvanvalé kapcsolatot jelent, hisz egy orvostanhallgato
minden bizonnyal orvos lesz, de egy nyelvszakos hallgatdé esetében kevésbé
nevezhetd meg az a szakma, ami kdzvetlenul kdvetkezhet az egyetemi képzésbél. A
lehetbéségek a szakmai fejlédés esetében jelenthetnek szakmai karriert — magat a
karriert viszonylag kevés hallgaté emlitette —, de jelenthet j6 kereseti lehet6ségeket
is, akar a Kkarriertél fluggetlenul is. Viszonylag fontos annak az elénynek és
lehetdségnek a hatasa, hogy azt csinalja, amit szeret, és az, hogy segithet masokon.
Az egyes karok hallgatéi kozott Iényeges kulonbségek érvényesulinek az elényok és
a lehetéségek megitélésében (3. sz. tablazat).
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3. sz. tablazat. A valasztott szakma elbnyei és lehetéségei (az egyes kijelentések valasztasa
karonként, szazalékban)

Fejl6- Jo kere- Azt Segit- Karrier Kiilfoldi Ember- | Kapcso- Ki- Onmeg-
dési seti csinal, het kapcso- kozeli latok hivas valo-

lehet6- lehet6- amit maso- latok sitas

ségek ségek szeret kon
AJK 8,7 20,0 6,2 5,6 8,2 4,1 3,1 3,6 4,6 1,5
AOK 8,1 4,8 8,8 17,6 1,8 4,0 4,0 1,8 5,1 2,9
BTK 6,5 3,9 55 4,7 1,8 3,1 3,7 3,3 2,3 1,6
EK 7,1 3,6 5,1 13,8 2,8 0,8 5,9 4,7 1,6 3,6
FOK 12,8 17,0 2,7 12,8 51 7,7 10,3 0,0 0,0 10,3
GVK 10,9 14,2 2,5 1,7 4,2 2,9 0,8 4,2 0,4 0,8
GYFK 1,5 1,5 4,5 10,5 0,0 0,0 3,0 6,8 0,0 0,0
GYTK 10,4 12,3 4,2 6,3 2,1 2,1 6,3 0,0 0,0 0,0
IK 15,5 15,5 3,6 0,9 5,5 3,6 0,9 0,9 1,8 1,8
KTK 7,6 15,8 2,9 0,6 53 4,7 1,2 1,8 3,5 6,4
MK 13,2 15,0 5,0 0,0 4,5 1,8 1,8 2,7 1,4 3,6
MTK 8,1 5,6 6,3 0,4 2,8 2,8 0,4 0,7 1,1 2,8
TTK 7,5 4,9 54 1,9 2,5 3,2 2,0 1,4 3,6 1,4
OSSZES 8,3 8,1 54 31 31 3,0 2,7 2,6 2,5 2,4

A fejlédési lehetGségeket, mint elényt és lehetéséget a kedvez6 munkaeré-piaci
pozicioju szakmak hallgatéi  valasztottak  leginkabb: a fogorvos-és
gyégyszerészhallgatok, az informatikusok és a miszaki szakosok. A legjellemzébb
az, hogy a hallgaték a mintaatlagnak megfelelének latjak a szak, szakma fejl6dési
lehetbségeit — ebben a vonatkozasban legpesszimistabbak a Gyermeknevelési-és
Felnéttképzési Kar hallgatéi. Ahogy arra utaltunk, a fejlédési lehetéségek gyakran
egyutt jarnak a jo kereseti lehetbségek, illetve a karrier, mint elény valasztasaval
(kUlonésen a fogorvos és gyogyszerész hallgaték esetében). A jo kereseti
lehetbségeket a fejlédési lehetéségeket kiemel6 hallgatdkon tul még a jogasz és a
kdzgazdasz hallgatok jelezték — némi tulzassal, e két utdbbi szak hallgatoi, mikdzben
szakmai fejl6dési lehetbségeiket atlagosnak latjak, jo kereseti lehetbéségeket varnak,
azaz a jo anyagi kondiciok vonzébbak, mint a potencialis fejlédési lehetéség. Bar a
karrier, mint elény, kevésbé jelenik meg a hallgaték valaszaiban, ugy tinik, a
szakmai fejl6édési lehetéséggel és a j6 kereseti lehetéségekkel fligg 6ssze. Ezek az
eredmények nem térnek el az egyes szakok mas, a program eredményeire
vonatkoz6 elemzési eredmeényeinktél: ugy tlnik, a kongruens helyzetli, és magas
statuszu szakmak hallgatdinak az elvarasai magasak a valasztott szakmakkal
kapcsolatban, igy példaul a potencialis elénydket és lehetéségeket illetéen is. Ahogy
arra mas elemzéseinkben is utaltunk (Fénai, 2009), az atlagos statuszu, de
elvarasai, mint példaul esetliinkben a Miszaki Kar hallgatoié, jo lehetéségeket varnak
a valasztott szakmaktol. Ezzel szemben az egyébként magas statuszu altalanos
orvos szakos hallgaték professzio képe kifejezetten ambivalens, és azt az
inkongruens helyzetet mutatja, ahogy a professzié valtozasait a hallgatok érzékelik
és magyarazzak. Ennek jele, hogy nem latnak komoly fejl6édési és Kkarrier
lehetéséget, tovabba kereseti lehetéséget sem a jovdben, ugyanakkor professzid
képlUkben mas Osszetevdk kifejezetten erések, mint a hivatas potencialis elénye és
lehetbsége, igy példaul a szakma szeretete, a segités masokon, az emberkozeliség,
és a kihivas. Hasonl6 mas egészségugyi és szocialis szakmak professzid képe is az
emberkozpontusagot és a masokon valo segitést illetéen. Ugyanakkor a szakmai
onmegvaldsitas lehetbségét csak a fogorvos és a kdzgazdasz hallgatok emelték ki,
ami a hallgatok professzid képének egyik figyelmet érdemlé eredménye, kildndsen,
ha tudjuk, hogy a hallgatok még csak a szakmai szocializaciéjuk kezdetén vannak,
€s mar ebben a korai fazisban sem latnak lehetéséget a szakmai 6nmegvalésitasra.
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Az alacsony statusz és az inkongruenciak észlelése jellemzi a Gyermeknevelési —€s
Felnbttképzési Kar hallgatoit, akik ezt a szakmai jov6éképukben a masokon vald
seqgités és az emberi kapcsolatok fontossaganak a lehetéségével ellensulyozzak.
Igen meglepd a klasszikus tudomanyegyetemi karok, a BTK és a TTK hallgatoinak a
palya-és professzid képe: valasztasaik rendre a teljes minta atlaga alatt vagy koral
maradnak, amit a statuszvesztés és az inkongruenciak érzékelése, a kedvezdbtlen
munkaerd-piaci varakozasok magyarazhatnak. Hogyan alakulnak a valasztott
szakmak hatranyaira és veszélyeire vonatkozdé hallgatoi vélemények (2. sz. abra)?

2. sz. abra. A valasztott szakma hétranyai és veszélyei (az egyes kijelentések valasztasa, %
-azelsé tiz)

0.

O A szakmabdl kévetkezik l Erds verseny @ Sok munka

O Kiegés ?eszsegu gyi artalmak B Magas kockazat
B Keves allas acsony jovedelem B Tulképzés

O Gyorsan valtozo feltételek

A hallgaték a valasztott szakok, szakmak esetében a szakmakbol kdvetkezdnek
latjak a hatranyokat és a veszélyeket — azokat leginkabb az erés versenyben, a sok
munkaban, a kiégésben és az egészségiigyi artalmakban latjak. Ugy tinik, ezek az
elemek egymassal Osszefliggd rendszert alkotnak, igy példaul a verseny és a
tulmunka indukalhatja a mentélis problémakat, a szakma sajatossagai pedig az
egeészségugyi artalmakat. Meglepd, hogy a kevés allas és az alacsony jovedelem
valamint a tulképzés viszonylag kisebb szerepet kap a hallgatok szakmai
jovbképében — ugyanakkor az egyes karok hallgatéi kozott 1ényeges kiuldnbségek
érvényesulnek (4. sz. tablazat).
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4. sz. tablazat. A valasztott szakma hatranyai és veszélyei (az egyes kijelentések valasztasa
karonként, szazalékban)

A szak- Erés Sok Ki- Egész- Magas | Kevés | Alacsony Tal- Gyorsan
mabol ver- | munka | égés ségi koc- allas | jovedelem | képzés valtozoé
kovetkezik | seny artalmak kazat feltételek
AJK 12,8 12,3 9,2 4,6 0,5 4,1 3,6 0,0 11,3 15
AOK 16,5 4,0 19,8 15,8 1,8 8,4 0,7 1,1 1,1 0,7
BTK 6,8 5,7 4,9 8,6 0,2 1,0 4,3 5| 1,8 2,0
EK 9,5 5,5 4,3 7,9 6,7 2,8 2,4 4,0 1,2 0,4
FOK 30,8 51, 10,3 51 51 12,8 0,0 0,0 51 2,6
GVK 5,0 7,9 25 2,1 0,8 3,3 3,3 0,4 4,2 1,3
GYFK 3,8 15 3,0 15,8 0,0 0,0 3,0 2,3 0,0 15
GYTK 8,3 2,1 8,3 2,1 10,4 6,3 0,0 0,0 0,0 2,1
IK 4,5 16,4 16,4 2,7 55 0,9 1,8 1,8 2,7 1,8
KTK 6,4 13,5 3,5 2,3 0,6 4,7 0,6 0,6 3,5 2,3
MK 8,2 10,9 3.2 1,8 5,0 5,0 0,9 0,5 0,5 3,6
MTK 7,0 8,1 2,1 0,7 1,8 1,8 1,4 1,8 1,1 1,1
TTK 4,8 5,8 3.2 2,3 6,5 1,9 4,6 3,8 1,3 0,6
OSSZES 7,8 7,3 5,8 55 3,2 3,1 2,9 2,5 2,2 1,4

A ,szakmabdl kovetkezd” hatranyok és veszélyek mas-és mas egyéb hatrannyal
latszanak 0Osszefliggeni a kulonb6zé karok hallgatéi kozott. Meglepé modon
leginkabb a magas statuszu szakmak hallgatoi azok, akik leginkabb azt gondoljak,
hogy a valasztott szakmaval jelent6s hatranyok és veszélyek jarnak egyutt. Ezek egy
részét az er6s verseny és a sok munka generalja, de amig egyes szakok és
szakmak esetében ez elsésorban munkaeré-piaci versenynek tlnik (jogaszok,
informatikusok, kb6zgazdaszok, miiszakiak), masok esetében inkabb a szakmanak a
tulmunkaval, sok munkaval, a munka jellegével és targyaval, vagy az emberekkel
valé banasmdédbdl kdvetkez6en a kiégéssel és az egészségugyi artalmakkal fligg
O0ssze. A magas kockazatot is részben ezek a tényez6k — kiégés, egészségugyi
artalmak —, részben a piaci konkurencia (k6zgazdaszok) és a munka jellege
(mUszakiak) latszik magyarazni. A kevés rendelkezésre allo allas és az alacsony
varhato jovedelmek is hatast gyakorolnak egymasra, a klasszikus karok hallgatoi ezt
latjak a f6 hatranynak és veszélynek, mikdézben nem gondoljak azt, hogy ez a
tulképzés miatt lenne igy. Ezzel szemben az egyébkeént j6 munkaerd-piaci pozicidju,
€s a sajat helyzetuket a legtdbb vonatkozasban kedvezdnek latdé jogaszok,
fogorvosok, és gazdalkodastudomanyi szakosok tartanak a tulképzéstél. Meglepd
modon a hallgatok a hatranyok és a veszélyek érzékelésénél kevésbé érzékelik
azokat az inkongruens helyzeteket, amelyeket a lehetéségek kapcsan, és
palyaképik mas elemei kapcsan egyéb tanulmanyainkban és eléadasainkban
megfogalmaztunk (Fénai, 2009., 2010; Fénai & Mohacsi, 2009). Ugy tinik, a
hatranyok és veszélyek kongruensebb érzékelése azzal fugg Ossze, hogy azokat a
valasztott professzio jellegzetességeivel, és nem annak a statuszaval magyarazzak.
igy valik érthetévé a killdnbség a ,versenyszakmakat” és példaul a egészségiigyi és
a szocialis szakmakat valasztok kozott; mig az el6bbiek a versennyel dsszefiiggd
veszélyeket és hatranyokat varnak, addig az utébbi csoportba tartozok magabdl a
munkabdl, annak a sajatossagaibdl vezetik le példaul a kieégést, a kockazatokat és az
egeészségi artalmakat.

Osszegzés: a karok sajatossagai
Az Allam-és Jogtudomanyi Kar hallgatéi a valasztott szakma elényeiként és

lehetdségeiként a jo kereseti lehet6séget (20 %), a karriert (8,2%), és a kihivasokat
(4,6%) emelik ki. A hatranyok és veszelyek kozott a magat a szakmabol kovetkezd
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hatranyokat (12,8%), az er6s versenyt (12,3%), a tulképzést (11,3%), és a sok
munkat (9,2) emlitik. Ez azt jelenti, hogy valasztott szakmajukat erés versennyel és
sok munkaval, de komoly elényokkel és karrierlehet6ségekkel jellemzik a képzés
kezdetén, a szakmai szocializaciojuk elején. A tulképzésre vonatkozo allitasuk
fuggetlennek tlnik a szakma pozicioitdl, hisz a tulképzés véleménylk szerint nem
csokkenti a kedvez6 szakmai lehet6ségeket. Kutatasunk egyéb eredmeényei is azt
igazoljak, hogy a joghallgatok palyaképe kongruens, és elfogadjak a professzid
magas statuszara vonatkozé allitasokat.

Az Altalanos Orvoskar hallgatéi az elénydk és lehetéségek kdzott hangsulyozzak,
hogy szamukra fontos az, hogy segithetnek masokon (17,6%), azt csinaljak, amit
szeretnek (8,8%), megfelelhetnek a kihivasoknak (5,1 %), és munkajuk emberkdzeli
(4%). A professzido hatranyait és veszélyeit a sok munka (19,8%), magabdl a
szakmabol kovetkezd tényez6k (16,5%), a kiégés (15,8%), és a magas kockazat
(8,4%) jelenti. A hallgatok mar a pre-klinikai szakmai szocializacidés szakaszban is
ugy gondoljak, hogy hivatasképuk els6sorban azon alapul, hogy masokon segitenek,
egyuttal professzid sajatossagaibdl kdvetkezik a sok munka, a magas kockazat, és a
kiegés. Ezek a tényezbk egy ellentmondasos helyzetre utalnak: az orvostanhallgatdk
nem lathak a szakmai fejl6déssel és a szakmai el6érehaladassal 6sszefiggd
elényoket — ez az egészségugyi ellatérendszer és az orvos professziok elmult
evtizedek-beli bizonytalansagaival és statuszvesztésével fluggenek Ossze: egy
egyébként magas presztizsii és statuszu professzié inkongruenciaival és bizonytalan
helyzetével.

A Bolcsészettudomanyi Kar az egyik legheterogénebb 0sszetételi kara az
egyetemnek, igy a TTK-hoz hasonléan nem jellemezhetd egy, vagy néhany szak
egyetemen bellli és Aaltalanosabb megitélésével, vagy néhany professzio
helyzetének a sajatossagaival. Ez magyarazhatja a kar (és a (TTK) hallgatéinak a
mintaatlag koruli valasztasait: lesznek olyan szakok és szakmak, melyeknek a
pozicioja j6 és statusza magas, de lesznek olyanok is, melyeké alacsony. A kar
hallgatdinak ,generalis” valasztasait jol jellemzi, hogy az elénybk és lehetGségek
kdzul igen szerény mutatoval emelik ki az emberkdzeliséget (3,7%), a hatranyok és
veszélyek kozul pedig a kiégést (8,6%), az alacsony jovedelmet (5,5%), és a kevés
allast (4,3%). A sokféle bolcsészhallgatd altalanosabb professzid-képének ezek a
fébb elemei: az emberkdzpontu bolcsészek ugy latjak, hogy valasztott szakmaik
kiégéssel és alacsony jovedelemmel jarnak, és a munkaerd-piaci pozicidk is
kedvezétlenek. Ezek a valaszok megfelelnek professzié-képlk mas valasztasainak
is, és oOsszeflggenek a karon tanulé hallgatdok professzidinak a bizonytalan
statuszaval, gyakran a statuszvesztéssel és a szakmak inkongruenciaival (e mérések
még nem érintették az alapszakos hallgatdkat, tehat figgetlenek a bolognai rendszer
hatasaitdl).

Az Egészségugyi Kar hallgatéinak professzié-képe sok szempontbdl hasonlit a
tobbi egészségugyi professziééhoz, de tobb vonatkozasban a szocialis szakmak
énképéhez is — ez indokolt, hisz ilyen képzések vannak a karon. Az elénybk és
lehetbéségek kozott emlitik azt, hogy segithetnek masokon (13,8), a hivatas
emberkdzeli (5,9%), fontosak az emberi kapcsolatok (4,7%), és az dnmegvaldsitas
(3,6%). A hatranyok és veszélyek kozé soroljak a szakmabol kovetkezd hatranyokat
(9,5%), ezzel Osszeflggésben a kiégést (7,9%), és az egészségugyi artalmakat
(6,7%), valamint az alacsony jovedelmeket (4%). Az egészségugyi és szocialis
szakok hallgatdi, pl. az orvostanhallgatokhoz hasonldéan, nem latnak komoly szakmai
fejlédési lehet6ségeket, szakmai karriert, magas jovedelmeket maguk el6tt:
professzié-képuket a segit6 szakmak évszazados hagyomanyai és énképe alakitja,
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esetukben ehhez jarul még az alacsony jovedelmek emlitése a szakma
hatranyaként. Ugy tiinik, az egyébként még mindig viszonylag kedvezé munkaeré-
fuggetlenul inkongruensek, példaul a tarsadalmi statuszukat és megitélésuket
tekintve — de a szakmai karrier lehet6ségeket nem a szakmak tarsadalmi statusza,
sokkal inkabb az ellatorendszerek helyzete alakitja.

A Fogorvostudomanyi Kar professzid-képe jellegzetesen két szegmensil, mind a
lehet6ségek, mind a hatranyok esetében, és ezek egymassal is szorosan
Osszefuggenek. Az elbnybk és lehetGségek soraban emlitk a jo kereseti
lehet6seégeket, (17,0%), a fejl6dési lehetdségeket, (12,8%), azt, hogy segithetnek
masokon (12,8%), az emberkozeliséget (10,3%), az dnmegvalositast (10,3%), a
kalféldi kapcsolatokat (7,7%), és a karriert (5,1%). A hatranyok és veszélyek listdjara
kerultek a szakmabdl kdvetkezé veszélyek (30,8%), a sok munka (10,3%), a magas
kockazat (12,8%), az egészségugyi artalmak (5,1%, a tulképzés (5,1%), és a
gyorsan valtozé feltételek (2,6%). Hogyan jellemezheté a fogorvos hallgatdk
professzid-képe? Hivatasuk kongruens helyzetébél, és magas statuszabadl
kovetkez6en a segitd professzidk énképének elemei mellett (segiteni masokon,
emberkdzeliség) nagyon fontos a szakmai fejlédés, a karrier, a jo kereseti lehet6ség
esélye — ez is hozzajarul a hallgatok palyaképének, professzio-képének mas
vonatkozasokban is kiegyensulyozott jellegéhez, a magas statusz és a kedvez6
poziciok hatasanak érvényesuléséhez. A hatranyokat is a szakma sajatossagaival
magyarazzak, de esetikben megjelenik a tulképzés potencialis veszélye is, ez mas
egészségugyi professzidk esetében kevésbé fogalmazddik meg.

A Gazdalkodastudomanyi-és Vidékfejlesztési Kar hallgatdinak a valaszai kozel
allnak a teljes minta atlagahoz, ami azt is jelenti, hogy szakjaikat tobbnyire atlagos
helyzetl szakokként és szakmanként jellemzik, azok statuszat is atlagosnak latjak —
lényeges inkongruenciak nem jellemzik a potencialis szakmakat, bar mas
vonatkozasokba utalnak arra, hogy a szakmak kulsé képe kedvezétlenebb azok
tényleges pozicioinal. Az elbnybk és hatranyok esetében a jo kereseti lehet6ségeket
(14,2), a fejlédeési lehet6ségeket (10,9%), és a kapcsolatokat (4,2%) emlitik. Ez is
igazolja allitasunkat: lehet, hogy a szakok és a szakmak kulsé értékekése,
altalanosabb statusza alacsonyabb, am a ténylegesen elérhet6 pozicidk
ellensulyozzak azt, ez teszi kongruensebbé a potencialis szakmak helyzetét, melyek
egyebként kdzgazdasagi szakmakat jelentenek. A hatranyok és veszélyek kozott
csak a tulképzést (4,2%) emelik ki, maganak a potencialis szakmaknak a helyzetét e
tertleteken is atlagosnak latjak.

A Gyermeknevelési-és Felnbttképzési Kar hallgatdinak palya-és professzié-képe
az egyik legellentmondasosabb-és inkongruensebb az egyetem hallgatoi kozott.
Potencialis szakmaik pozicioit kedvezétlennek latjak, statuszat pedig alacsonynak.
Esetukben olyan szakmai jovokép bontakozik ki, ahol maga a szakma a vonzo, a
végzett tevékenység szakmai tartalma ellensulyozhatja az inkongruens poziciokat és
statuszt. Ennek megfelelben az elénybk és lehetéségek a segitést masokon (10,5%),
és az emberi kapcsolatokat (6,8%) jelentik, azaz a hallgatbk a szakmai
szocializaciojuk kozéps6 fazisaban képesnek tliinnek az ellentmondd helyzetek
kezelésére, bar ez a hatranyok és veszélyek esetében kiégést is jelenthet (15,8%),
ami kdvetkezhet magabdl a professzidbdl, de annak az inkongruens helyzetébdl is.

A Gydgyszerészettudomanyi Kar hallgatéinak professzio-képe sok vonatkozasban
hasonlit a fogorvos hallgatokéra, azaz két szegmensli, a magas statusszal
Osszefuggd elényok mellett a segité hivatasok évszazados énképe jellemzi, a
hatranyokat pedig a szakmabdl vezetik le, kevésbé a szakma tarsadalmi statuszabdl.
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Az elbnybk eés lehetéségek kozott a j6 kereseti lehetbségeket (12,5%), a fejlédési
lehetbségeket (10,4%), azt, hogy segithet masokon (6,3%), és az emberkozeliséget
(6,3%) fogalmazzak meg. A hatranyok és veszélyeket, ahogy arra utaltunk,
meghatarozéan magabdl a szakmabdl vezetik le: sok munka (8,3%) egészségugyi
artalmak (10,4%), magas kockazat (6,3%). A gyogyszerészhallgatdk professzio képe
egy kongruens pozicioju, magas statuszu szakma helyzetével magyarazhato.

Az Informatikai Kar hallgatoi professzié képét a kedvezé munkaeré-piaci poziciok
és az ezzel Osszefuggd elényok alakitjak leginkabb: szakmajukat dinamikus,
kedvezb helyzetlli, kongruens statuszu szakmaként jellemzik. Erre utalnak a
potencialis el6nybkre és lehetGségekre, a j6 kereseti lehet6ségekre (15,5%), az
altalanosabb fejl6dési lehet6ségekre (15,5%), és a szakmai karrierre (5,5%)
vonatkoz6 varakozasaik. Ugyanakkor ugy latjak, hogy a kifejezetten kedvezd
pozicidk egyutt jarnak az erds versennyel (16,4%), a sok munkaval (16,4%), és az
egészseégugyi artalmakkal (5,5%), mint a szakma hétranyai és veszélyei.

A Kozgazdasagtudomanyi Kar hallgatdinak professzio-képe a magas statuszu
szakok és szakmak professzio-képéhez, a joghallgatok, a fogorvos-és
gyogyszerészhallgatok professzid-képéhez hasonlit, a kongruens pozicidk és a
magas statusz kedvezd érvényesulési lehetGségeket, és biztos jovedelmet
jelentenek, egyuttal esélyt adnak a szakmai énmegvaldsitasra is, hisz professziojuk
egyben kihivasokkal is jar. Ezt mutatja az elénybk és lehetésegek listaja: j6 kereset
(15,8%), karrier (5,3%, kulféldi kapcsolatok (4,7%), szakmai kihivas (3,5%),
Onmegvaldsitas (6,4%). A magas statuszu professziok hallgatéinak egy részéhez
hasonléan a kbzgazdaszhallgatok is a hatranyok és veszélye kozott emlitik az erés
versenyt (13,5%), magas kockazatot (4,7%), és a tulképzést, bar ez utdbbi
dnmagaban nem rontja a szakma pozicidjanak megitélését (3,5%).

A Miszaki Kar hallgatéinak professzid-képe jol példazza azt a helyzetet, amikor a
szakok és a potencialis szakmak statuszanak kulsé megitélése viszonylag
kedvezétlen, példaul a presztizst illetéen, ugyanakkor a szakma lehet6ségei
ellensulyozzak az inkongruens poziciokat és statuszt, a hallgatok palya-és
professzid-képe  ezért  sokban hasonlit az informatikus, vagy a
k6zgazdaszhallgatokéra. A szakmai el6nybk és lehetéségek j6 keresetet (15,0%), a
fejlédési lehetéségeket (13,2), és a karriert (4,5%) emelik ki, azaz, ahogy arra
utaltunk (mas tanulmanyaink is ezt tamasztjak ala), a mérnokhallgatok pozitiv
szakma-és jovoképpel rendelkeznek. Ugyanakkor érzékelik azt is, hogy hatranyt és
veszélyt jelent az er6s verseny (10,9%), a munkabdl kdvetkez6 magas kockazat
(5%), és a gyorsan valtozé miiszaki és egyeb, példaul tervezési feltételek (3,6%).

A Mez6gazdasagtudomanyi Kar hallgatdinak szakmai énképét a teljes minta
atlagahoz kozeli valasztasok jellemzik, ebben sokban hasonlitanak a BTK és a TTK
hallgatéihoz. Ez arra utal, hogy a karon oktatott szakmak helyzete bizonytalan,
pozicidja és statusza inkongruens, altalaban is megfigyelhetd a statuszvesztés
jelensége. A kar hallgatéi e helyzetet a tradiciondlis gazdaszképzés professzio-
képének dsszetevdivel ellensulyozzak, igy példaul az elénybk és lehetbéségek kdzott
kiemelik, hogy azt csinaljak, amit szeretnek (6,3%). Ez bizonyos mértékig professzio-
képuket hasonlova teszi a tanarokéval, és az orvosokéval, azaz a tobb évszazados
akadémiai képzés professzidinak az énképével. A szakma hatranyait és veszélyeit
az er@s versenyben (8,1%), és a szakmabadl kdvetkezd dolgokban (7%) nevezik meg
— ezek kozul az erds verseny korabban nem jellemezte az agrarmérnok szakmak
helyzetét.

A Természettudomanyi Kar hallgatéi 6sszetétele a BTK-hoz hasonldéan nagyon
heterogén, igy nehéz a ,tipikus” TTK-s hallgatd professzid-képérél beszélni.
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Valasztasaik tobbnyire megfelelnek a teljes minta atlaganak, ez hasonlit a BTK-s
hallgatok valasztasaira, de bizonyos mértékig az MTK-s hallgatokeéra is, ami mogott a
heterogén szakmai Osszetétel mellett a statuszvesztés, és a potencialis szakmak
inkongruens helyzete huzodik meg. A teljes minta atlaganal nagyobb mértékben
emlitik az elénybk és lehetbéségek koOzOtt a szakmai kihivast (3,6%), ami a
.Klasszikus” TTK-s szakok és az azokra épulé szakmak egyik jellegzetessége. A
héatranyok és veszélyek esetében a szakmakkal Osszeflggd egészségugyi
artalmakat (6,5%), illetve a szakmak poziciojaval és statuszaval osszefliggésben a
kevés allast (4,6%), valamint az alacsony jovedelmet (3,8%) emlitik.
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Egyetemi és féiskolai hallgatdok palyaelképzeléseinek
osszehasonlité vizsgalata

© Csehné Papp Imola

papp.imola@gtk.szie.hu
(Szent Istvan Egyetem, Godolld)

A foglalkoztatottak szama a rendszervaltas 6ta majdnem haromnegyedére csokkent,
a fels6oktatas hallgatéinak Iétszama ellenben tébb mint 3,75-szeresére nétt (Berde,
2006). Gyorsan emelkedtek a munkahelyi kovetelmények, a diplomasok iranti igény
soha nem latott méreteket Oltott. A foglalkoztatas szlikilése miatt azonban
természetszerileg adddik a kérdés, hogy a valtozasok hogyan érintették, illetve a
kozeljovében hogyan fogjak érinteni a frissen diplomazottak lehetéségeit, esélyeit a
munkaeré-piacon. Kutatasok és vizsgalatok eredményei, szakdolgozatok felmérései,
de a mindennapos tapasztalat is azt mutatja, hogy ifjdsagunk meglehetésen
tajékozatlan a palyak vilagaban. Kevéssé ismerik a munkaerépiaci folyamatokat, a
munkaeropiaci helyzetet, jovdbeli lehetbségeiket.

Tanulmanyom f6 témaja egyetemi és fOiskolai hallgatok palyaelképzeléseinek a
bemutatasa. A kutatas célja az volt, hogy feltarjam a hallgatdk igényeit a jovébeli
munka-elképzeléseikkel, munkakorulményeikkel kapcsolatban, hogy milyen munkat
vallalnanak el, fizetés terén milyenek az elvarasaik, hol szeretnének dolgozni. A
bemutatasra kerulé vizsgalat-rész (mely egy komplex kutatas egyik komponense
csupan) torekvése az volt, hogy felfedjem a leend6 palyakezd6 fiatalok
munkavallalasahoz rendelkezésikre all6 informacidok mennyiségét és mindségét,
valamint az informaciéforrasok felhasznalasi modjanak elemzését. Vizsgalatom
elvégzését a magyar munkaerépiac miszaki végzettségl szakember iranti kereslete
indokolta.

Elméleti bevezeto

A diplomas fiatalok munkaer6piaci helyzetének vizsgalatat szamos tanulmany
tartalmazza. A teljesség igénye nélkul, néhanyat kiragadva foglalom 6ssze azokat a
gondolatokat, amelyek a sajat vizsgalat elvégzését is motivaltak.

Berde (2006) kutatdasaban kimutatta, hogy a rendszervaltas 6ta, a palyakezdé
munkanélkuliek kdzott mindig tobben voltak a diplomaval rendelkez6k, mint a nem
palyakezdék csoportjaban. A vizsgalt idészakban (1991-2004) mind a palyakezdé
féiskolasok, mind a palyakezdd egyetemistak relativ munkaerépiaci helyzete tovabb
romlott, de ezen belll a f6iskolai diplomak birtokosai még hatranyosabb helyzetbe
kerultek.

Az Echo Survey Szocioldgiai Kutatointézet felmérésébdl (2005) és Hidvégi (2007)
tanulmanyabdl kideral, hogy a munkaltatok igénylik a nyelvek ismeretét, az
informatikai ismereteket, a j6 kommunikacios és az alkalmazkodod készséget, és sok
diplomas palyakezdd nem felel meg ezeknek a feltételeknek. Aki mégis kielégiti a
munkaltatoi igényeket, az elmegy egy fejlettebb régidba allast keresni, mert az adott
térség munkaaddi még nem képesek medfizetni a tudas valodi értékét. A
szakemberek szerint nem minésul piacképes diplomanak az, amelyik csak elméleti
tudast nyujt. E megallapitassal 6sszhangban piacképes diplomanak mindsitették a
vilamosmérnoki, gépészmérndki diplomakat, az informatikus, a pénzligyi és

23



Felnbttek palyaorientacidja, élethossziglani tanulasa, ISBN 978-963-89392-0-3

szamviteli diplomakat, a gazdasagi diplomakat, valamint a kereskedelmi és
logisztikai diplomakat.

A munkalgyi szakemberek véleménye szerint, a nagyvallalatok a felséoktatasi
intézmeények kozott kulonbséget tesznek. Ez féleg a miszaki és kozgazdasagi
képzésekre igaz. Ezért altalaban a nagy multtal rendelkezd fels6oktatasi
intézmeényeket részesitik elényben a munkaltatok.

Ismeretes tovabba, hogy a magyarorszagi munkanélkiliség egyik fontos tényezdje
a munkaerd mobilitasi hajlandosaganak hianya. Ennek egyik oka az elhelyezkedési
lehetbségek kozotti kulonbségekben rejlik, de emellett jelentdés hatasa van a bérek
regionalis eltéréseinek, a lakasszerzési-cserélési lehetdségeknek, a kozlekedési
feltételeknek és az ezeket 6sztonz6-tamogatd rendszereknek. Gondot okoz tehat az
allaskeresésben és a megfelel6 munkakor betoltésében az alacsony mobilitasi
hajlanddsag is.

Napjainkban a diplomazott fiataloknak nagyon magas elvarasaik vannak, mind a
jovedelem és mind a betdltendd pozicidk terén. Ugyanakkor a friss diplomasoknak
szamolniuk kell azzal a lehet6séggel, hogy talan nem fels6foku végzettséget igényl6
munkakdrben fognak tudni majd elhelyezkedni, és igy egyre er6sédik a
munkaerépiacon a kiszoritd6 hatdas (Schranz, 2007). A Gazdasag- és
Vallalkozaselemzd Intézet 2005 o6ta folytatia a ,Diplomas palyakezdék a
versenyszektorban” kutatasi programot, amelynek keretében évente felmérést készit
a diplomas palyakezdék iranti rovid tava vallalati keresletrél, a hianyszakmakrol, a
kinalt bérekrél, a diplomas palyakezd6k tudasaval és készségeivel kapcsolatos
elégedettségrél. A kutatasi program célja a munkaerd-piaci szereplok, a tanuldk, a
vallalkozasok, az egyetemek, féiskolak és az oktatasi kormanyzat tajékoztatasa a
varhatd munkaerd-piaci tendenciakrdl, a keresleti oldal egyetemekkel, diplomakkal
kapcsolatos értékelésérél. A 2008-as felmérésbdl kiderul az is, hogy az informatikus,
programozoi, a kozlekedési mérnoki, a gépészmérnoki és a gyartastechnoldgiai
mérnoki veégzettséget igényld foglalkozasok azok, amelyek jobban fizettettek a
jelenlegi munkaerdpiacon.

Az Orszagos Fels6oktatasi Informaciés Kozpont (OFIK) kutatasi részlegének a
diplomasok munkaeré-piaci helyzetével foglalkozo felmérései szerint a legmagasabb
iskolai végzettségliek kozott a legalacsonyabb munkanélkuliségi rata (Balint &
Polényi & Siklés, 2006). Ezzel 6sszhangban allnak az Allami Foglalkoztatasi
Szolgalat (AFSZ) adatai: eszerint mig a telies hazai népesség kérében a
munkaneélkuliek aranya megkozeliti a 8 szazalékot, addig a diplomasoknal csupan 2-
3 szazalék korul mozog ez az érték. lgaz, szakemberek szerint a valés diplomas
munkanélkuliség ennél valamivel tobb lehet, mivel 6k nagyobb aranyban nem
regisztraljak magukat a munkaugyi kirendeltségeken. A diplomasoknal nem csupan
az elhelyezkedési esélyek, hanem a fizetések is nagyobbak: béruk atlagban kozel
kétszer akkora, mint a kdzépiskolai vegzettséglieké. A hasonld oktatasi rendszer(
europai orszagoknal ez az eltérés sokkal kisebb, mutatnak ra szakérték. Ha pedig
egyetemi végzettséggel szamolunk, a kulonbség tobb mint kétszeres.

Nagy eltérések vannak azonban a felséfoku végzettségliek kozott is. Az egyes
szakcsoportokon belll az egyetemi diploma atlagos értéke - havi nettd keresetben
mérve - mindenltt magasabb, mint a féiskolai diplomaé.

3K Consens Iroda (Uton..., 2008) kutatasa pedig mar a jévére vonatkozik, hiszen
a hazai fels6oktatast atalakité folyamat eredményeként arra az allaspontra jutott,
hogy az egyetemek a képzési keretek kialakitasanal els6sorban arra torekedtek,
hogy az alkalmas legyen az Msc-képzések megalapozasara, a fbiskolak
torekvéseinek kdzéppontjaban pedig a munkaerépiaci igényeknek valé megfelelés
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allt. A két allaspont Utk6zésének eredményeként a miiszaki egyetemek és a miszaki
féiskolak kozott az a kompromisszum jott Iétre, hogy legyen a képzés hat helyett hét
féléves (ez a fbiskolak torekvéseit tikrozte), azonban a hetedik félévben csak kisebb
hangsulyt kapjon a vallalati, az intézményen kivuli gyakorlat (4 illetve 6 hét), s
helyette az "elméleti elmélyités”, azaz az Msc-képzésre valo felkészités kerilljon a
kozéppontba. Az eddig eltelt évek eredménye: e kompromisszummal mindkét fél
elégedetlen: a féiskolak a gyakorlatorientaltsag, az egyetemek az elméleti felkészités
megvalositasanak akadalyat latjak benne.

A vizsgalat

A vizsgalati mintat a Kecskeméti Féiskola Geépipari és Automatizalasi Miszaki
Foiskolai Karanak 79 végz6s hallgatoja, valamint a godoélléi Szent Istvan Egyetem
Geépészmeérnoki Karanak 59 végz6s hallgatoja alkotta. A vizsgalat 138 f6 kérddives
felmérésével készllt 2007 majusaban.

Feltételezésem — amely szerint a f6iskolai képzés gyakorlatorientaltsaga, illetve az
egyetemi képzés inkabb elméleti ismereteket nyujté jellege miatt a féiskolai és
egyetemi hallgaték palya- és munkaelképzelései kulonbdznek, mely az
elhelyezkedést illetéen a fbiskolai hallgatok esetében konkrétabb, illetve az egyetemi
hallgatok esetében tagabban értelmezett elképzelésekben 6lt testet — beigazolodott.

A végzés utan a féiskolai hallgatok 73%, az egyetemi hallgaték 84%-a munkaba
szeretne allni. Azok aranya, akik még tanulni szeretnének, a fGiskolasok esetében
csak 22%, az egyetemi hallgatok esetében 7%. A kecskemétiek kozil 58 f6 szeretne
elhelyezkedni, és 17 f6 még tanulna, 4 f6 pedig nem adott valaszt. A godolléi
hallgatok tobbsége, 48 f6 szeretne elhelyezkedni, és csupan 4 f6 jeldlte meg a
tovabbtanulast, mint jovébeli elképzelést.

A megkérdezettek 99, illetve 95%-ban a szakterilletikdn szeretnének
elhelyezkedni. Nem mutatkozott kuldnbség a valaszadok aranyaban a jovendd
munkahelyet illetéen. Mindkét kar hallgatéi kozul a legtobben nagyvallalatoknal, vagy
multinacionalis cégeknél szeretnének dolgozni, fele annyian kozépvallalatoknal.
Kevesen jeloltek be az allami szektort, é€s a maganvallalkozéként tortend
elhelyezkedést. Egy valaszadd jeldlte, hogy kisvallalkozasnal is dolgozna, viszont
egy hallgaté sem szeretne a nonprofit szektorban dolgozni. Szaktertletiket illetéen,
ez érthetd.

A megkérdezettek legnagyobb aranyban csak végzettségiknek megfelel6 munkat
vallalnanak el. Ellenben, az egyetemi hallgaték rugalmasabbnak tiinnek a jovendd
tevékenységuikkel kapcsolatban, hiszen 30%-uk barmilyen munkat elvégezne,
szemben a fbiskolasok 19%-val. Amig a kecskeméti hallgaték kozul 35 f6 csakis
végzettségének megfelel6 munkat végezne, 27 16 fels6foku végzettséget igénylét, 15
f6 pedig barmilyen munkat elvallalna, addig a godolléi hallgatok kozual 20 f6 vallalna
el kizardlag végzettségének megfelelét, 19 f6 fels6foku végzettséget igénylét, 17 6
pedig barmilyen munkat. A SZIE hallgat6éi szikség esetén megelégszenek
veégzettséguknél alacsonyabb szintl képzettséget igényl6 munkaval is.
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1. sz. dbra. A megkérdezettek munkéaval kapcsolatos elvarasai (%)

GAMF SZIE

19%

34%

H Csak vég_zeﬂség emek meg feleldt W Csak végzettségemnek megfeleint
O Felsdfokl vegzettséget igénylbt O Felsdfokl végzetiséget igenyldt
O Barmibyet O Barmityet

Az egyetemi hallgatok az elhelyezkedés hosszaval kapcsolatos elvarasai
optimistabbak, mint a féiskolasoké. A megkérdezettek tdbbsége ugy gondolja, hogy
nem sokkal a diploma megszerzése utan mar el tud helyezkedni. A GAMF hallgatéi
kozul 30-an, a SZIE hallgatéi kozil 25-en vélekednek igy. A kecskeméti hallgatok
kissé borulatobbak. Az egyetemi hallgatok kézil 19-en ugy gondoljak, hogy azonnal
el tudnak helyezkedni a diplomaszerzés utan, a kecskeméti tanulok kozll viszont
csak 15 f6 osztja ezt a véleményt. Csupan egy godolléi hallgato tart attol, hogy
hosszabb ideig fog munkat keresni.

1. sz. tablazat. A hallgaték véleménye az allaskereséssel t6ltott idé hosszardl. (f6)

GAMF SZIE
Azonnal el tudok helyezkedni 15 19
A gyakorlati helyemre felvesznek 14 5
Nem sokkal a diplomaszerzés utan el tudok helyezkedni 30 25
El kell telni egy kis idének amig el tudok helyezkedni 22 6
Sokaig nem tudok majd elhelyezkedni 0

Figyelemre mélté az az arany is, mindkét intézmény hallgatéi esetében, amit a
gyakorlati helylkre varhatdan felvételre kertlé hallgatok képeznek. Tobben tehat mar
tanulmanyi éveik alatt probalnak munkahelyet talalni.
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2. sz. abra. A hallgatok véleménye az allaskereséssel toltétt id6szakrol (%)

GAMF SZIE

0%
74, 19%

17%
37%
B Azonnal el tudok helyezkedni B Azonnal el tudok helyezkedni
O A gyakorlati helyemre felvesznek O A gyakorlati helyemre felvesznek |
I Nem sokkal a diplomaszerzés utan el tudok hetyezkedni B Nemsokkal a diplomaszerzes utan el tudok helyezkedni
O El kell telni eqy kis idonek amig el tudok helyezkedni O El kel telni e?y kis idének amig el tudok hehvezkedni
O Sokaig nem tudok majd elhetyezkedni B Sokaig nem tudok majd elhefyezkedni

Kialonbdzik a hallgatok megitélése diplomajuk piaci értékét illetéen. A godolléi
hallgatdk sokkal értékesebbnek tartjak diplomajukat, mint a kecskeméti hallgatok.
Amig a kecskeméti hallgatok kozil 17 f6 tartja nagyon piacképesnek, 39 6
megfeleléen piacképesnek, 19 f6 kdzepesen piacképesnek, 2 f6 nem eléggé
piacképesnek, és 1 f6 pedig piacképtelennek; addig a godolléi hallgatdk kozual senki
sem tartja abszolut piacképtelennek, csupan 1 f6 nem eléggé piacképesnek, 8 f6
kozepesen piacképesnek, viszont 23 f6 megfeleléen, és - a legtdobben - 25-en
nagyon is piacképesnek tartjak a végzettséguket.

3. sz. abra. A hallgaték megitélése diplomajuk piacképességérdl (%)

GAMF SZIE
1%

39 2%

0%
W Magyon m Megfelelden m Nagyon m Megfelelden
B Kbzepesen O Mem elégge piacképes B Kizepesen O MNem elégge piacképes
O Abszolit piacképtelen O &bz zollt piacképtelen

A tovabbi feltevés helyessége, miszerint az egyetemi hallgatok a felséoktatasi
intézményukhdéz kdzel szeretnének elhelyezkedni, magasabb fizetésért, mert
szakmai gyakorlatukat is potencialis munkahelyen végezték, nagy jelentéseget
tulajdonitva a nyelvismeretnek, illetve Budapest munkaeré-felszivd erejének
koszonhetben, ellenben kecskeméti féiskolas tarsaik a lakdhelyik kdzelében levd
munkahelyeken terveznek maguknak allast talalni, aminek egyik indoka a magyar
népességre jellemzé immobilitasban keresendd — szintén kimutathato.
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A kecskeméti hallgatdék lakohelylk kdzelében, ellenben a gddolldi hallgaték a
févarosban szeretnének leginkabb elhelyezkedni. A megkérdezettek elhelyezkedési
elképzeléseiben tovabbi kulonbségek mutatkoznak meg, a hallgatdk mobilitasi
hajlandosagat vizsgalva. Mig a GAMF-on tanulok els6sorban a lakéhelyluk
kozelében, masodsorban abban a megyében szeretnének elhelyezkedni, ahol
laknak; addig a SZIE hallgatoi els6sorban a févarosban, masodsorban a lakohelylk
kozelében szeretnének munkat kapni. A megyében valo elhelyezkedés igénye a
kapta a legkevesebb, 4 jelolést. Mindkét karon a harmadik legtdbb szavazatot a
kilféldon valé munkavallalas igénye kapta.

4. sz. abra. A hallgaték mobilitasanak megoszlasa (%)

BAMF S5ZIE
o 0% 12% 0% —
21% 43%
35% 2%

25% 18%
W Lakidhetyem kizelében B Lakdhetyem kbzelében
oA me%yet:-en ahol lakom oA meF eben ahol lakem
@ Kiilfakdon @ Kilfaldan
O A Fivarosban _ o ; O A Fivarosban .
0O A jelenlegi felstokt. Intézménymehez kizel O A jelenlegi felzdokt. Intézmenymehez kizel
@ Sehol @ Sehol

A valaszadok kereseti elvarasai is kulonboznek egymastol. A godaolléi hallgatdknak
sokkal magasabbak a bérelvarasai, mint kecskeméti tarsaiknak. A jelenlegi diplomas
minimalbért, azaz kdézel 110000 Ft/ hénap 6sszegért a kecskeméti hallgatok kozil
17-en, a godoll6i hallgatok kozil viszont csak 5-en fogadnak el. A legtobben a
diplomas minimalbér 2-szereséért dolgoznanak, a GAMF hallgatok kozual 41-en, a
SZIE GEK hallgatéi kéziil pedig 27-en. A diploméas miniméalbér 3-szorosat szeretné
kapni a kecskeméti hallgatok kozul 15-en, a godolléi hallgatok kozal 23-an.

5. sz. abra. A hallgatok bérelvarasai (%)

GAMF SZIE

20% % 2% 9%

) %a
48%

@ Barmennyiert E Barmennyiért |

® Diplomas minimalberért .. M Diplomas minimalberért
O Diplemas minimalber 2X-eseet O Diplomas minimalbér 2X-eséét
O Diplemas minimalber 3X-osaert O Diolomas minimalbér 3X-osdért

A sikeres elhelyezkedéshez szukséges kompetenciak kozul mindkét kar hallgatoi
a nyelvismeretet tartjgdk a legfontosabbnak. A hallgaték szerint tovabba
magabiztossag, problémamegoldd képesség, j6 kapcsolatok, és j6 kommunikacios
készség szukséges a jo elhelyezkedéshez.
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2. sz. tablazat. A megkérdezettek szerinti kompetenciak a sikeres elhelyezkedéshez (f6)

GAMF SZIE
nyelvismeret 68 51
magabiztossag 57 40
problémamegoldé képesség 51 33
j6 kommunikacios készség 49 41
j6 kapcsolatok 42 38
szakmai nyelvismeret 21 24
megfelel6 referenciak 18 17
j6 gyakorlati hely 12 5
j6 eredményi diploma 11 3
egyeb 4 1

Osszefoglalas

Ma mar nincs biztos allassal kecsegtetdé diploma. A most végzd diakok kozul
mindenkinek problémat jelent az allaskeresés, miutan a fels6oktatasi
intézményekben gyakorlatilag minden szakon jelentés tulképzés folyik. Az
egyetemeken és fbiskoldakon a hallgatéi létszam felduzzadt, el6szo6r a
munkaerépiacon kertlnek versenyhelyzetbe a fiatalok.
Jelent6s kulonbségek mutatkoznak tehat a Godolléon és Kecskeméten vizsgalt

hallgatok:

¢ nyelvtudasaban;

¢ a hallgatdk végzés utani szandékaiban, beleértve a tovabbtanulasi
szandékukat;
a munkahelyen val6 elhelyezkedési szandékaikban,;
a munkaval kapcsolatos beosztasukat illetéen;
a jovébeni munkajuk minéségére vonatkozoan;
a munkaeré-mobilitasuk tekintetében;
szakmai gyakorlatuk végzésében, illetve a képzésuk soran végzett munkak
mindségében;
elhelyezkedési esélyuk tekintetében, sajat megitélésuk szerint;
e asikeres elhelyezkedéshez szukséges kompetenciak tekintetében;
e illetve a diplomajuk piacképességének megitélésében.

A Kkutatas ezen részében nem tekintettem feladatnak a hazai fels6oktatast
atalakitd el6készitési folyamat kutatasat és elemzését. Mindazonaltal vizsgalat
eredményeinek 0sszegzése utan, a jovére vonatkozva az a kérdés merul fel, hogy
helyes volt-e az az alapdontés, amely szerint egyetlen egységes Bsc képzés
létrehozasardl dontottek, ahelyett hogy egy-egy o6nalld, de atjarhaté képzést
terveztek volna gyakorlati (professional) és elméleti (academic) fékusszal. A bolognai
atalakulas eurdpai gyakorlataban, mindkét megoldasra van példa.
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Javaslatok

A vizsgalat eredményei utan elsésorban az a javaslat fogalmazodik meg, mely a
felsboktatas és a foglalkoztatok kapcsolatanak fejlesztésére iranyul. Ezen belll
szukséges a vallalatok és a képzOk kozotti egyuttmikodés fejlesztése, a szakmai
gyakorlat rendszerszerli kezelése ¢és muikodtetés, a szakmai gyakorlat
munkaerépiaci oldalrol érkez6 visszacsatolasanak feldolgozasa, hasznositasa,
esetleges jogszabaly valtoztatassal a szakmai gyakorlat elterjedésének 6sztonzése
érdekében.

Nagy jelentéséggel bir a palyara Iépés segitése — palyaorientacio. A fiatalokat
idében tajékoztatni kell a munkaerépiac allapotarol, arrdl, hogy bizonyos szakmak
milyen mértékben telitettek. Sajnalatos, hogy hazankban a munkaerépiac
informaciok aramlasa nem mikaodik kielégitéen.

Segitséget nyujtana a hallgatoknak egy-egy intézmény kivalasztasakor az ott
végzett hallgatok palyakovetéses vizsgalatanak nyilvanossa tétele. A végzdsoknek
fel kell készllnilk az esetleges szakmavaltasra, és képessé kell valniuk a munkaeré-
piacon torténd valtozasokhoz valo alkalmazkodasra.
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Angoltanarként végzettek szakmai életutjukrol
© Banko6 Marietta

banko.marietta@freemail.hu
(Pannon Egyetem Idegennyelvi Oktatasi Kézpont, Veszprém)

A tanulmanyban egy 2004-ben megkezdett és 2009-ben lezarult palyakovetd és
programertékel6 kutatas kvalitativ, az interju mddszerét alkalmazoé vonalat villantjuk
fel, kUlonos tekintettel a kutatas empirikus szakaszara és annak néhany fontosabb
eredményére. A kutatas empirikus szakaszat angol otéves, tanari diplomat adoé
szakon végzettek egy csoportjaban veégeztuk, ahol 98 szazalékos kérddiv-
visszaérkezési arany mellett az interjut ténylegesen vallalok osztalya 27 szazalék
volt. Az interjuk felvétele a kérd6ives adatfelvétel utan harom és fél évvel, a végzés
utani hetedik évben tortént. Az interju strukturalasahoz fejlesztett interjukérdés-sort
egy rovid kérdezbéi bevezetd és a kitoltott kerdbivre vald visszautalas nyitotta, majd
az interjluban megnevezett f6 témakordok a palyavalasztas és az egyetemre valo
jelentkezés, az egyetemi életut, a munkavallalas, a szakmai életut tovabbi kérdései,
valamint az angoltanari szakmai tapasztalatok voltak, végul az interju levezetését is
szolgalta az interju végén a valaszadd kutatasra vald reflexioja iranti érdekl6dés és
néhany tovabbi rovid kérdés.

Az interjuk eredményeit jelen tanulmanyban a tanari palya valasztasa, az
egyetemi tanulmanyok melletti angoltanitas szerepe a szakmai életut alakulasaban,
az Adllaskeresés, elhelyezkedés id6szaka, a palyakezdés nehézségei, a
tovabbképzések szerepe a szakmai fejlédésben, a palyan maradas és a
palyaelhagyas mértékei és tényezbi, a szakmaiéletut-elképzelések alakulasa,
valamint a szakmaiéletut- és szakmaifejlédés-felfogasok témai koéré gydijtve
ismertetjuk.

A tanulmanyban egy 2004-ben megkezdett és 2009-ben lezarult palyakovet és
programértékelé kutatas kvalitativ, az interju modszerét alkalmazoé vonalat villantjuk
fel, kilonos tekintettel a kutatas empirikus szakaszara és annak néhany fontosabb
eredményére. Bevezetésképpen, kontextus-teremtés céljabol rdviden szoélunk
egyrészt a teljes kutatasrél mint a targyalandd interjus vizsgalat sz(kebb
kontextusarol, majd mar csak az interjus kutatasi vonalra fokuszalva annak
kivitelezéseérdl, modszererdl, eszkozérdl és alanyairdl, végul pedig kiemeljuk és
roviden ismertetjuk a fontosabb eredményeket.

Kontextus

Az emlitett teljes kutatasban a fels6oktatas-kutatas, az idegennyelv-pedagdgia, az
idegennyelvtanar-képzés és a pedagoguskutatas egy konkrét kozos metszetében az
angoltanarként végzettek korében a kibocsatéintézmény- és palyaspecifikus
vizsgalodas kérdésével foglalkoztunk. A kutatassal altalaban a magyar felsGoktatasi
intézmények, a Pannon Egyetem, a magyarorszagi angoltanarképzés,
legkonkrétabban pedig az egyetem Angol-Amerikai Intézetének értékeld,
programértékel6, szakmaifejlodés- és palyakovetd torekvéseihez kivantunk
hozzajarulni. A kutatas Pannon Egyetemre konkretizalt szakaszanak kozponti célja
az egyetemen angoltanarként végzettek egy csoportjaban a szakmai életut
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alakulasanak a végzettek megkérdezése utjan torténd kérddives és interjuval
kiegészitett problémafelvetb-leird feltarasa volt. (A kutatasrol lasd példaul Bankod
2006, 2008a, 2008b, legteljesebben Bankd 2009.)

Kivitelezés, médszer, eszkoz, alany

Az interju0 modszerének a kutatasban valé alkalmazasa egyrészt a f6 kérdbives
vizsgalat arnyalasat, kiegészitését és esetleges pontositasat szolgalta, masrészt az
interjus vonal 6nallé kutatasként is definialhatoé és kezelhetd, igy konnyen belathaté,
hogy az interjuk nem csak a kérd6ives vizsgalathoz kapcsolhatoan értelmezhetdek,
valamint hogy azok tovabbi szempontok alapjan is elemezhetbek és elemzendbek is.

Az interju eszkozének fejlesztésében tObbkoros szakeért6i és laikus
véleményezések és az azoknak megfelel6 modositasok elvégzése utan
probainterjukat vettink fel és elemeztink. A fejlesztésben kitlintetett figyelmet
szenteltink annak, hogy az interju egyarant ,mikodjon”, felvehetd legyen palyan
maraddkkal és palyaelhagyokkal is. A kutatas véglegesnek itélt iranyitd
interjustrukturaja és interjukérdései (v6. Bankd 2009:251-255) a préba-interjuk
alanyainak reflexidi, a préba-interjuk egyéb kutatoi-kérdezdi tapasztalatai és tovabbi
szakertdi véleményezések alapjan kerultek kialakitasra.

Az interju strukturalasara szolgalo interjukérdés-sort egy rovid kérdezdi bevezet6,
majd a kitoltott kérdbivre vald visszautalas nyitotta. Az interjuban megnevezett 6
témakorok a palyavalasztas és az egyetemre valo jelentkezés, az egyetemi életut, a
munkavallalas, a szakmai életut tovabbi kérdései, valamint az angoltanari szakmai
tapasztalatok voltak. Az interju levezetését is szolgalta az interju végén a valaszaddé
kutatasra valo reflexioja iranti érdeklédés és néhany tovabbi révid kérdés.

Az interjuk feldolgozasat hangfelvétel készitésével tettik alapvetéen lehetévé. Az
atlagosan kett6-harom oéranyi idétartamua interjukrol  digitalis  hangfelvételt
készitettlink, a hanganyagok ezutan legépelésre kerultek.

A kutatas empirikus szakaszaban angol oOtéves, tanari diplomat add szakon
végzettek egy csoportjat, az egyetemen 2001 juniusaban nappali tagozaton
okleveles angol nyelv és irodalom szakos kodzépiskolai tanarként végzettek (n=50)
csoportjat kerestuk meg. Interjut ezen alapsokasag egy részével, az interjut a
tényleges felkérés idején is vallalék osztalyaval (27 %) készitettink, amely
Osszetétele a ferfi-n6i aranyt (0,44) tekintve elnagyolt kozelitésben, de iranyaban
egyértelmlen tikrozte a kérdbives alapsokasagét (0,29).

Eredmények

Az interjuk eredményeit az alabbiakban a palyavalasztas, a tanari palya valasztasa,
az egyetemi tanulmanyok melletti angoltanitds szerepe a szakmai életut
alakulasaban, az allaskeresés, elhelyezkedés id6szaka, a palyakezdés nehézségei,
a tovabbképzések szerepe a szakmai fejlédésben, a palyan maradas és a
palyaelhagyas mértékei és tényezdi, a szakmaiéletut-elképzelések, tovabba a
szakmai életut- és szakmaifejlédés-felfogasok témaiban ismertetjlk erds
kivonatolassal, néhany fontosabb aspektus kiemelésével.
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Palyavalasztas, a tanari palya valasztasa

Az interjukban kibdvitettuk a kérdbives felmérésben is szereplé palyavalasztassal
kapcsolatos vizsgalédasunkat, utdébbiban egyrészt a tanari palya valasztasanak
idépontjat, masrészt a tanari palya valasztasanak tudatossagat vizsgaltuk, mig az
interjukban a palyavalasztas korulményeinek, motivacidinak mélyebb feltarasat
tudtuk megvaldsitani.

Az interjuk tapasztalatai alapjan elmondhatd, hogy a szuldin kivul megjelentek
mas rokoni mintak is, és a nem pedagogus szul6k esetében ugyancsak
megfigyelhetdé a szlldi hatdas a palyavalasztasban. Az angol szak valasztasanak
leginkabb megnevezett oka az angol, mint nyelv volt, ugyanakkor az angol szak
valasztasa nem feltétlenll esett egybe a tanari palya valasztasaval, jellemzé volt
azonban a tanari palya mint esetleges lehet6ség fenntartasa. Ezeket illusztraljak az
alabbi interju-részletek:

,Ugy gondoltam, hogy szeretem az angol nyelvet, hogy akkor ez iranyban megyek
tovabb, és akkor az angolt szeretném tovabbfejleszteni. Tehat inkabb arrdél volt sz6,
hogy a nyelvtudasomat akartam inkabb tokéletesiteni azzal, hogy angoltanari szakra
jelentkeztem.”

»+Abban a hitben voltam sokaig, hogy ez egyfajta bolcsészdiploma lesz. [...] nem is
elsédlegesen a tanari részét lattam sehol sem kihangsulyozva, hiszen a szak
megnevezése annyi volt, hogy angol nyelv és irodalom szak, és ebbél én
hozzaképzeltem a bdlcsész részt. [...] De mindenesetre én ugy gondoltam, hogy az
angol nyelvvel akarok foglalkozni, de az, hogy milyen formaban, az még messze nem
érett meg bennem. Tehat azt nem mondanam, hogy én ugy jéttem ide, hogy
angoltanar akarok lenni, hanem sokkal inkabb ugy, hogy ha az lesz a szimpatikus,
akkor leszek, mondjuk, nyelvi tanar, ha az lesz a szimpatikus, akkor megprobalok
forditoként vagy tolmacsként elhelyezkedni, ha az lesz a szimpatikus, akkor meg
egyszerlien az angol nyelvet olyan magas szinten hasznalva esetleg a masik
szakomhoz vagy egyéb dologhoz kapcsolédéan fogom hasznalni.”

»Igazabol még nem tudtam, amikor az egyetemre jelentkeztem, hogy én majd
pedagogusként akarok-e dolgozni vagy sem. Ez csak egy lehetéség volt, inkabb arrdl
volt sz6 annak idején, hogy, a 90-es évek elsd felében vagy kdzepén, inkabb kdzepén
jarunk, hogy valami diplomat szerezzek, mert annak van értéke, és akkor majd jobban
tudok elhelyezkedni.”

Az intézményvalasztasnal megjelent a foldrajzi kdzelség és tavolsag kérdése is,
de nem az elsé helyen. A tanari palya valasztasa, az elkodtelezd6dés, vagy éppen az
ellenkezbje, a tanari palya lehet6ségének elvetése pedig leginkabb egy folyamat
eredménye, semmint egy konkrét eseményé vagy momentumé.

»AZ angol szak alatt még nem tudtam, hogy tanar leszek, széval gy nem nagyon
tudtam elképzelni magam, hogy ott kialljak a gyerekek elé. Es mondjuk, a tanitasi
gyakorlatom harmadik év végén, az mar tetszett. Akkor mar ugy gondoltam, hogy
lehet, hogy akkor tanar leszek. Es végiil is, amikor mar biztos voltam, hogy
kbézépiskolaba szeretnék menni, az mar a [...] [masik] szakon volt, szoval ott mar 23-24
éves koromban akkor én mar tudtam, hogy én kdzépiskolaban fogok tanitani, és ezt
szeretném csinalni.”

»Igazabol nem is most maga a tanitas, hanem az, hogy a mai fiatalsagot egyre
kevésbé érdekli mar a tanulas. [...] Es megmondom 6szintén, ez az irdny ez nem
nagyon vonzott engem, hogy én most oktassak olyan embereket, akiket abszolut nem
érdekel, hogy mit mondok [...]. Nekem erre nincs szikségem. Nem [...] hidnyzik ez.
Ezt igy fokozatosan [ddntottem el]. Aztan amikor a tanitasi gyakorlatom volt a [...]
szakon, az még pozitiv éimény volt, az angol szakon viszont nagyon negativ élmény
volt. [...] Azt tudtam, hogy ezek alapjan, meg tobb tapasztalat alapjan, hogy ez a
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tanarkodas az annyira nem az én palyam. [...] igy utélag nem tudom, hogy mennyire
tett boldogga ez az angol szak. Végll is megcsinaltam, és utélag tulajdonképpen az,
hogy végul is elvégeztem a szakot, az nem feltétlenll hatrany.”

,Soha nem gondoltam, hogy ez a palya kénny(. Tehat mindig az volt, hogy nehéz. En
nem akartam nehéz palyara jonni, és olyanra, ami nem érdekel, és akkor nem ez
érdekelt. [...] [amikor] ide jelentkeztem, még akkor sem tudtam. Es Gigy megtetszett.
Tehat szerintem az itteni tanarok is hozzajarultak ehhez a déntésemhez, illetve az,
hogy kdzben elkezdtem tanitani magannyelviskolaban, és megszerettem. Es lattam,
hogy ha ez érdekel engem, akkor ez nem is olyan nehéz. [...] amikor ide jelentkeztem,
akkor még az angol miatt jelentkeztem. Tehat a kilféldi meg a kdzépiskolai befolyasok.
Es mint mondtam, fokozatosan alakult ki, tehat az tudatos volt, hogy ide jelentkezek,
mert kotédésem is itt volt, meg hat szileim is. Az az évek kézben alakult ki, hogy akkor
tényleg tanar akarok lenni.”

Az egyetemi tanulmanyok melletti angoltanitas szerepe a szakmai életut
alakulasaban

Az interjuk elemzése azt mutatta, hogy az egyetemi tanulmanyok melletti
angoltanitas fontos a szakmai életut alakulasaban, és hozza is jarul a szakmai
fejlédéshez. A valaszaddok véleményében megjelent még az ilyen jellegl
munkavégzésnek mint a képzés gyakorlati jellegl kiegészitésének vagy mint a
szukséges tanulopénz képzetének értelmezése is.
,Egy idé utan megérezte az ember, hogy amikor tanit, akkor & is tanul beléle. Es azért,
azért az raerdsités volt, aztan meg azért az ember megalapozta szerintem a
késbbbieket. [...] mindenképpen raerésitett arra, hogy most hidba tanultuk meg ugye,
mondjuk hogy a past simple-h6z, mit tudom én, hany dolog tartozik, hany funkcio, és
be kellett vagni s a tobbi. De azért ott, ott voltak még hianyossagok. Tehat, amikor az
ember tanit, akkor jon ra szerintem egy csomo mindenre. Legalabbis az én esetemben
ugy volt, hogy ja, tényleg, akkor ez igy van.”
.ozerettem volna kiprobalni, merthogy azért ugy éreztem, hogy jo, jo, tanuljuk ezt a
modszertant, de azért mégsem latom at ugy, mint hogyha tanitanék. Mert teljesen
masként veszek részt nyilvan a médszertanérakon akkor, ha mar tanitok, mint akkor,
amikor még fogalmam sincs az egészrél. Tehat ugy gondoltam, hogy mindenképpen
hasznos, hogyha az ember mar valamennyire, valamennyit legalabb tanit, és ugy kapja
a tovabbi képzést. [...] nem is azt mondom, hogy megerdsitett, hanem nem tantoritott
el téle. [...] mindenképpen sokat nyujtott modszertanilag [...]. Sokat tanultam bel6le.”
-EQY Kis gyakorlasnak jo volt, meg hat elbénaztam igy kezdéként. Most mar igy
visszatekintve, elég nevetségesen csinaltam. [...] valamennyire biztos belém épllt ez
is. Annyira nagy sikerélményem nem volt szerintem. Szoval, a diak se nagyon akart
tanulni, én készultem keményen, csak hat még kezd6 voltam, hat akkor még nem
mennek flottul az érak. [...] valahol el kell kezdeni. El&szor, persze, hogy mindenkinek
nehezen megy, meg nem tudja, hogy hogyan kdsse at, meg még nem tudom pontosan
a nyelvtant, meg nem tudok valaszolni a diak kérdésére. Hat, ezen at kell esni. Els6
munkahelyen mindig ez van, el6szo6r jon a tanuldpénz. Valami kis 6énbizalmat biztosan
adott, hogy azért én mar prébaltam valamit valakinek elmagyarazni.”

Az angoltanari munka nem-vallalasanak okai pedig példaul a tdbbszakossag és a
tanitastdl valé félelem voltak.
,Szerintem féltem t6le, tehat az, amit mar mondtam, hogy ugy éreztem, hogy engem
nem készitettek fel arra, hogy angoltanar legyek, az engem visszatartott attél, hogy
tanitsak. Es aztan a diploma megszerzése utan, amikor mar mindenképpen dolgozni
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kell valamit, akkor persze az ember belevag, meg végil is addigra mar tal voltam a
tanitasi gyakorlaton, ami adott egy kis mankét is.”

Az allaskeresés, elhelyezkedés id6szaka

Az interjuk jol ravilagitottak az allaskeresés, az elhelyezkedés iddszakara is.
Tobbnyire azt mutattdk, hogy az allaskeresés, az elhelyezkedés id6szakat a
legtobben konnyen élték meg. Féképp azok nyilatkoztak konnyl allaskeresésrol, akik
a diploma megszerzeése el6tt mar elhelyezkedtek, és azok, akik tudatosan készulltek
az allaskeresésre. A varatlanul megvaltozott életkorulmények vagy a keésdbbi
allaskeresés tlint az allaskeresés id6szakanak megélését negativ vagy negativabb
iranyban befolyasolo tényezének.
»Véletlenul és nagyon koénnyen talaltam allast. Tehat Ujsaghirdetés alapjan, és a
csaladban hivtak fel ra a figyelmet, mert tudtak, hogy gondolkodok azon, hogy allast
keresek, és abban az id6szakban még kevesebb volt az angolnyelv-tanar, mint
amennyi az igény az angolnyelv-tanarokra, tehat viszonylag konnyen tudtunk allast
talalni. Még azok is, akiknek nem volt még diploma a kezukben, ugyhogy kdnnyen,
kénnyen tudtam.”
,Nem igazan volt ez egy hosszu id6szak, tehat ha jol emlékszem, igen, még az
egyetem alatt jelentkeztem az allasra, tehat a nyar gyakorlatilag ugy telt el, hogy
szeptembertél dolgozom. Tehat nem volt egy ilyen hosszabb allaskeresés.”
.F€él évig munkanélkili voltam, végul is az volt a munkakeresés. [...] nem aggddtam,
hogy ne lenne majd munkam, de azeért ugy lelkileg nem volt j6 munkanélkilinek lenni.
Széval ugy, azért ugy meggyotort egy kicsit, hogy, hd, nem j6 ez a helyzet. [...] szépen
bejelentkeztem munkanélkili segélyre, és hat most évkézben ugysem tudok sehova
bekerulni tanarként [...]. Azt tudtam, hogy kdzépiskolaba akarok menni, mast nem
csinalok [...]. J6 volt, mert franciat rengeteget tanultam, ugy letiltem, meg kidolgoztam,
hogy na, ezt a tételt hogyan lehet tanitani, azt a témat, azt a nyelvtant, szoval
gyonyoriien elkészitettem mindent, a fejembe bepakoltam. Es akkor Gigy majus-junius
kordl elkezdtem korbejarni a gimnaziumokat. Mindenhol, Veszprémben és Budapesten
is. Megnéztem a palyavalasztasi tanacsadot, vagy nem tudom, interneten megnéztem,
hogy milyen kézépiskolak vannak. Es akkor az ilyen nevesebbekhez én személyesen
szépen odamentem, bementem, akkor kértem az igazgatot. Ha szerencsém volt, akkor
bejutottam az igazgatdéhoz, elmondtam, hogy tanitani szeretnék, odaadtam az
Onéletrajzomat. Hat volt, ahol fogadtak, volt, ahol nem. [...] Budapesten beadtam ugy
5-6 gimnaziumba legalabb, bar mondjuk, ott szinte mindenhol egybdl mondtak, hogy a,
biztos, hogy nem keresunk senkit. Veszprémben is itt beadtam el6szor a [...]ba, ott is
egybél mondtak, hogy tuti, hogy nem kell tanar, de azért ott igazgato ur atvette az
Onéletrajzomat. S akkor nem tudom, végul valahogy a [...]ba is beadtam, valahogy az
ugy a végére maradt, és akkor onnan mar masnap hivtak, hogy — de ott nem sikerult
az igazgatoval beszélnem, mert éppen érettségi volt —, és akkor mar masnap csorgott
a telefonom, hogy fu, azonnal jéjjek be, mert keresnek franciatanart. Es akkor
beszéltlink egy 6rat, a francias csoportvezetdvel is beszéltem, és akkor utana jovo
héten tartottam egy prébadrat, és akkor megegyeztink, hogy szeptembertél lehet ott
tanitani. [...] és akkor augusztus masodik felében hivogattak Pestrél két vagy harom
gimnaziumbdl is, hogy jaj, sirgésen meégiscsak kéne franciatanar. De hat én addigra
mar megallapodtam. [...] Nem, hat angol, persze angol is benne volt az 6néletrajzban.
Hat, azért mindenhol mondtam, hogy én f6leg franciat szeretnék, mert az
angoltudasom az mar nagyon megkopott, az mar nagyon régen volt. Es hat mondjuk
igy is jOtt 0ssze.”

35



Felnbttek palyaorientacidja, élethossziglani tanulasa, ISBN 978-963-89392-0-3

A palyakezdés nehézségei

A palyakezdésrdl tudhatd, hogy a tanarra valas folyamatanak része (példaul
Kdcséné 2007), kritikus, szelekcidos pontja (példaul Varga 2007), az életpalya-
fejlédés része (Super 1957, idézi Szilagyi 1987), amelynek tartalma, megélése
bizonnyal hat a tovabbi palyavonalra, a pedagogus személyiségére, viselkedésére is.
A szakmaban eltoltott elsé évben pedig jellemz6 az ugynevezett valosagsokk
(példaul Szivak 1999). A valosagsokk kifejezés arra utal, hogy a képzés idején
tanultak és a képzés utan a szakma gyakorlati elkezdése kozott a végzettek
szakadékot, diszkrepanciat, nem-0sszeill6séget tapasztalnak, élnek meg.

A valésagsokk a vizsgalt sokasag esetében is érezhetd, de nem mondhatd
erésnek. Ennek oka valoszinisithetéen a képzés ideje alatt a gyakorlotanitason kivul
végzett angoltanari munka végzése is lehet, vagy ahogyan egyik valaszadonk
megfogalmazta, ,6rllt nagy nehézség nem volt, mert valahogy igy folyamatosan
néttem bele a munka vilagaba”.

,Mire mar elgondolkodtam volna rajta, addigra mar ment. Es itt meg legtdbbszor csak
megerdsitettek az eléaddk meg a szeminariumvezeték, hogy hat igen, azt ugy kell
csinalni. En meg mondtam, hogy akkor j6. Nalam mindig ez a mélyvizes médszer
ment.”

~>zembeslltem azzal, hogy jo volt ez a képzés, de hat azért mégiscsak a valdsagrol
van mar sz0. Volt egy csoportom az elsé évben, akinek a nagy része mar kozépfoku
nyelvvizsgaval rendelkezett, sét volt, akinek fels6fokd nyelvvizsgaja volt, és kotelezd
volt nekik érara jarni. Hat vellk volt a legtébb bajom. Az ilyenre nem voltam
felkészitve.”

»A Kezd6 tanar szagat ugymond megérzi a hallgato is, és probalgatja a hatarait, hogy
mit lehet, mit nem lehet, esetleg egy kicsit piszkalja, hogy a tudasa mennyire stabil.
Ennyi. Aztan, hogyha az oktaté azt tudja bizonyitani felé, hogy hat pedig az én
tudasom az rendben van, akkor onnantél kezdve nyilvan ez is meg fog szlinni. Tehat,
hogyha lefekteti a kereteket, hogy ezt lehet, ezt nem lehet, akkor az igy mikodik.”
»Olyan nagyobb gond nem volt, én ilyen kis dolgokon stresszelem magam altalaban,
meg van lelkiismeret-furdalasom, hogy jaj, azt nem ugy kell. [...] csak egy-egy sz0,
hogy lehet, hogy a diakhoz ott valamit nagyon rosszul széltam, pedig nem akartam,
meg ezt most tul keményen mondtam neki, és akkor stresszelem magam rajta.”
»208se tudtam, ugye nem ismertem annyira a nyelvkdnyveket, sose tudtam, hogy most
melyik, ami jo. [...] Rengeteg kdnyvet vettem, allandéan fénymasolni, pluszokat
bevinni. [...] Nem voltam benne biztos, hogy j6 kdnyvet, meg hagyon sok mulik azon,
hogy mibél tanulnak, az most megfelel-e, az adott szintnek megfelel-e.”

,A fegyelmezés volt néha kicsit nevetséges, olyan szinten, hogy plusz hazikat adtam.”
.Nehéz volt beosztani, tehat néha elcsusztam, mert leragadtunk, ami abbadl a
szempontbdl j6 volt, mert j6 témanal ragadtunk agymond le, fontos volt, de ugyanakkor
ugye meg teljesiteni kellett a penzumot, tehat ott fel kellett mutatni, hogy ez és ez
teljesitve van.”

»Arra emlékszem, hogy az elsé napon megkérdeztem, hogy hogy kell kitdlteni a naplét.
Es akkor kérdezték, hogy — igy le volt mindenki débbenve —, hogy nem lattam még
naplét. Mondom, nem. Es akkor mondtak, hogy hogy lehet az, kérdezték a tanariban.
Akkor ugye segitséget kértem, hogy mit hova irjak. Hat ugye ez egy nehézség volt, de
nem tartott sokaig.”

»AZ iskola, ahol én dolgozni kezdtem, az 4+8-as képzési rendszerl volt, €s nem voltam
mindig szaz szazalékosan biztos abban, hogy amikor mondjuk azt mondjak, hogy a
hetedikesek, az hany éves gyerekeket takar.”

.Kell széban is feleltetni, és lehet, hogy talan az elején az, hogy most ne az legyen,
hogy oké, akkor most az érzésem szerint ennyi. Tehat hogy igy megtanuljak ralatni
azokra a dolgokra, amik fontosak mondjuk az értékelés szempontjabdl, amit ugye a
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tapasztalat hoz magaval, hogy hopp, itt ez nem, az meg jé. [...] Mas volt a ralatadsom,
nem volt akkor ralatasom igy az egészre.”

,Az elején [...] az volt nehéz, hogy megtalaliam magam a koromnal fogva a
tanteremben. Mert ugye akkor én 25 voltam, a diakok 18 évesek, tehat elég kicsi volt a
korkllénbség. Az

volt nehéz, ahogy igy visszagondolok, hogy, tehat ezen sokat gondolkoztam, hogy mi a
j6, milyen viszony a j6. Es engem nagyon sokaig tegeztek a diakok. De ezzel
egyébként soha nem éltek vissza. Es most is bennem van, hogy akar tegezhetnének
is, mert miért ne, de, de, de lehet, hogy akkor nem ugy, tehat nem tudom. [...] és ez a
megfelelési kényszer, hogy ha [...] mondjuk nem a diak szamara kedvezd dontést
hozok, akkor azt én is kezelni tudjam. Tehat ne legyen az, hogy ha mondjuk, & is, meg
6 is, meg 8 is kettest kapott, [...] hogy ezen igy tovabblépjen az ember. Meg hogy ne is
foglalkoztassa. El6szor, emlékszem, ez igy furcsa volt nekem. Nemcsak az van, hogy
bemegyek az iskolaba, és akkor jokat beszélgetink, hanem hogy osztalyoznom kellett
a teljesitmeényuket. [...] most adtam egyest, meg még egy egyest, akkor lehet, hogy
nem is fog engem birni, mondjuk. De ezen tullép az ember egy id6 utan.”

.EIs® éram, szeptemberben. Mentem az 6rara, és valaki azt mondta, hogy figyelj, nem
tudod, hol lesz az angoléra? Mondom, gyere velem, én tudom, hogy hol lesz. Es
bementem és a srac, srac volt, kimentem a katedrara, és leesett az alla, hogy ’jaj, ne
haragudjon tanarng, hogy letegeztem!” Tehat, hat fiatal voltam, ugyhogy ez az elején
gond volt, illetve az elején az, hogy probaltak kihasznalni azt, hogy fiatal vagyok, ezért
igy befolyasolni, hogy j6, akkor a hianyzas nem szamit. Akkor legyen ez, hogy akkor
most ez csak kisdolgozat volt. Es meg kellett tanulnom, hogy Ugy is tiszteljenek, hogy
fiatal vagyok.”

A megemlitett nehézségek, ahogyan fent is lathattuk, példaul a tankdnyvek
kivalasztasat, a fegyelmezést, az id6beosztast, a napld kitdltését, az értékelés
kérdéskorét, a tanar és a didk korosztalybeli kdzelségét érintették, de ezek inkabb
egyedi valaszok, mint jellemzdek voltak.

A valaszadok ugyanakkor sok esetben ugy gondoltak, hogy az atélt nehézség
leklzdése, megoldasa nem kulsé segitség kérdése, ahogyan a kovetkezd részletek
is mutatjak.

~>enki nem tud segiteni, ez belllrdl kell, hogy j6jjon, ha nem, akkor azt mondod, hogy
elhagyom a palyat, mert nem tudom ezt csinalni. Kivulrdl ezt szerintem nem lehet
segiteni.”

,AzZ ember fejlédik, tanul a hibaibdl, még egyszer talan nem kévetem el azt a hibat.”
~ozerintem ezen mindenkinek at kell esni, és aztan meg folyamatosan belejon. Tehat
ezt nagyon nehezen tudom elképzelni, hogy ezt barmi tudna segiteni. Talan a tanitasi
gyakorlatoknak van ilyenben szerepe, hogy legalabb az nem Ujdonsag, hogy elészor ki
kell oda allni, meg beszélni hallgatok, didkok felé. Tehat ebben max. ennyit tudok
elképzelni, hogy a tanitasi gyakorlatnak van szerepe, a tobbi az szerintem
tlzkeresztség, azon at kell esni.”

,Ezt mindenki eldonti magaban, hogy hogy szeretne a didkokkal banni. A tébbi ugy is a
személyiségbdl jon.”

Erdekes ugyanakkor, hogy a megpihenés igénye, a kiégésre vald utalas is
erzekelhet6 volt az interjuk alapjan, igaz, nem jellemzéen.
A tovabbképzések szerepe a szakmai fejlédésben

Az interjuk alapjan is vizsgaldédtunk az akar angoltanari, akar a nem angoltanari
képzések, tovabbképzések kapcsan. A valaszadok kozul egy kivétellel mindenki
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beszamolt valamilyenfajta tovabbképzésen vald részvételérél. Ezek kézott egyarant
megemlitettek munkahely altal tamogatottakat, sajat finanszirozasuakat és
ingyeneseket, ez utdbbin belll leginkabb a kiaddk altal szervezetteket.

A tovabbképzések jelentds része volt nem kifejezetten angoltanari, illetve tanari
jellegi, ez a vonal megjelent az angoltanarként dolgozok kozott is. Az ilyen jelleglek
elvégzésének okai az angoltanarként dolgozdék kozott a palyaelhagyas gondolata, a
kiégés érzése, illetve az egzisztencialis megfontolasok — a munkahely elvesztésének
félelme, a ,tobb labon allas” — voltak.

,EZ teliesen mas vonal, ebbe azért kezdtem egyébként bele, mert pont
megcsomorldttem a palyatdl, a sikertelenségtél meg a terméketlenségtél. Tehat hogy
nem jutok egyrél a kettére, pedig szétdolgozom magamat, és se a felnéttképzésben,
sem a diakképzésben. Tehat hogy nem olyan a hozzaallas, és feladom a hazit, nem
csinalja meg, de a felnétt se. [...] azért ez egy nagyon kemény munka, az dnismerettel
meg mindennel egyutt.”

»A legtdbbnél ugy volt, hogy lelépek. Ugye a fels6fokunal ez volt az indok, hogy
palyaelhagy¢ leszek.”

A tovabbképzéseket leginkabb hasznosnak tartottak szakmai fejlédésikben, azzal
egyutt is, hogy a tovabbképzések fontos, de nem a legfontosabb vagy a kizarélagos
tényez6i a szakmai fejlédésnek. A tanari, angoltanari tovabbképzések kozul a
leginkabb hasznosnak a kétszintli érettségivel kapcsolatosakat és a kiadok altal
szervezetteket tartottak a valaszaddk. Ugyanakkor, ha csekély mértékben is, de
megjelent a tovabbképzések kritikaja is. A valaszadok szerint az angoltanar szamara
szlkséges és megfeleld tovabbképzések azok, amelyeket gyakorlott szakemberek
tartanak, és amelyek gyakorlati iranyultsaguak.

,Leghasznosabb egy olyan tovabbképzés lenne, amit egy tapasztalt angolnyelv-tanar
tart. Tehat egy kolléga egy, az orszag masik végén lévé gimnaziumbal, aki megosztja
vellnk tapasztalatait. Talan ez lenne a leghasznosabb. EIméleti oktatassal nem, nem
tul sok mindenre megy az ember.”

»Valami gyakorlati kéne, hogy na ezt, ezt hogy tanitsuk, meg hogyan vezényeljink le

egy feladatot.”

,Gyakorlatibb pszicholdgiai felkészitést, helyzetgyakorlatokat.”

»A jO mbdszertani képzések mindig jol jonnek.”

Ezen belul lényegesebb emlitések torténtek leginkabb a pszicholdgia, a
konfliktuskezelés, a mentalhigiéné, a tanulasmoddszertan, illetve a kommunikacio-
beszédtechnika teruleteire is. Az emlitések kozott szerepeltek még a nemzetkozi
nyelvvizsgak, a szakmai nyelvek, a tolmacsolas, a konferencidkra valo latogatas, a
human iranyultsag kiegészitése természettudomanyi iranyban, valamint a gyors- és
geépiras is.

A palyan maradas és a palyaelhagyas mértékei és tényezoi

Az interjuk tapasztalatai is arrol gy6ztek meg bennunket, hogy a palyan maradas -
palyaelhagyas kérdését két kozelitésben lehet kezelni a kutatasban. A palyan
maradas és a palyaelhagyas kérdésében igy fontos, hogy szétvalasszuk a tanari
palya elhagyasat és az angol szakos végzettség elhagyasat, illetve nem
hasznositasat, vagyis a tanari palya elhagyasa nem feltétlentil tekintheté azonosnak
az angol szakos végzettség elhagyasaval, nem hasznositasaval.
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Az interjukban alig valaki gondolta magardl, hogy egyértelmien, a szé minden
ertelmében palyaelhagyd. Azok, akik a tanari palyat elhagytak vagy az egyetemi
képzésben teljesitett iskolai tanitasi gyakorlatot leszamitva soha ra sem léptek, de
valamilyen — akar a legcsekélyebb — formaban az angol nyelv jelen van az életukben,
nem feltétlenll tekintik magukat palyaelhagyénak.

A valaszaddk sajatos megnevezésekkel is definidltak magukat a palyaelhagyas
illetve a palyan maradas kapcsan, kiemelésre érdemes a palyakerulé és a
(gondolatban) orok palyaelhagyd megnevezeés is.

»A palyan egy pillanatig nem voltam, [...] a tanitasi gyakorlat volt az utols6 élményem,
meg az elsé is. Igazabdl palyaelhagyonak sem tartom, palyan maraddnak biztosan
nem, tehat nem maradtam a palyan. Palyaelhagyonak sem, mert nem is voltam a
palyan tulajdonképpen. Palyakeruld. Palyakeruld, az angoltanari diplomat én nem
angoltanarkodasra hasznalom, hanem ez tulajdonképpen csak egy nyomaték esetleg,
hogyha az angoltudasomra valahol sziikség van, akkor az nyomatékositsa azt, hogy
beszélek angolul, vagy hogy értek barmit, ami ezzel kapcsolatos.”

»Gyakorlatilag palyan marado6 vagyok, mert most mar nyolcadik éve nyuzom az
angoltanarsagot. De bizonyos értelemben meg ilyen 6rok palyaelhagyo vagyok, hogy
folyamatosan foglalkoztat az a gondolat, vagy legalabbis vissza-visszatéréen, de
mindig foglalkoztat az a gondolat, hogy biztos, hogy kell ez nekem, biztos, hogy nem
volt ez mar igy elég. Es hogy esetleg ki kéne prébalni valami mast. llletéleg ami még
ezzel kapcsolatban foglalkoztat, az az, hogy minél tovabb marad az ember tanar, annal
nehezebben fog valtoztatni [...]. llletve a megitéltsége miatt is. Tehat azt gondolom,
hogy a tanarokkal szemben van egyfajta negativ hozzaallas a tarsadalomban. Es minél
tovabb voltal tanar, annal inkabb fognak valamilyen mértékben begydpdsédottnek
tartani.”

Az interjukban azt is vizsgaltuk, hogy a valaszadok megitélése szerint milyen
tényez6k és hogyan befolyasoltak &ket a palyan maradasukban vagy a
palyaelhagyasukban.

A palyan maradas fébb tényezdiként az allaskeresés sikerességét, a o
munkahelyi légkort és a munka szeretetét azonositottuk.

»AZ, hogy talaltam munkat, ez biztos, hogy nagyon befolyasolta. [...] az, hogy talaltam
azonnal allast, lehet, hogy ha ez egy éven tul nem sikerul, akkor lehet, hogy
elhagyom.”

.Mindig is ezt szerettem volna, tehat mindig is az angol nyelvvel szerettem volna
foglalkozni. Es ezt is csinalom.”

»~JO helyen tanitottam. Tehat azért nalunk [...] mindenki akart nyelvet tanulni,
nyelvvizsgat szerezni, tovabbtanulni, tehat mindenkinek sziksége volt ra. Ha olyan
helyen tanitottam volna, ahol nagy ivben lenézik az egészet, én nem maradtam volna.
Es hat, ha olyan, tehat a jov6ben olyan helyet kapnék, ha egyaltalan kiprébalnam, nem
hiszem, hogy sokaig maradnék.”

Felmerult a kereset kérdése is, azonban a magukat hosszu tavon a palyan
elképzeld valaszaddknal nem tlnik olyan dominalo tényezének, amely a tanari palya
elhagyasanak oka, illetve egyetlen vagy legfébb oka lehetne, masképpen szélva, aki
tanar akar lenni vagy maradni, ott a kereset kevésbé dominalé tényezd, annak
fontosabb a tanarsag, mint a kereset.

»,AZ ember azt csindlja, amit élvez. Széval abban nem hiszek, hogy most a pénzért
kéne valamit csinalni. Hogyha 6rommel megyek be 6rara meg szeretem csinalni, akkor
annak van értelme, akkor tudunk haladni a didkokkal is, meg hat nem akarok itt
negyven évig olyat csinalni, amit nem szeretek. Hat, minden tanitas éilmény. Végul is,
j6 volt a probatanitas is, meg a nyelviskolai is. Rajottem, hogy ezt szeretném csinalni.”
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» 1 ulajdonképpen hagytam én mar el az angoltanari palyat, [...] munka miatt, de aztan
vissza is tértem. Tehat tulajdonképpen palyan maraddnak tarthatom magam, mert ez
egy kicsit olyan raer@sités volt, nem? [...] akkor az is hozzaszamitott, vagy hozzajoétt,
hogy Pesten voltam. Tehat én Pestrdl jottem haza [...]. Most az egy dolog, hogy igy a
tanari palyat is el kellett hagynom, de akkor az is, szoval egy kicsit olyan csoéré lét volt
az. Tehat azért a pesti életet finanszirozni ugy, hogy ugyanannyi a fizetésed, azért
igen, tehat az is meghatarozé volt, hogy azért rogton volt egy kétszazezres bruttd
fizetésem. Meg ugye az, hogy nyolctdl vagy fél nyolctol négyig kellett dolgozni, illetve
pénteken fél egyig. Tehat igy azért rogtdon hozzaszamitott az, hogy igy elhagyhattam
az esti tandrakat vagy az érakat, meg ugy, mit tudom én, tehat, abbdl is egy Kkicsit
elegem lett, mert ugye mondom, erésen ki kellett egésziteni a fizetést [...]
Kdztisztvisel6 voltam [...], viszont azzal meg megint csak nem tudtam azonosulni, és
akkor visszatértem a j6l ismert berkekbe, bevallalva azt, hogy akkor ki kell egésziteni a
fizetésemet.”

A szakmaiéletut-elképzelések alakulasa

Vizsgaltuk a szakmaiéletut-elképzelések alakulasat is a szakmai életut harom
pontjara, az egyetemre valo bekerulésre, a diploma megszerzésének idépontjara és
a végzés utani hetedik évre nézve. Tekintettel arra, hogy nem allnak
rendelkezésunkre a valaszadok korabbi szakmaiéletut-elképzeléseir6l az adott
idépontokban felvett adatok, ezekrdl az elképzelésekrél is az interjukban kérdeztik
meg valaszadoinkat.

Altalaban és réviden elmondhatd, hogy a valaszaddk az egyetemi felvételkor
konkrét elképzeléssel vagy keveésbé rendelkeztek, vagy nem rendelkeztek, és a
konkrétabb palyaelképzelések is kevésbé voltak tanariak vagy angoltanariak.

»AZ egyetemi bekerllés az csak az volt, hogy angollal szeretnék foglalkozni [...]
gondoltam, hogy a munkahelyemen ez biztosan jol fog jénni, de akkor még nem
tudtam, hogy milyen munkahelyem lesz. Tehat az az igazsag, hogy én nem voltam
akkor céltudatos.”

,Elvégzem az egyetemet, és lesz egy diploma a kezemben, akkor majd, nem tudom,
valami cégnél menedzserasszisztensnek fogok elhelyezkedni, talan kbnnyebben.
llyesmi, ilyen palyara gondoltam akkor szerintem inkabb.”

A diploma megszerzéséig ugyan tobbnyire kialakultak, konkrétabba vagy egészen
konkrétta valtak az elképzelések, de az elbizonytalanodasra is lattunk példat.
Erdekes megfigyelés, hogy a tanari palya valasztasa tekintetében a felséfoku
tanulmanyok megkezdésekor bizonytalanok vagy kevésbé elkotelezettek a képzés
végére mar inkabb gondolkoztak a tanari palyaban, az interjuk felvételének idején
pedig leginkabb tanarként dolgoztak. Némely esetben pedig akkor is a tanari palyara
lépett a végzett, ha elmondasa alapjan nem feltétlendl, vagy egyaltalan nem szeretett
volna.

»A diplomazas utan pedig nem akartam tanar lenni, mert, megmondom 6szintén, nem
vagyok az a tipikus pedagogusalkat, tehat nem, tudom magamrél, hogy nem, nem.
Most azért mas, midta gyerekeim vannak, [...] érzem magamon, hogy sokkal
toleransabb lettem, és sokkal tébb mindent el tudok fogadni. Tehat az, hogy anya
lettem, ez megérlelt jobban a pedagdgiai palyara. Most lehet, hogy furan hangzik, mert
el6tte négy évig tanarként dolgoztam, de ez akkor is igy van. Tehat midta gyerekeim
vannak, inkabb érzem magamon azt, hogy szivesebben tanitanék, és szivesebben
foglalkoznék emberekkel.”
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Az angoltanitds a megkérdezett valaszadok tobbségének jovéképében is ott
szerepl6 tevékenységként jelent meg, tényleges tevékenységként az interju
felvételének idején is angolt tanitoknal, még a valtason, szuneteltetésen
gondolkozoknal is, illetve lehet6ségként, esetleges tevékenységként a nem az
angoltanari palyan 1évéknél.

Szakmaiéletut- és szakmaifejlédés-felfogasok

Az interjukban kozvetlenul is megkértuk a valaszaddkat arra, hogy mondjak el, mit
jelent szamukra az, hogy szakmai életut, és az, hogy szakmai fejlédés. Ennek és az
interjuk altalanos, illetve célzott elemzése alapjan szakmaifejlédés- és szakmaiéletut-
felfogasokat tartunk fel.

Az altalanos tapasztalatunk az volt, hogy a valaszadok éertelmezésében a szakmai
életutnak egyutt kell jarnia valamiféle fejl6édéssel is, ahogyan azt j6l mutatjak példaul
a kovetkezb részletek:

.Mindenképpen fejlédik az ember pedagdgiailag. Mert tapasztalatot szerez, mert
tényleg kérhet tanacsot masoktdl, kaphat jo otleteket, lathat jo otleteket, alkalmasint
még példaképet is talalhat maganak a kollégai kdzott. Azt gondolom, hogy
pedagodgiailag tényleg fejlédik az ember.”

,Ebben benne van igy tudattalanul, hogy elére kéne igy valamit Iépni.”

»vannak bizonyos szakaszai, meg fazisai, talan fejlédési fazisai. Talan egy ilyen felfelé
ivel6 gbrbe, amit a tapasztalatok ivelnek felfelé [...] egy ilyen lassan felfelé ivel6 gorbe,
ami a kor elérehaladtaval magasabbra jut remélhetéleg.”

JAllando fejlédés, lifelong learning, bizonyos allomasokkal, és az allomasok, azt
mondtuk, hogy abban az allomasban vagyunk egy darabig, és utana tovabbi fejlédés,
tehat allando fejlédés, nekem ezt jelenti.”

A fejlédésben azonban inherensen benne vannak, illetve a fejlédéshez

szukségesek a negativ megélések, a negativ tapasztalasok is.
»ozerintem a kudarcok is [...] negativ élmények is kellenek ahhoz, hogy sikert érj el,
mert abbdl tanul az ember, tehat rengeteget tudsz abbdl tanulni. Es hogyha az elején
nem is megy minden olyan fényesen, akkor is érsz. Ezen a palyan szerintem
folyamatosan érik az ember. Nem? Tehat azért alakulsz, fejlédsz, és a sikernek van
el6élete is, és az nem feltétlenul ugy kezdddik, hogy egybdl szakmailag is és
mentalisan is jol érzed magad abban a munkakdérben, hanem az is egy folyamat. Ami
nem az 6ledbe hullik, hanem te magad is megérsz ra, és épitkezel abbdl, ami
hozzjarult ahhoz, hogy ezt elérd.”

Eltér6 viszont az az intervallum, amelybe a szakmai életutat behelyezték az
indulépont vonatkozasaban. Négy jellegzetes kezd6pontot emlitettek meg a
valaszadok. Van, aki szerint a gimnaziumi idészak is akar ide tartozhat, van, aki az
egyetemi tanulmanyok megkezdésétél, van, aki az egyetemi tanulmanyok ideje alatt
megkezdett tanitasi tevékenységetél, és van, aki csak a diploma megszerzéséetol
szamitja azt.

Azon tul, hogy a szakmai fejl6édés a valaszadok egyontetl felfogasa szerint a
szakmai életut feltétlen eleme, velejaréja, néhany tovabbi jellemzé elemét is
megtalaltuk az értelmezéseknek. igy dominansan megjelent példaul az, hogy a
szakmai fejlédés bels6 indittatdsu és iranyitasu, fontosabb tényez6i pedig a
pozicidban vald elbrelépés, a tovabbképzés, valamint a nyelvtudas legalabb szinten
tartasa, de leginkabb fejlédése-fejlesztése.
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Zarszo

Alljon itt révid zarszoként, de csak a tanulmany és nem a téma, sem a téma

kutatasanak zarszavaként egyik alanyunk véleménye a szakmai életutrol:

A szakmai életut az minden, ami, amit az ember bejar. [...] a gimnazium is mar [...]
meghatarozé. Es onnan a kdvetkezd Iépés nyilvan az egyetem. Es a szakmai életut
szerintem parhuzamos és atfedése a rendes, az ember rendes életutjanak, és
szerintem ez egy nagyon komoly dolog. [...] szakmailag is ugyanugy az embernek be
kell jarni egy olyan életutat, mint mondjuk emberileg. Es ugyan atfedés van, mert
nyilvan meghatarozza a szakmai életutat az is, hogy milyen ember vagy, illetve a
munkahelyvalasztas és a munkahelyen szerzett élmények, tapasztalatok is ugyanugy
meghatarozzak, hogy milyen ember leszel. Es ezt nagyon komolyan kell venni
szerintem.”
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Elethosszig tarté tanulasorientacié és szakmai palyakép-
fejlesztés a fels6oktatasban

© Garaj Erika

garajerika@yahoo.co.uk
(Semmelweis Egyetem, Budapest)

Folyamatosan novekednek a munkavallalok szakmai tudasaval és kompetenciaik
megujitasaval kapcsolatos munkaer6-piaci elvarasok, igy egyre tdbben
szembesillnek azzal, hogy tudasuk versenyképessége folyamatos tanulassal
Orizhetd meg. Az élethosszig tarté tanulasra valo felkészités egyik f6 szintere a
felsboktatas, ahol 2005 ota torvény biztositja a hallgatd jogat a tehetségétdl,
képessegeéetél, erdeklddesétél fuggd szakmai tamogatashoz, palyakezdésének
segitéséhez, tanulmanyi és életpalya-tanacsadas jellegi szolgaltatasokhoz. Jelen
tanulmany arra keresi a valaszt, segitik-e és ha igen, hogyan az élethosszig tarté
tanulasi kompetenciak fejlesztését a vizsgalatba bevont hazai fels6oktatasi
intézmények? A vizsgalat tiz felsGoktatasi intézmény (6t févarosi, 6t videéki)
tevékenységét elemzi honlapjuk alapjan az élethosszig tartdé tanulas képessegét
fejleszt6 szolgaltatasokon keresztil. Az elemzés alapja a gazdasagi életben
alkalmazott benchmarking (0sszemérés), azaz a masok gyakorlataval valo
O0sszehasonlitas modszere, amely jelen tanulmany szerzéjének allaspontja szerint az
oktatasban is alkalmazhat6. A kutatas eredményei az elméleti megallapitasok és a
gyakorlati megvaldsulas kontrasztjat jelzik.

Fels6oktatasfejlesztés és benchmarking

Nemzetkozi jelenségkeént figyelheté meg az a kettés tendencia, amelyet egyrészt a
gazdasagi életben a tudas gazdasagi ertekének er6sodése, masrészt az oktatasban
pedig a tanulmanyok meghosszabbitasara valé térekvés jelez. Evrdl évre ndvekszik
a fels6oktatasban résztvevék létszama, amely Uj kihivasok — mint a mobilitas,
atjarhatésag, eltbmegesedés, piacorientaltsag — elé Aallitfa makroszinten az
oktataspolitikusokat és mikroszinten pedig a felséoktatasi intézményeket (Hostens,
2003; Standaert, 2003; Papanek, 2009; Poldnyi, 2009; Kovacs, 2004; Szekeres,
2008). A tanulas id6beli kiteriedése kovetkeztében atalakul a tanulas fogalmanak
értelmezése, olyan atfogd, tervszer( tanulasi tevékenységet jelent, amelynek célja
ismeretek szerzése, képességek és kompetenciak fejlesztése fliggetlenll attél, hogy
formalis, nem formalis vagy informalis médon valésul meg. Az Eurdpai Unid aktualis
prioritasai kdzé kerlil a befektetés a human tékébe és a munkaerdpiacok
modernizalasa: ezen belll oktatasi raforditdsokkal a tudasalapu gazdasag
elésegitése, az egyes tanulasi formak és intézmények kdzotti rugalmas atjarhatésag
és a folyamatos tanulas kulturajanak kialakulasa (EU, 2009). A fels6oktatasi
intézmények kulcsszerepet jatszanak az eurdpai gazdasagi és tarsadalmi
fejlédésben, hiszen az egyes régiok perspektivai alapvetben attédl fuggenek, hogyan
sikertl megfelelnilk a a gazdasagi szféra elvarasainak. Az élethosszig tarté tanulas
jelentéségének felismerése a nemzetkdzi férumok stratégiai célkitizésébdl (EC,
2001-2009; EU, 2002-2009) egyre inkabb beépuil a munkavallalok mindennapi
életstratégiaiba.
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Az élethosszig tartd tanulast befolyasolé szamszerisithetd un. extern tényezdket
(nem, életkor, iskolai képzettség, gazdasagi aktivitas, lakohely, jovedelem)
statisztikak — KSH, OECD, EUROSTAT - sora idézi (Csernyak & Janak & Zalanné,
2004; KSH, 2009; Torok, 2008). A tanulasorientalt szemléletmddot formald intern
tényezbket (tanulasi motivacio, tanulasmodszertan, oktatasi modszerek) pedig
els6sorban a neveléstudomany képvisel6i kutatjak (Babosik, 2007; Carr-Chellman,
2005; Gyorgyi, 2002; Nahalka, 2006; Mihaly, 2002; Pap-Szigeti, 2007; Sz. Molnar,
2009). De mi a helyzet az élethosszig tarto tanulasra val6 felkészuléssel az érintettek
oldalarél nézve? Milyen képességekre és kompetencidkra van szikség a
munkaerépiacon? Hol és mikor tehetnek ezekre szert? Mennyire élnek a felkinalt
fejlesztési és tanulasi lehetéségekkel? Az élethosszig tarté tanulasra tartd
felkészulés egyik f6 helyszinévé valnak az atalakuléban 1évd hazai egyetemek és
féiskolak. A magyar fels6oktatds munkaerépiaci vonatkozasai egyre nagyobb
hangsulyt kapnak a tudomanyos kutatasokban és publikaciokban (Balogh, 2007;
Bessenyei, 2003; Hetesi & Kurtdsi, 2008; Kiss, 2007; Mile & Hinek & Torgyik, 2007;
Tothné, 2008; Vig, 2007; Weiszburg, 2008).

A fels6oktatasi intézményeknek a munkaerépiaci felkészitésben betdltott eltérd
gyakorlata jelzi, sok még a fejleszteni valé. A gazdasagi életben alkalmazott
benchmarking (6sszemérés), azaz a masok gyakorlataval valé 6sszehasonlitas
modszere, jelen tanulmany szerzdjének allaspontja szerint az oktatasban is
alkalmazhaté. A benchmarking a legjobb gyakorlatok keresését, tanulmanyozasat és
O0sszehasonlitasat jelenti a szervezet sajat gyakorlataval, a tapasztaltak hasznositasa
céljabdl. (Camp, 1989; Dara, 2007; Safar, 2008). A benchmarking a fels6oktatasi
intézmények szamara is a gyors Utemi tanulas és fejlédés lehet6ségét kinalja. A
bechmarking modszer — jelen tanulmanyban is alapul vett — gondolatmenete a
kovetkez6.

Elsé lépése az intézmények mas képzési teruleten mikodd, de — veluk valamilyen
szempontbdl — Osszemérhetd szervezetek teljesitménymutatéinak megismerése.
Jelen kutatasban az Osszehasonlitas alapja a kiegészitdé hallgatdi szolgaltatasok
teljesitménymutatdinak (hasznalati érték és 12 tartalmi szempont alapjan) elemzése
uzleti és kozszolgalati felsGoktatasi intézményekben.

Kovetkez6 1épés a masokkal valé Osszehasonlitdas soran gyengének talalt
(kulcsfontossagu) terlletek fejlesztésének megalapozasa, a mas intézményeknél
létezd legjobb gyakorlatok (best practices) feltérképezése. A kutatas két
szegmensben méri fel a fels6oktatasi intézmények kiegészité szolgaltatasaiban az
élethosszig tarté tanulasi orientaciot, ezek: (1) A fdiskolas/egyetemi hallgatok
szakmai tudasat fejleszté szolgaltatasok; és (2) a munkaerd-piaci beilleszkedését
elbseqitd szolgaltatasok kore.

Utolsé Iépés a megszerzett informacié hasznositasa, a legjobb gyakorlatok sajat
korulmeények kozott valé adaptalasa. Ez a lépés tulmutat jelen tanulmany keretein, a
szerz6 egy komplex szolgaltatasi rendszer-modellt allitott fel a kutatas tapasztalatai
alapjan. Jelen kutatas ezzel kivan a hazai felsGoktatasi intézmények fejlesztési
folyamatahoz hozzajarulni.

Kutatasi el6zmények, célok és hipotézisek
A fels6oktatdas és a gazdasagi szektor egymashoz valé kozelitésének egyik

leghatékonyabb eszk6ze makroszinten az oktataspolitika. Erre példa a 2006. marcius
1-jén hatalyba Iépett Fels6oktatasi torvény (2005. évi CXXXIX. térvény), amely elbirja

44



Felnbttek palyaorientacidja, élethossziglani tanulasa, ISBN 978-963-89392-0-3

a felsboktatasi intézmények szamara, hogy hallgatdi részére az oktatast kiegészit
tovabbi szolgaltatasokat nyujtson és palyakdvetéses vizsgalatokat végezzen. Egyre
tobb fels6oktatasi intézmény hoz létre karrier irodat a felséoktatasi torvényben elirt
szolgaltatasok biztositasa céljabdl. Jelen kutatas arra keresi a valaszt, hogy a
vizsgalatba bevont intézmények hogyan készitik fel hallgatéikat a munkaeré-piacon
valé minél sikeresebb szerepvallalasra, tudasuk versenyképességének megdrzésére
az élethosszig tartd tanulasi kompetenciak fejlesztésén keresztlul? A vizsgalat tiz
felsGoktatasi intézmény (6t f6varosi, Ot vidéki) tevékenységét elemzi honlapjuk
alapjan az oktatast tamogato kiegészitd szolgaltatasokon keresztul.

A kutatas célja az élethosszig tarto tanulast segité képességek és munkaeré-piaci
szerepvallalashoz szikséges kompetenciak fejlesztését célzd szolgaltatasok
azonositasa, feltérképezése és Osszehasonlitdsa a vizsgalatba bevont felsoktatasi
intézményekben.

A kutatas tervezése soran kiinduldépontként kezeltik az a feltételezést, hogy (1) a
vizsgalatba bevont hazai fels6oktatasi intézmények a torvényileg eldirt kiegészité
szolgaltatasok nyujtasara karrier irodakat muakodtetnek. Erre épitettik tobbi
hipotézisiinket, miszerint: (2) a vizsgalt karrier irodak az élethosszig tartd
tanulasorientacié fejlesztésére legalabb harom kulonb6z6 szolgaltatast nyujtanak;
valamint (3) a szakmai palyakép-fejlesztés egy formajaként a palyaorientacios
tanacsadas az érintett felsGoktatasi intézmeények karrier irodainak mindegyikében
elérhet6.

Kutatasunkban a benchmarking elv alapjan teljesitménymutatonak tekintjuk a
fels6oktatasi intézmények altal nyujtott szolgaltatasokat és azok elérhetéségét
(hasznalati értékét). A benchmarking modszer kulcsfogalma a legjobb gyakorlatok
(best practices) feltarasa. Ehhez mddszertanilag megalapozott célcsoport valasztas
szukséges, ennek szempontjait vazolja roviden a kdvetkez6 fejezet.

Célcsoportvalasztas dilemmai és kutatasi médszerek

Milyen megfontolasok befolyasoltak a célcsoport kivalasztasat? Harom csoportba
sorolva ezek a kovetkezOk: (a) A felsGoktatas és gazdasag kolcsdnhatasanak
feltétele a kozvetitd rendszerek hatékonyabba tétele annak érdekében, hogy
mindenki hozzajusson a képzéssel és foglalkoztatassal kapcsolatos informaciokhoz,
értestljon a munkalehet6ségekrél és biztositva legyen a munkaerépiacra vald
sikeres atmenet. llyen kozvetité rendszernek tekinthet6k a magyar felséoktatasban
egyre nagyobb teret hdéditd karrier irodak. (b) Emellett a szakirodalom kiemeli a
pedagdgusok szerepét, akik mar gyermekkorban tudatosithatjak diakjaikban az
élethosszig tarté tanulas fontossagat, felhivhatjak figyelmuket annak értékeire. (c)
Mas szerzdk szerint emellett az élethosszig tartd tanulas elterjesztésében fontos
szerepe van a munkaadoknak is, akik képzéseket szervezhetnek kollégaiknak azért,
hogy azoknak tudasa korszerli maradjon. Fenti megallapitasokbdl kiindulva a
felmérés kiterjed mind a maganszektor (Uzleti, gazdasagi) mind a kdzszektor
(pedagogusképzd, egészségugyi) munkaerbpiacara felkészitd fels6oktatasi
intézmények karrier irodainak élethosszig tartdé tartdé tanulasi orientaciora. A
fels6oktatasi intézmények kozul valé valasztas az aktualis fels6oktatasi rangsorok
alapjan tortént az Orszagos Fels6oktatasi Informacios Kozpont (OFIK) altal
uzemeltett felvi.hu online interaktiv rangsora alapjan az 2006-2008 kozotti id6szakra
vonatkozd adatokkal készultek (1-10. rangsor). A kutatdsba bevont felséoktatasi
intézmények kivalasztasi szempontjainak 6sszegzését az 1. sz. tablazat tartalmazza.
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1. sz. tablazat. A célcsoport valasztas szempontjai

Kivalasztasi szempontok Uzleti/ Kozszolgalati
gazdasagi (ped./ell.)
fels6oktatasi fels6oktatasi
intézmények intézmények
Konkrét karrierszolgaltatasi rangsor X 0
Altalanos értékelési rangsor 0 X
Munkaeré-piaci kapcsolatok X X
Maganszektor-orientalt képzések 5
K&ézszektor-orientalt képzések - 5
Osszes 10

A kutatas adatfelvételi idépontja 2009. oktober-novembere volt. F6 kutatasi
modszer a vizsgalatba bevont felsGoktatasi intézmények honalapjainak on-line
tartalomelemzése. Elemzési szempontok voltak:

- Elérhet6ség (intézményi elhelyezkedés, énalld honlap léte).

- Szolgaltatasi struktura Osszetétele az élethosszig tartd tanulasi orientacid

alapjan.

- Hasznalati érték (aktualizalas, interaktivitas).

A feltart adatok kvalitativ és kvantitativ elemzése alapjan foglaljuk 6ssze a kutatas
néhany fontos megallapitasat a kdvetkezékben.

Felsdoktatasi szolgaltatasok vs. szolgaltatok

A kutatasba bevont felsGoktatasi intézmények a fels6oktatasi térvényben elGirt
kiegészitd szolgaltatasaikat eltér6 modon nyujtjak, tevékenységukre az un. eklektikus
gyakorlat jellemzd. Mit jelent ez? Kis tulzassal kijelentheté, hogy ahany haz, annyi
szokas. Kik nyujtjak a vizsgalt szolgaltatasokat? Szolgaltato lehet:
A) Onall6 karrier irodai szolgaltatd - amelynek eltérd szintjei vannak a kutatas soran
tapasztalatok alapjan, ezek:
a) Tobb egyetemre kiterjedd karrier iroda (példaul egyhazi egyetemek esetében);
b) Egy egyetem minden karat 6sszefogd kozos karrier iroda,
c)Egy konkrét kar sajat karrier irodaja,
d) Karrier irodai feladatokat (is) ellatd mas szervezeti egység (példaul Kapcsolati
lgazgatdésag, HOK);
e) Tervezett karrier iroda beindulasaig mikodtetett kalon karrier program
(példaul kdézvetlentil a rektori hivatalhoz tartozo karrier orientaciés program).
B) Mas szolgaltatd — ebben az esetben is eltér gyakorlat tapasztalhaté:
a) Nincs karrier iroda, de a fels6oktatasi intézmény honlapjan megtalalhaté
néhany szolgaltatas konkrétan nem azonosithatd szolgaltatasnyujtéval;
b) Tobb szervezeti egység k6zott oszlanak meg a nyujtott szolgaltatasok (példaul
Hallgatéi Kapcsolatok lgazgatésaga, a Kilsé Kapcsolatok Igazgatésaga és az
Egyetemi Hallgatéi Onkormanyzat).

Mivel a vizsgalatban részt vevdé 10 fels6oktatasi intézmény hét alcsoportba

sorolhatd, ohatatlanul felmertl az a lehetéség, hogy egy orszagos, minden
fels6oktatasi intézményre kiterjedd kutatas tovabbi alcsoportokat tarna fel.
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A vizsgalatba bevont fels6oktatasi intézmények tdbbsége karrier irodai kereteken
belll nyujtja a torvényileg elbirt kiegészitd szolgaltatasokat. Ezek tobbsége a 2004-
2006. évi Regionalis Fejlesztés Operativ Program egy projektjén belll (példaul:
Fels6oktatasi intézmények és helyi szereplok egyuttmikodésének erfsitése) jott
létre. E fejlesztési projektek az Eurdpai Unid tarsfinanszirozasaval, az Eurépa Terv
keretében valdsultak meg, és az igy kialakitott honlapok mar a Fels6oktatasi
térvényben meghatarozott hatarid6tél (2006) mikddnek. A szolgaltatasok hasznalati
ertéket befolyasold tényez6k kozé tartozik az elérhetéség, onallé honlappal valo
rendelkezés, naprakész aktualis tajékoztatas rendszerezett adatbankkal és
archivummal, valamint interaktiv kapcsolattartas. Ez utdbbi rendkivdl ritka, bizonyos
esetekben hallgatoi regisztraciohoz kotott. Az onallo karrier irodai szolgaltatdk kulon
honlappal rendelkeznek, ezek szintén tdobb domain név-variacidja lehetséges:

- Onall6 jol megjegyezhet6 honlap-nevek felépitése:

www.karrier.(intézménynév).hu;

- Az 6nallé honlappal rendelkezés tobb esetben a felsoktatasi intézmény

domain-nevéhez kapcsolddik, kevésbé azonosithatdé a mikodési terulet:
http://web.(intézménynév).hu/~karrier/;

z

- LAl” sajat honlap, helyette az altalanos hallgatdi portal ugrik be.

Kalon karrier irodai honlap hidanyaban a felsboktatasi intézmények nyitolapja, a
hallgatoi portalok vagy kulon keresdk fel6l nehézkes a szolgaltatasok azonositasa.

A honlapok aktualizalasa vegyes képet mutat azonos honlapon belul is. Gyakori
jelenség, hogy mig a szakmai gyakorlatok aktualisak, az allasajanlatok mar kevésbé,
és tobbszor el6fordul egy évnél régebbi informacio az ,aktualis” hirek kdzott, példaul
allasborzékre, képzési programokra vonatkozéan meég az egyébként szinvonalasan
kialakitott honlap-strukturak esetében is. Megjegyzem, természetesen a regi
eseményeknek is helye van a honlap megfelelé rovataban, példaul az ,archivum”
részben. Az elemzés soran a szolgaltatasok egészét tekintettik kiindulasi alapnak,
és ahol a vizsgalt szolgaltatasok tdbb mint felében elavult informacidkat talaltunk, a
legalacsonyabb kategdriaba soroltuk a honlapot. A vizsgalatba bevont felséoktatasi
intézmények (karrier irodak) elérhetéségére, aktualitdsara és interaktivitasara
vonatkozo tapasztalatokat a 2. sz. tablazat 6sszegzi.

2. sz. tablazat. A felsGoktatasi intézmények (karrier irodak) honlap-hasznalhatosagi

paraméterei
Uzleti/ Kdzszolgalati Osszes
gazdasagi (ped./el.) (%)
fels6oktatasi fels6oktatasi
intézmények intézmények
Hozzaférhetdsé
Onallé honlap 80 60 70
Nincs 6nallé honlap 20 40 30
Aktualizalas
Naprakész 60 20 40
Kozelmult (1-3hd) 20 20 30
Elavult 20 40 30
Interaktiv kapcsolattartas
Van 40 nincs 20
Nincs 60 100 80

A karrier irodak honlapjanak aktualitdsa részben flgghet az ott dolgozoé
munkatarsak leterheltségétdl (teljes idejii munkatars vagy hallgatd), mennyiségétél
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(létszam 3-24 f6 kdzott). Professzionalis szintl szolgaltatast képes nyujtani egy 12
féallasu munkavallalét alkalmazé karrier iroda, ahol rendezvényszervezék,
projektvezet6, asszisztensek dolgoznak 3 f6 szakmai gyakorlatos hallgatéval. A
legstrukturaltabb karrier irodai szolgaltatoban 24 f6allasu munkatars nyujt
hallgatobarat szolgaltatasokat, akik ko6zott 6 f6 tanacsado, projektkoordinator és
asszisztens dolgozik. Formalis mikodéshez és rapszodikus aktualizalashoz
vezethet, ha 1-2 f6éallasu munkatarsat alkalmaznak csupan minimalis hallgatéi
létszammal (1-2 hallgatéval).

Az élethosszig tarté tanulas-orientacié vizsgalt szegmensei

A kutatas két szegmensben méri fel a felsGoktatasi intézmények kiegészitd

szolgaltatasaiban az élethosszig tarté tanulasi orientaciot, ezek:
(1) A féiskolas/egyetemi hallgatok szakmai tudasanak eldmozditasa olyan
képzési és képességfejlesztési programok tamogatasan keresztil, amelyek
megkonnyitik a munkaerépiacra torténé belépést. E korbe tartozik a szakmai
gyakorlati képzés, képzési programok a hallgatok szamara személyes
kompetenciaik, szakmai tudasuk és menedzsment készséguk ndvelése
erdekében, kutatasi projektek és palyazatokon valo részvételi lehetoség.
(2) A fels6oktatasi intézmények altal nyujtott szolgaltatasok fejlesztése az
intézmények és a munka vilaga kozotti kapcsolat erésitése érdekében. Ide
sorolhato a hallgaték munkaeré-piaci beilleszkedését el6segitd szolgaltatasok;
a fels6oktatasi intézmények altal nyujtott szolgaltatasok hatékonysaganak
novelési lehetbségei; fiatal diplomasok vallalkozasainak beinditasahoz
szukséges képzeés, tanacsadas, palyakovetéses vizsgalatok és az alumni
kapcsolatok kezelése.

Az els6 vizsgalati szegmens szolgaltatasait foglalja 0ssze a 3. sz. tablazat. A
szakmai tapasztalatszerzést tamogato szolgaltatasok célja a munkaerdpiacra torténd
belépés tamogatasa.

3. sz. tablazat. Szakmai tudast fejleszté szolgaltatasok megoszlasa

Szolgaltatasok Uzleti/ Kdzszolgalati Ossz.
gazdasagi Ki (ped./el.) Kl Atlag (%)
1. Szakmai gyakorlatok Aktualis Aktualis 80%
Sokréti Sz(k kori
2. ERASMUS kulféldi szakmai Aktualis Aktualis 70%
gyakorlatok Hasonlo Hasonlo
tartalom tartalom
3. Képzési programok Aktualis Kevésbé 60%
Rendszeres naprakész
Ad hoc
3.1.ebbél: Személyes Atlag:4 Atlag: 3 50%
kompetenciafejlesztés (3-6) (0-4)
3.2. ebbdl:Szakmai Atlag: 2 Atlag: 2 20%
tudasbdbvités (1-3) (0-3)
3.3.ebbél: Menedzsment Atlag: 4 Atlag: 1 30%
készségfejlesztés (2-5) (0-2)
4. Kutatasi Valtozo Opcionalis 60%
projektek/palyazatok atlag: 6 atlag:2
(2-24) (0-5)
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1. A szakmai gyakorlatok szervezésére vonatkoz6 szolgaltatas keretein belul
els6sorban a teljes ideji képzés nappali tagozatos hallgatdi szamara szerveznek
szakmai gyakorlatot, amelyre munkahelyi szervezetek (gazdasagi, uzleti) ritkabban
maguk a felsboktatasi intézmények tartanak igényt 3-12 hénapos id6tartamra.
Leggyakoribb alkalmazasi feltételek kozé tartozik: a céltudatos, hatarozott egyéniség,
magabiztos angol nyelvtudas, j6 problémamegoldé képesség, szamitdogepes
ismeretek, j6 kommunikacios készség, végz6s hallgatéi jogviszony. Jellemzé
munkakorok: részidés vagy teljes munkaideji gyakornok, munkatars ill. szakmai
gyakorlatos hallgato. A kdzszolgalati palyakra felkészit6 felséoktatasi intézményeknél
rovidebb id6étartamu szakmai gyakorlatokra van lehetéség (1-2 hénap), de ezek
meghirdetése esetleges és viszonylag szik kort érint.

2. A kulféldi szakmai gyakorlati lehetéséget szinte minden intézményben
meghirdetik (Altalanos hallgatéi informéacioként), de nem mindig jelenik meg ez a
karrier irodak honlapjan. Egyes karrier irodak elkészitést és segitségnyujtast igérnek
a palyazonak. Jellemzé lehetéség az ERASMUS kuilféldi szakmai gyakorlatokra
vonatkozo egyéni palyazathoz kiegészité tamogatasra.

3. Képzési programok: megvalosulhatnak mas képzdhelyek felé vald kozvetitéssel
vagy sajat programok szervezésével. Témaja lehet: személyes kompetencia-
fejlesztés; szakmai tudasbévités és menedzsment készségek fejlesztése.

3.1. Személyes kompetencia-fejlesztés torténhet képzési kereteken belll
alkalmazott prébainterjukkal, értékel6 kozpontokkal, pszicholdgiai teszteken vagy
grafolégiai gyorselemzéseken vald részvétellel és azok tapasztalatai alapjan valo
képesseég- és készségfejlesztéssel. Ide tartoznak a rovid, allaskeresés-specifikus
tréningek, készségfejleszté képzések, amelyeken a hallgatok elézetes regisztraciot
kovetbéen ingyenesen vehetnek részt, mas oktatasi intézmény hallgatéi pedig
regisztracids dij befizetése utan. A tréningek, készségfejlesztés kis csoportban (10-
20 f6), sajat példak feldolgozasaval valosulnak meg, igy a hallgatd személyes
visszajelzést kap sajat készségeir6l, kompetenciainak novelési lehetdségeirdl.
Tréningek tipusa lehet:1. Onéletrajziras; 2. Prezentaciés tréning; 3. Allaskeresés
tréning, 4. Egyéb tréningek. Tréningek idépontja és idétartama: tréningtél fliggéen 2-
4 6ra. Résztvevdk szama: tréningtél fiiggéen 6-20 6. Uj, sajat fejlesztésii e-learning
alapu kurzusra is talalhaté példa ,Karrierfejlesztési kurzus” cimmel. Arra is van
példa, hogy karrier iroda szervez egy egyetemi tantervbe beépitett, féléves,
gyakorlatorientalt kurzust, melynek célja a munka vilagat érinté fogalmak tisztazasa,
a személyiségben meglévd er6forrasok mozgodsitasa annak érdekében, hogy az
egyetem elvégzése utani elhelyezkedést megkonnyitse. Az egyetem szakdrain nem
elsajatithato, de az allaskeresd szamara elengedhetetlen fontossagu tudasanyagrol
lévén szd, fontosnak tekintik, hogy a kurzust szélesebb korben is elérhetdve tegyék,
ezért az el6zb féléves elbadasok anyagabdl e-learning alapu digitalizalt és
multimédias tananyagot készitettek, ennek kdszonhetéen a kurzus virtualis formaban
is latogathatd. E kurzust az intézmény barmelyik karanak hallgatéja felveheti a
kurzust a végzés el6tti utolsd két szemeszterben.

3.2. A szakmai tudas bdvitésének, segitésének sajatos formaja lehet az ingyenes
korrepetitort kozvetitd szolgaltatas, ahol oktatd és tanitvany talalhat egymasra.
Onalld kurzusok szervezése és latogatasa is lehetséges egyes karrierirodakon
keresztll. Kilsé partnerintézmény (példaul Audi Hungaria) bevonasaval indul U;
kurzus, amely szeminariumkeént is latogathatd. Az elméleti képzések, tanfolyamok
hosszabb tavon valdésulnak meg, elsédleges céljuk az elméleti tudas atadasa,
szamos gyakorlati példaval illusztralva. A kinalatban szerepel sajat szervezésu:
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gépiras tanfolyam; autovezetés, palyazatirds, rendezvényszervezés ahol a
gyakorlatorientalt képzéshez sok példat, mintapalyazatot és esettanulmanyt igér a
szolgaltaté honlapja. A tanfolyamok Iétszama korlatozott és rendkivil kedvezményes
dijjal lehet részt venni rajtuk.

3.3. Menedzsment készségfejlesztésre iranyuld képzési programokra valo
jelentkezési lehetéség mas képzbhelyek/munkahelyi szervezetek program-linkjeire
vald atiranyitassal és ritkabban, onallé szervezéssel torténik. llyen lehetéség példaul
a gazdasagi képzések terén a Management Springboard Seminar, European
Financial Leadership, Challenge in Information and Decision Solutions programjai a
Procter&Gamble  szervezésében. Projekttervezésre iranyuld képzés, és
projektmenedzsment folyamatara és modszertanara felkészité tanfolyam valaszthaté
nemcsak Uzleti, hanem kozszolgalati képzd intézmény keretein beldl is, ahol a
képzés soran nagy hangsulyt kap az elméletben elsajatitott ismeretek kiegészitése
esettanulmanyokkal.

Az aktualis képzési kinalat megoszlasat az 1. sz. abra tartalmazza. Az uzleti
felsGoktatas hallgatdi szolgaltatasain belil a a menedzsment készségfejlesztés
(szoras 2 és 5 kozott) és a személyes kompetenciak fejlesztése (3 és 6 kozotti
szorassal) képviseli magat atlagosan 4 programkinalattal. A szakmai tudasbévit6
programok kinalata kozel azonosan alakul mind az Uzleti mind a kodzszolgalati
felsboktatas hallgatéi szolgalataiban, atlagosan 2-2 programmal (széras 0 és 3
kozott). A kdzszolgalati képzési programok kinalatdban a személyes kompetencia
fejlesztése dominal atlagosan 3 programmal. Ez utobbi fels6oktatasi szegmensben
van szélséséges széras, minden képzési szolgaltatasi kérben megjelenik a 0 (nulla)
el6fordulasi gyakorisag, ahogy a 3. sz. tablazat adataibdl is kiolvashaté.

1. sz. abra. A hallgatdi szolgaltatasok képzési programkinalatanak megoszlasa

EO% i Kozszolgalati

felsboktatds
40%
20% | B Lizleti

o felsGoktatds

hatlgatoi
szolgdltatdsok

1. 2. 3.
Sremeélyes kompetencidk  Szakmaitudds  Menedmsment készsépek

4. Kutatasi projektek kozé tartoznak a tudomanyos eredményeket és azok
gyakorlati alkalmazasat tamogaté lehetéségek, mint a kutatasi palyazatok, TDK-
munka és a kiulénb6z6 szakmai versenyek. Példaul a McKinsey&Company stratégiai
tandcsadd cég rendszeresen pénzdijas esettanulmany versenyt hirdet a
karrierirodakon keresztul az érdekl6d6 hallgatdk részére. Nemzetkdzi Osztondijra
vonatkozd palyazatok kozé tartozik az "Eurdpai Ifjusagi Karoly-dij", amelynek célja az
europai tudatossag fejlesztése a fiatalok koérében, illetve a fiatalok bevonasa az
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europai integracioba. Az "Eurdpai lfjusagi Karoly-dijat" az Eurdpai Parlament és az
aacheni Nemzetkozi Karoly-dij Alapitvany minden évben kozosen itéli oda. A GE
Hungary kifejezetten a karrierirodak bevonasaval irta ki Oveges Jozsef hallgatoi
Osztondijat els6sorban gazdasagi innovaciok irant érdekl6d6é hallgatok szamara.
Nemztekdzi viszonylatban is kiemelkedéen pozitiv példa az a févarosi gazdasagi
egyetemi honlapos palyazati szolgaltatas, ahol a hazai és kulfoldi 6sztondijak mellett,
konferenciakon valo részvétel tamogatasara lehet palyazni, a vizsgalt idészakban 24
aktualis palyazatot tettek elérhetové.

A masodik vizsgalati szegmens a nyujtott szolgaltatasok fejlesztése, amely az
intézmények és a munka vilaga kozotti kapcsolatot kivanja erdsiteni. Ennek f6bb
komponenseit ismerteti a 4. sz. tablazat.

4. sz. tablazat. Munkaerdépiaci kapcsolatfejlesztésre iranyuld szolgéltatasok megoszlasa

Szolgaltatasok Uzleti/ Kozszolgalati Ossz.
gazdasagi (ped./eii.) Atlag (%)

5.Allasbérze, rendezvények Rendszeres Eseti 50%
1-2/év

6. Allasajanlatok Tébbnyire Valtozé 60%
aktudlis

7. Munkaer6-piaci beilleszkedés Rendszeres Eseti 50%

elésegitése

8. Szolgaltatasok hatékonysag novelése Eseti Ritka 30%

9. Vallalkozasinditasra felkészités Ritka Nincs 10%

10. Tanacsadas Rendszeres Rendszeres 80%

10.1. ebbél: Rendszeres Rendszeres 70%

Palyaorientacios tanacsadas

11.Palyakdvetéses vizsgalatok Eseti Ritka 30%

12.Alumni-halézat Részben mikédéd Nem jellemzé 20%

5. Allasborzék, cégprezentaciok, szakmai hét: Egyre tébb felséoktatasi intézmény
szervez évente egy vagy két allasborzét, tavasszal és/vagy 6sszel. A standokon
kiallito  munkaltatok  képvisel6i bemutatjak tevekenységuket, meghirdetik
allasajanlataikat, az érdekl6dé hallgatok felmérhetik sajat esélyeiket, a
pozicidkinalatot, leendé munkahelylk, karrierjuk lehet6ségeit. Az allasborzék nagy
elénye, hogy a standoknal és a cégprezentaciokon kozvetlen kapcsolatba
kerUlhetnek az érdekl6d6k a cég képviselbivel. Az allasborzék fontos célja, hogy
minél felkészlltebben lépjenek ki a hallgatdk a munka vilagaba. Ezt segitik az
allasborzék ideje alatt szervezett szakmai kiséréprogramok: workshop-ok,
tanacsadasok, prébainterjuk, grafologiai gyorselemzések, pszicholdgiai és logikai,
vagy szakmai tesztek irasa. Legismertebb borzéknek a févarosi gazdasagi
egyetemek adnak otthont, a vidéki kezdeményezések egyelbre gyerekcipdben
jarnak, a honlapok tanulsaga szerint 1-2 megrendezés utan elhalnak. Egy vidéki
féiskola Uj kezdeményezése példaul a Karrier Hete, ahol a szakmai partnerek,
munkaeré-piaci szereplék, fejvadaszok, az intézményben végzett ismert és
szakmajukban elismert dregdidkok és a diploma el6tt allo hallgatdk talalkoztak. Tébb
esetben, bar korabbi években tortént allasborze vagy hasonlé rendezvény, a
folytatasrol, aktudlis programrol nincs adat.

6. A karrier irodak munkakozvetitd tevekenysége kozé tartozik az allasajanlatok
feltintetése, melynek elénye a szakterlletre szabottsag, a munkaerd-piaci keresletre
vonatkozo tajékoztatas (adatbanki tajékoztatas a korabbi allaslehetéségekrél) és az
aktualitds. E szolgaltatdas (meghirdetett poziciok) hasznalati értékének dominans
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eleme a naprakész adatfrissités (megjelenés datuma), amely nem tartozik a karrier
irodak erésségei kozé.

7. Munkaer6-piaci beilleszkedés segitése a munkajogi ismeretekrél valo
tajékoztatassal allando rovatként (Karriertanacsok). A palyakezd6 diplomasok
leggyakrabban 4-5 tipusu munkajoggal kapcsolatos kérdést tesznek fel, a
diszkriminaciérol, a munkaviszonyrol és a munkaszerzédésrél, a probaidérél,
munkaiddrél és szabadsagrol.

8. Szolgaltatasok hatékonysagnovelése alatt olyan tamogatasi format értink,
amely mas szolgaltatashoz kapcsoldéddan ndveli annak hatékonysagat. llyen példaul:

(a) ,Extern szolgaltatasként” a kivalasztasi folyamatot tamogatd tesztirasi
lehet6ség, amelyet kilsé tanacsadd és munkaado szervezetek szamara nyujtanak
egyes karrierirodak. A munkaaddi kapcsolatokra és tapasztalatokra vonatkozé kulsé
tdmogatasi forma megvaldsulhat kutatasi keretek kozott is. Erre példa a Hewitt
Associates nemzetkdzi, human tanacsadassal foglalkozé szervezet, amely egy
Magyarorszag egészére kiterjedd nagyszabasu kutatast végez. A felmérés célja az
egyetemeken és fdiskolakon tanuldk, tovabba a palyakezd6k és néhany éves
munkatapasztalattal rendelkez6k  munkaerépiacrdél  alkotott  véleményének
feltérképezése. A kérdbiv elérhetd tobb karrier irodan keresztul.

(b) ,Intern szolgaltatasként” a szakmai gyakorlatok szervezésében kdzremiikodd
vallalatokkal valo kapcsolattartas, honlapjaik elérhet6sége, ill. barmilyen tajékoztatasi
igény szerepel a karrier irodakon keresztll. Valtozo a felséoktatassal egytuttmikodé
munkaszervezetek Osszetétele az adott kar munkaerbpiacatdél fuggéen.
Legheterogénebb (lzleti, gazdasagi, kulturalis, tanacsadd, média, egészséglgyi)
kapcsolatrendszerrel a nagy campusok rendelkeznek a vizsgalt karrier irodak
fenntartéi kozil, els6sorban az allasborzék szervezésében szerzett tapasztalatainak
koszonhetben.

(c) Adatbazisok Uzemeltetése lehet az egyik legfébb leghatékonyabb tajékoztatasi
eszkdz, amely szervesen kapcsolddhat a tobbi szolgaltatashoz. llyen példaul a
vallalati adatbazis, amelynek keretein belll az illetékes megyei kereskedelmi és
iparkamara altal rendelkezésukre bocsatott cégekrél valamennyi Iényeges
informaciot tartalmaz, és ebbél a hallgatok tajékozdédhatnak a piaci helyzetrdl,
segitheti 6ket a munkakeresésben. A legtdbb honlapon hallgatéi adatbazis all
rendelkezésre, amelybe a hallgatok - el6zetes regisztracio utan — Onkéntesen
feltlthetik sajat adataikat. Az adatbazisok sajatos formaja a ,hasznos linkek”
Osszegydjtése, mint az Europass mobilitasi igazolvany minta, Europass onéletrajz
minta (angol német), Erkdlcsi bizonyitvany igénylélap minta, START-kartya kitoltési
utmutato. Gyakori a mas szolgaltatok adatbazisara vald atlinkelési lehetéseg, példaul
az on-line munkakozvetitéssel foglalkozé hazai ligyndkségek valamelyikére.

(d) Folyamatos minéségbiztositasi kontrollal a nyujtott szolgaltatas hatékonysaga
tovabb novelheté. llyen példaul a személyre szabott karrier-tanacsadasi folyamatba
valo hallgatéktol kapott visszajelzés beépitése. A karrier-tanacsadason részt vettek a
konzultaciot kovetéen kitdltenek egy minéségbiztositasi kérdbivet, és az ebben
megfogalmazott javaslatok beépitésére térekednek a honlap szerint.

9. Vallalkozasinditasra felkészités: Kimondottan a karrier irodak altal szervezett
vallalkozasinditasra felkészit6 program nem szerepelt a vizsgalt honlapokon. Egy
esetben tortént hivatkozas egy - egyébként példamutatban mdkodé -
kezdeményezésre, ahol kimondottan vallalkozoi készségek fejlesztését tlizték ki célul
egy un. interuniversitas vallalkozoéi un. ,spin off” klub keretein belll. Ide a févaros
minden egyetemérél és fbiskolajardl varjak a hallgatokat 2008 tavasza o6ta heti két
alkalommal. Rendezvényeiken vallalkozokkal talalkozhatnak, vallalkozéi filmklubot
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mikodtetnek, és a vallalkozashoz kapcsolddo tréningeket, foglalkozasokat tartanak.
A hallgatéknak lehetéséguk van Uzleti tervek ko6z0s végig gondolasara,
kidolgozasara és egymas uzleti prezentacidinak értékelésére. A klubot egyébként az
egyik févarosi egyetem vallalkozasi kdzpontja mikddteti, sajat honlappal rendelkezik,
amelyre a vizsgalt honlapok egyikérdl kapcsolddd linkkel lehet eljutni. A klub
egyedulallé abban, hogy a hallgaték altal elkészitett Uzleti terveket Uzleti angyalok
mint potencialis befektetdék elbtt is ismertethetik, emellett segiti az indulé hallgatéi
vallalkozasokat a jogi szervezeti hattér kialakitasaban. (Egyébként az igy Iétrejovo
vallalkozasokat nevezik kiporgd, azaz spin-off vallalkozasoknak).

10. A tanacsadas mint szolgaltatas f6 megjelenési formai kozé tartozik: karrier-
tanacsadas, Onéletrajz-tanacsadas, palyaorientaciés tanacsadas, grafoldgiai
tanacsadas, interju-tanacsadas, tanulmanyi tanacsadas. Ezek egy része egyéni és
csoportos formaban is elérheté. A csoportos tanacsadas egyik népszerl formaja az
un. akvarium-interju, ahol az interju résztvevéje el6zetes egyeztetés alapjan egy
vallalkoz6 hallgatd, mikézben az interjut 20-25 hallgaté figyeli, mint egy akvariumot
Kivulrél szemléli. A végén a levezet6 HR szakember értékel, k6z6s megbeszélés,
ekkor mar a hallgatok is aktivak. Mindossze egy Kkarrier iroda gyakorlataban, a
tanacsadasi folyamat hatékonyabba tétele érdekében — az e-mailben torténé
jelentkezést kovetben — minden jelentkezd elbzetesen kitolt egy tesztet és egy
kérdbivet, melyet a tanacsado kiértékel a beszélgetés elétt. Ez a személyes karrier-
tanacsadas kifejezetten megoldas fokuszu, a lehetséges alternativak felvazolasa
torténik.

A palyaorientacios tanacsadas személyre szabottan mikodik. Ennek része a
karrier-tanacsadas, amely rendszeresen igényelhet6 a karrier irodak nagy részében.
Példaul minden héten keddtdl - csutortokig elézetesen egyeztetett idépontok alapjan.
Mas karrier irodak gyakorlataban id6szakosan elérhetd, példaul az allasborzéken,
illetve mas kari rendezvényeken. A karrier-tanacsadasi szolgaltatas egyarant
tartalmazhat allandé és id6szakos elemeket, ezek kozul allandé szolgaltatasok kozé
tartoznak: a személyes konzultaciok, megbeszélések; tanacsadas, ismeretbdvitd
foglalkozdsok és id6szakosan kerll sor kilonb6z6 karrier-témakrél szold
el6adasokra az adott foglalkoztatasi témakban jartas munka- és palyatanacsadé
szakemberekkel.

11. Palyakovetéses vizsgalatok vegzésére 2006. szeptember 1-jétdél indulo
tanévtél kezd6édbéen talalhatd példa, bar van olyan felsGoktatasi intézmény, amely
mar 10 éve veégez ilyen vizsgalatokat sajat hallgatdéi korében. Egyre tobb
fels6oktatasi intézményben a karrier irodak feladata a végzettekkel vald
kapcsolattartas, valamint életpalyajuk nyomon kovetése diplomas palyakovetési
rendszerben (DPR). Ez 6nkéntes és anonim adatszolgaltatas alapjan torténik, a
szukséges adatokat féként a hallgatéi nyilvantartasokbdl szerzik be a karrier irodak.
A palyakovetéses vizsgalatok elemzésének alapja a nappali tagozaton (2 éve)
végzett hallgatok anonim onkitoltds on-line kérddivre adott valaszai. Az elemzés
kiterjed az elhelyezkedési tapasztalatokon tul a felséoktatasi intézmény oktatasi és
egyéb szolgaltatasainak mindsitésére, ezen belll a karrierirodak tevékenységére is,
ezt illusztralja az 5. sz. tablazat.
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5. sz. tablazat. A karrier irodak szolgaltatasainak értékelési szempontjai a DPR orszagos
kérdébive alapjan (TAMOP 4.1.3.)

Kérdés:

Igénybe vetted a karrier iroda szolgaltatésai kéziil az alabbiakat? Arra kériink, csak azokat a

szolgaltatasokat valaszd ki, amelyekrél egyértelmiien tudod, hogy a karrier iroda végezte!

Szolgaltatas IGEN | NEM NT NV

1. Altalanos tajékoztatas [1] [2] [0] [99]
2. Karrlerkepzes [1] [2] [0] [99]
3. Allasborze [1] [2] [0] [99]
4. Informacié hazai munkavallalasi lehetéségrél [1] [O] [0] [9901
5. Informacio kilféldi munkavallalasi lehet6ségrél [1] [2] [0] [99]
6. Informacio kilféldi 6sztondij lehet6ségrél [1] [2] [0] [99]
7. Onéletrajziras [1] [2] [0] [99]
8. Karrier tanacsadas [1] [2] [0] [99]
9. Szakmai gyakorlaton valé részvélel [1] [20 [0] [99]
10. EQyéb:.....cooiiiiiiiii [1] [2] [0] [99]

Magas hasznalati értéket vetit elére a palyakovetéses vizsgalatok on line Kitoltési
lehet6sége, amelyre alig van honlapon keresztuli lehet6ség. Kevés karrier iroda
rendelkezik kulén kiadvannyal a DPR-felmérés elemzésekrél. A honlapokon
fellelhet6 DPR- kutatdsokban a valaszadok 65-82%-anak legfeljebb fél évre volt
szuksége ahhoz, hogy munkahelyet talaljon, s6t egyharmaduk az allamvizsgat
kovetben rogton el tud helyezkedni. A végzés utan megkérdezettek tobb mint 50%-a
gondolja ugy, hogy a szakmai gyakorlat segitséget nyujtott neki az
elhelyezkedésben. Minddssze egy karrier iroda honlapjan olvashatd, hogy évek o6ta
fokozott figyelmet fordit a szolgaltatasait igénybevevd célcsoportok (frissen felvett
els6éves diakok, frissdiplomas szakemberek, mérnokoket alkalmazé cégek)
legfontosabb jellemzbinek és elvarasainak megismerésére.

12. Alumni kapcsolatok alatt az aktiv szakmai és személyes networking
tamogatasat értjik egy adott felsGoktatasi intézmény végzettjei, jelenlegi hallgatai,
oktatéi és a munkaltatok kozott. Alumni szolgaltatasok kozé tartozik az“élethosszig
tartd karriertervezés”: allasajanlatok kozzététele és karrier-tanacsadas, a folyamatos
informacioszolgaltatas képzésekrél, tovabbképzésekrél, az egyetemi életrdl,
rendezvények szervezése szakmai és barati talalkozok rendezése. A friss
diplomasok elhelyezkedését nagyban segitheti a megfeleléen kiépitett alumni-
halézat. Tobb palyakovetéses vizsgalat szerint a végzett hallgatok a személyes
kapcsolatot talaljak a legeredményesebb allaskeresé modszernek (35-41%), ebbdl
levonhat6é az a kovetkeztetés, hogy a f6iskola aktiv alumni programjaval erésitheti
leginkabb kapcsolati tékéjét a munkaerdpiacon friss diplomasai elhelyezkedésének
elésegitése céljabdl. Rendszeresen visszatérd jelenség az alumni-el6éadok
meghivasa kari rendezvényekre még abban az esetben is, ha még nincs
szisztematikusan felépitett alumni adatbazis. Ez utébbi halézat kialakitasa
folyamatban van a honlapok tanulsaga szerint. Ritka példa az a gyakorlat, ahol
megalakitottak a oregdiakok szervezetét és évente kétszer kiadvanyt készitenek
részikre. Ebben az egyetem aktualis tevékenységérdl és az oregdiakokat érintd
eseményekrél kbzolnek aktualis informaciokat. Az ,Oregdiak” nevii Ujsagot a tagok,
illetve az érdekl6dék téritésmentesen kapjak meg. Emellett havi rendszerességgel e-
mail hirlevelet kuldenek ki regisztralt tagjaiknak.

A kutatasban részt vett felsGoktatasi intézmények kiegészitd szolgaltatasainak
Osszesitett megoszlasat a 2. sz. abra tartalmazza. A sugardiagram egyes pontjai a
fenti tanulmanyban részletezett szolgaltatasokat jelzik.

54



Felnbttek palyaorientacidja, élethossziglani tanulasa, ISBN 978-963-89392-0-3

2. sz. abra. A fels6oktatasi intézmények hallgatoi szolgaltatasainak megoszlasa

s ([ 2|t} felsdoktatds

p =i~ Kozszolgaiati
felsboktatas
~gr= Os5zes hallgatol
szolgaltatas

Az abrardl leolvashatd, hogy az Uzleti fels6oktatasban szélesebb szolgaltatasi
spektrum all érhetd el, ezek koziul megjelenik a hazai és kulfoldi szakmai gyakorlatok
szervezése, a képzési programok, kutatasi projektek és palyazatokon val6 részvételi
lehet6ség, az allasborzék, szakmai napok és allasajanlatok nyujtasa, viszont az
aktualis naprakész tajékoztatas esetenként kérdéses. A kdzszolgalati fels6oktatas
hallgatoi szolgaltatasaiban érhetd tetten az a tendencia, hogy még a jol kiépitett és
strukturalt belsé szolgaltatdok (karrier irodak) is csak egy-egy teruletre fokuszalnak
(szakmai gyakorlat, tanacsadas), a tobbi szolgaltatasrol szélo tajékoztatdas nem
naprakész. Formailag tetszet6s online talalasban hianyos tartalomszolgaltatas (és
informaciohiany) jelenik meg. Altalanos fejlesztésre szorul a felsGoktatasi
intézmények altal nyujtott tovabbi munkaerdpiaci szolgaltatasok erésitése, ezen belul
a szolgaltatdsok hatékonysaganak novelési lehet6ségei; fiatal diplomasok
vallalkozasainak beinditasahoz szukséges képzés, palyakovetéses vizsgalatok és az
alumni kapcsolatok kezelése.

Best practice a kutatasban

Napjaink munkavallaléi szamara a gazdasagi valsagabdl vald kildbalas egyik
lehetséges formaja az élethosszig tarté tanulas és ezen keresztll a versenyképessé
valéo tudashoz jutds. A gazdasag novekedése a foglalkoztatas fejlesztésével
fokozhat6. Az egyén foglalkoztathatésaganak javitasa els6sorban a képzéssel (és
Onképzeéssel) érhetd el, ezért fontos, hogy az oktatdas szerkezete és tartalma
rugalmasan alkalmazkodjon a gazdasag szerepl6inek munkaerd-piaci igényeihez. A
felsboktatas és gazdasag kolcsonhatasanak feltétele a kozvetitd rendszerek
hatékonyabba tétele annak érdekében, hogy mindenki hozzajusson a képzéssel és
foglalkoztatassal kapcsolatos informacidkhoz, értesiljon a munkalehetéségekrdl, s
mindenki szamara biztositva legyen az atmenet zokkenémentessége. llyen kdzvetitd
rendszernek tekintheték a magyar felséoktatasban egyre nagyobb teret héditd karrier
irodak. A karrier irodak elsésorban abban probalnak a hallgatdink segitségére lenni,
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hogy korabban és tudatosabban készlljenek a munkaerépiacra torténd sikeres
kilepésre.

A benchmarking modszer alkalmazasanak elsé lépéseként az eltér6 munkaero-
piaci kornyezetre (maganszektor, kozszolgalat) felkészitd néhany fels6oktatasi
intézmény  (lUzleti, gazdasagi, pedagogiai, egészségugyi) gyakorlatanak
megismerését végezte a kutatas a vizsgalt szolgaltatasok mennyiségi €s min6ségi
paraméterein (mint teljesitménymutatokon) keresztlil. A benchmarking modszer
kovetkez6 Iépése a mas intézmeényeknél létez6 legjobb gyakorlat (best practices)
azonositasa és feltérképezése. A kutatads alapjan megallapithaté a felséoktatasi
intézmények oktatast kiegészit6 szolgaltatasainak legjobb gyakorlata (best
practices), amely els6sorban a sikeres munkaer6-piaci szerepvallalasban nyuijt
tamogatast. A kutatasba bevont felsGoktatasi intézmeények karrier irodainak un. best
practice elemei a kovetkez6k:

- karrier iroda 6nallé szervezeti egységkent valo mikodése felkészult féallasu
munkatarsakkal (tanacsado, pszichologus, palyazati referens, projektvezetd),
- a fels6oktatasi intézmény hallgatdi részt vesznek a karrieriroda
tevékenységében (szakmai gyakorlat, gyakornok, hallgatéi munkatars),

- munkaerdé-piaci informacidk gydjtése, feldolgozasa és kdzzététele;

- allaskozvetités, toborzas, kivalasztas;

- szakmai gyakorlati lehet6ségek felkutatasa;

- felkészités interjura, értékelé kézpontokban valé eredményes részvételre;

- tréningek szervezése;

- allasborzék, cégelbadasok, munkaltatd szervezetekhez latogatasok
szervezése,

- egyéni és csoportos karrier-tanacsadas;

- tanacsado kiadvanyok készitése;

- felvilagositas jogi és adolgyi kérdésekben,

- a végzettek elhelyezkedési esélyeinek felmérése on line palyakovetéses
kérdbivek alapjan;

- az intézményi és orszagos DPR (diplomas karrierkdvetési rendszer)
0sszehangolasa;

- a karrier irodai szolgaltatasok rendszerként val6 felépitése és az egyes
tényezdk kozotti kapcsolat szinergiainak kiaknazasa,

- ezek kozul kulondsen az egykori hallgatoik (alumni) hal6zatanak kiépitése és
hatékony mikodtetése, rendszeres alumni talalkozok szervezése, €l6 kapcsolat
a szakmai gyakorlatok, allasborzék és allasajanlatok szolgaltatasain keresztul.

A karrier irodak egy komplex szolgaltatasi rendszerének ,Best practice” modelljét
az 1. abra tartalmazza.
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3. sz. abra. A karrier iroda komplex szolgaltatasi rendszer-modellje
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A karrier irodak egyik legfontosabb tevékenysége raébreszteni a hallgatokat arra,
hogy ma mar onmagaban a diploma megszerzése egyre keveésbé elegendd a
munkaerépiacon vald sikeres elhelyezkedéshez. Tudasuk versenyképességének
megdrzése folyamatos, élethosszig tartd tanulast igényel.

Kovetkeztetések és javaslatok

Habar torvényileg elbirt kotelezettség a felsboktatasi intézmények részérél az
ingyenes Kkarrier-tanacsadas és kapcsolddd szolgaltatasok nyujtasa, valamint a
diplomas palyakovetési felmérések végzése, a megvaldsuld gyakorlat vegyes képet
mutat. A bevezetési iddészakban (2006-7) elérhetdé palyazati forrasoknak
koszonhetben létrejottek az elsé karrier irodak, de a sikeres kezdés utan csokkent a
nyujtott szolgaltatasi kor. Gyakori probléma az egyes szolgaltatasok aktualitasa,
naprakészsége kozotti eltérés, els6sorban a szakmai gyakorlatok szervezése
naprakész, ezt koveti az allasajanlatokra vonatkozé kindlat. Szélséséges
kulonbségek vannak az allasborzék, képzési és tanacsadasi lehetéségek aktualitasa
terén.

Az Uzleti, gazdasagi képzéssel foglalkozo fels6foku intézmények karrierirodai a
sajat képzési/tanacsadasi kinalaton, szakmai gyakorlatokon és az alumni-rendszeren
keresztul eltér6 mértékben, de egyértelmien nagyobb teret nyujtanak az élethosszig
tartd tanulasi kompetenciak fejlesztéséhez, mint a pedagogusképzd intézmények
karrierirodai. A vizsgalt fels6oktatasi intézmények karrier irodai az élethosszig tarté
tanulasorientacié fejlesztésére legalabb harom kulonbdzd szolgaltatast nyujtanak,
ezek: szakmai gyakorlatok szervezése, karrier-tanacsadas és allasajanlatok
nyujtasa.
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Bar a szakmai palyakép-fejlesztés egy formajaként a palyaorientaciés tanacsadas
az érintett karrier irodak tobbségében elérhetd el6zetes id6pont egyeztetésével, nem
minden felsdoktatasi intézményben azonosithatdé a konkrét szolgaltatas helyszine,
ideje és szervezbje. A vizsgalt felsGoktatasi intézmények honlapjanak kisebb
részében érhetbk el a végzett hallgatok palyakdvetéses vizsgalatanak (DPR)
eredményei. Ez felveti a kérdést, hogy egyaltalan készulnek-e ilyen felmérések, kik
végzik és mi lesz ezek sorsa.

A végzett hallgatok valaszai alapjan megallapithato, hogy bar a szakmai tudast az
egyik legfontosabb tényezdének itélik a végzett hallgatdk, a szakmai jartassagban
valo elmélyulést biztosito Onképz6 (és informalis) tanulasi lehet6ségeket (TDK,
tanulmanyi versenyek, kuilféldi tanulmanyok) kevésbé tekintik mérvadonak a
munkaerépiacon vald elhelyezkedés szempontjabdl.

Meghatarozé szerepet tulajdonitanak a munkaeré-piaci kapcsolatoknak, amelyet
hatékonyan segitheti a szisztematikusan kiépitett és mikddtetett alumni-haldzat.

A DPR-vizsgalatok egy része kitér a tanulasorientacié felmérésére, ahol a
valaszok egyértelmien jelzik a felsboktatasban végzettek tanulasi hajlandésagat. E
jelenség mogott az  Uzleti, gazdasagi képzések esetén a gazdasagi
szukségszeriseg, a kozszolgalati fels6oktatas (pedagogusképzés, egészségugy)
esetén a kotelez6 szakmai tovabbképzési (kredit)rendszer all.

A felsboktatas szolgaltatasfejlesztésében alkalmazott benchmarking maddszer
alkalmazasanak utols6 I|épése: a fentebb vazolt kutatasi eredmények, mint
megszerzett informaciok hasznositasa és a legjobb gyakorlat(ok) sajat koriimények
kozott valé adaptalasa a felsboktatasi intézmények menedzsmentjére és
kezdeményez6 munkatarsaikra (oktatoira, hallgatoira) var.
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Tanulasi képesség és motivacio felnéttkorban
© Mécz Déra & © Ujma Péter

mdora@mail.kodolanyi.hu & peteru88@gmail.com
(Kodolanyi Janos Foéiskola Akkreditacios és Min6ségkozpont, Székesfehérvar
& Budapesti Miiszaki Egyetem, Budapest)

A felnéttek nevelhetéségének és a felnbttkori tanulasnak a vizsgalata az andragdgia
egyik alapkérdése. A kérdés megkozelitheté neveléstudomanyi, kulturalis,
tarsadalomtudomanyi, pszicholdgiai, vagy akar gazdasagtudomanyi néz&pontbdl
egyarant. Az alabbiakban ezen néz6pontok sajatossagainak Osszegydjtésével azt
kivanom igazolni, hogy az élethosszig tarté6 tanulasban vald részvétel, vagyis a
tanulas képessége az egészséges felnbtt bioldgiai adottsaga, ugyanakkor a
tanulasban valé részvétel a felnéttet meghatarozé kulturalis tarsadalmi és gazdasagi
hattér befolyasa mellett alapvetéen az egyén motivacidjatol fugg.

A felnéttkori tanulas lehetéségének pszicholégiai megkozelitése, a
kognitiv miikodés életkori valtozasai

A téma targyalasa soran el6szor roviden attekintem az emberi kognitiv képességek
kialakulasanak altalanos jellemzdbit, els6ésorban az idegrendszer valtozasaira
koncentralva. Vizsgalatok bemutatasaval ismertetem, milyen kisérleti bizonyitékok
allnak rendelkezésiinkre, amelyek azt igazoljak, hogy az idegrendszer fejl6dése és a
kognitiv képességek fejlédése nagyon szoros parhuzamba allithatok és ezek kozott a
folyamatok k6zott szamos nem fejezédik be, illetve nem indul hanyatlasnak a 40-es
évek évtized kezdetén.

Osszefoglalom azt is, mely folyamatok tekintheték természetesnek az
idegrendszer biologiai dregedésében, és ezek hogyan fuggenek dssze a kognitiv
képességek valtozasaival a serdildékor — és igy a bioldgiai érés — befejez6dése utan.
A bemutatott eredmények ismeretében arra szeretnék ravilagitani, hogy az
idegrendszer és a kognitiv képessegek kialakulasat nem koveti azonnal hanyatlas,
hanem még hosszu ideig a képességek tovabbi érése, Uj stratégidk megjelenése és
mindségileg mas kognitiv képesség, valamint idegrendszeri mikodeés jellemzo.

A kognitiv képességek és neurobiolégiai bazisuk kialakulasa

Az emberi agy magas szintl képességei még a genetikailag rokon emberszabasu
majmokhoz képest is egyedulalldéan fejlettek, am ezek a képességek csupan hosszu
ideig tarto fejlédés utan nyilvanulnak meg teljes egészében. Az Ujszllétt ember agya
fejletlen a majmok ujszulotteihez képest: felnéttkori tomegének minddssze negyedét
éri el, mig az emberszabasuak esetében atlagosan a felét (Smith & Cowie & Blades,
2003).

Az agy intenziv névekedése és fejlddése mar a sziletés utan megkezddédik és a
serdulékorig rendkivil intenziven folytatddik, sszefliggésben a kognitiv képességek
gyarapodasaval.
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Az agykéreg fejlédésének anatdmiai mintdzata a serdulékor végére egységesseé
valik és hasonl6 format olt az agy valamennyi tertletén és valamennyi életkorban,
fuggetlenll az adott agyterilet specifikus funkciéitdl. Az agykéreg érése egy olyan
altalanos mechanizmussal jellemezhet6, amelynek els6 l|épéseként nagyszamu
idegsejt kapcsolodas, vagyis szinapszis képzddik, majd ezt kovetéen ezek egy része
megszinik, masik része viszont hatékony neuralis halézatot hoz létre (O’'Hare &
Sowell, 2008).

Az ujszulott agyaban mintegy 100 milliard idegsejt talalhato, amelyek az els6
életév soran nagyszamu szinapszist képeznek, melyek kozul a megerésitést nem
kapott kapcsolatok kialszanak (Huttenlocher, 1979). Az agy érésének ez a folyamata
nem azonos idében és nem azonos sebességgel kovetkezik be az agy valamennyi
tertletén. A legkorabban az elsédleges latokéreg, illetve a motoros teruletek érnek
(O’Hare & Sowell, 2008), de példaul a nyelvi funkciokért felelés teriletek a legkésébb
er6k kozeé tartoznak: itt — 6sszhangban a nyelvi képességek folyamatos fejlddésével
— az érés belenyulik a felnbttkorba.

Lu és munkatarsai (2007) megallapitottak, hogy a bal inferior frontalis gyrus (azaz
egy specifikusan a nyelvi képességekért felels terllet) kérgi vastagsaga a fonolégiai
feldolgozo teljesitménnyel, a kezet reprezentald motoros terllet vastagsaga pedig a
kézugyességgel korrelal. A korrelacié azonban csak a megfeleld képesség-tertlet
parositasok esetén allt fent.

Mas vizsgalatok szignifikans kapcsolatot talaltak az IQ és a kérgi vastagsag
kozott: ez a kapcsolat azonban minden életkorban mas terlleteken jelentds.
Gyermekkorban elsésorban a figyelemért és dontési funkciokért felelés anterior
cingulatum érése flgg Ossze az intelligenciaval (Wilkke et al., 2003), mig
serdulékorban az szocialis kontrollt mikodteté orbitofrontalis kéreg (Frangou &
Chitins & Williams, 2004), felnéttkorban pedig a lateralis prefrontalis kéreg vastagsaga,
mely a magasabb szint(i kognitiv funkcidk mikodtetését végzi (Haier et al., 2004).

A fentiek alapjan lathatjuk, hogy az ember kognitiv képességeinek fokozatos
kialakulasa az agy érésével és az e képessegek hatterében all6 neuroanatémiai
strukturdk folyamatos fejlédésével 0Osszefliggésben torténik — masképpen
fogalmazva a kognitiv képességek allapota elvalaszthatatlan a mogottik allé neuralis
strukturak allapotatol. A tovabbiakban azt szeretném bemutatni, hogy ez a szoros
kapcsolat megvan a serdul6kor utan is, és hogy az agy a végs6 érettseget elérve bar
tovabbra is valtozik, ez a valtozas nem minden esetben jelent hanyatlast.

A kialakult kognitiv képességek hanyatlasa

A pszicholégia korai torténetében elterjedt volt az a nézet, hogy az emberi elme
fejlédése a fiatal feln6ttkorra befejezddik, ezutan a tudas és a személyiség nem esik
mar at lényeges valtozason, és a képességek lassu, majd a novekvd életkorral
fokozatosan gyorsuldé romlast mutatnak. William James (1890) példaul ugy tartotta,
hogy az ember pszichés fejlédése 25 éves kor korll befejezédik, és ezek utan mar
csak lassu hanyatlas figyelhet6 meg. A pszicholégia mara mar tullépett ezen a
meglehetésen széls6séges véleményen, de a kdzhiedelemben a mai napig tartja
magat az a nézet, hogy a felnbttkor megmerevedést és a képességek lassu
romlasat, az 6regkor pedig elbutulast, szellemi leépulést hoz magaval. Bar —ezek az
allitasok nem feltétlendl alljgk meg a helyiket, tény, hogy a kognitiv mikodés
zavaraival 0sszefiggd betegségek lényegesen gyakoribbak id6éskorban (Stuart-
Hamilton, 2006). James nézeteinek cafolatat Thorndike adta (1928) Adult Learning
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cimi munkajaban Kisérleti eredmények alapjan megallapitotta, hogy a felnbttek
szamara ,minden tanithaté egészen 50 éves korig”. Megallapitott, hogy bar a tanulas
optimuma a 25. életév koruli életszakaszra esik és ezt kdvetbéen lassu hanyatlas
kovetkezik, de a hanyatlas mértéke 50 éves korig legfeljebb fél %-nyi, és még akkor
is 0sszesseégeben olyan teljesitményszintli, mint serdulékorban volt. lgaz hogy 50
éves kor utan viszont felgyorsult tem( hanyatlas kovetkezik be, viszont a Thorndike
nyomdokain haladé kutatdék felhivtak a figyelmet arra, hogy az 50. életév utani
hanyatlas els6 szakaszai még mindig csupan a korabbi életszakaszok szintjére
esnek vissza, amikor a tanulas cafolhatatlanul lehetséges és eredményes volt. Az alt.
tendenciat Thorndike ,a tanulasi képességeket, mint az életkor fiuggvényét mutatd
goOrbé”-vel abrazolta.

Mik tehat azok az agyi fejlédés és valtozas azon tendenciai, amelyek
természetesnek tekinthet6k a bevezetoben attekintett életkor utan, azaz 20-25 évtdl
az id6skorig?

Az agy érése a fiatal felnéttkorra nagyrészt befejezddik. A szinapszisok
rendszerének véglegessé valasaval és az axonok myelinizaciojaval, vagyis a
fehérallomany aranyanak megndvekedésével jol felépitett, adaptiv mikodésre képes
neuralis haldzatok jonnek létre. Figyelemremélto kivételt jelentenek a nyelvi teruletek,
amelyeken az érés belenyulik a felnéttkorba és a szlirkeallomany vastagodasa akar
30 éves korig is eltart (Sowell et al., 2003).

Altalanossagban azt mondhatjuk el, hogy 20 éves kor utan a neuronok szama
lassu csokkenésnek indul (Marner et al.,, 2003), ami egyutt jar a szurkeallomany
tdmegének szintén lassu, linearis csdkkenésével (Ge et al., 2002). A fehérallomany
tomegének valtozasai — akarcsak az érés esetében — késve jelentkeznek. A
fehérallomany témege csupan 50 éves kor korul éri el maximumat, a kognitiv
funkciok hatasfoka tehat ezidaig stagnal vagy né, ezutan viszont gyors
csokkenésnek indul (Sowell et al., 2003; Ge et al., 2002). A kognitiv képességek
tehat valdéban kimutathatd valtozasokon mennek at az életkorral, am ezek a
valtozasok csak 60-65 éves korra valnak kifejezetté — az attekintés Stuart-Hamilton
(2006) nyoman készult.

Az intelligencia életkori valtozasainak meérése — tobbek kozott a kohorsz-hatas és
az életkorral jaré életmddvaltozas hatasa miatt — komoly technikai nehézségekbe
utkozik, ezért az ezzel kapcsolatos eredmények ellentmonddak. Az intelligencia
bizonyos komponenseiben (példaul a figyelemben vagy a kreativitdsban) némileg
megfigyelhet6é romlas a ndvekvd életkorral, am az intelligencia életkorfiggd
valtozasa 0Osszességében inkabb kvalitativ, mint kvantitativ.: a fluid, rugalmas
intelligencia szerepét atveszi a kristalyos intelligencia és a megszilardult ismeretek
rendszere. Az egyéni kuldnbségek ennek mértékében azonban rendkivil jelentdsek.

A nyelvfeldolgozasi teljesitményt mérd vizsgalatok eredményei alapjan az idések
rosszabb teljesitményt nyudjtanak szofelismerésben, szintaxisértésben és a
torténetekre vald visszaemlékezésben, mint a fiatalok. Ezekben az eredményekben
azonban nehezen elkilonithetéek az oregedéssel jaré kognitiv valtozasok és az
észlelés (els6sorban és a hallas) szintén fiziolégiai okokra visszavezethetd
megromlasa.

A felnéttkori kognitiv valtozasok talan legtobbet kutatott terllete az emlékezet. A
munkaemlékezet és az uj informaciok kdédolasa jol kimutathatoé deficitet szenved az
életkorral (Hedden & Gabrieli, 2004). A kdrosodas azonban nem érinti ugyanugy az
emlékezet valamennyi terlletét: elsésorban az Ujonnan szerzett informaciok
kodolasa és el6hivasa sérul (Johnson et al., 2002). A felnéttkori tanulasra vonatkozé
kutatdsok masik fontos terllete a figyelem (Cziegler, 1994) és annak fenntartasi
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képessége. (Eysenck & Keane, 1997) kutatdsai azt bizonyitjdk, hogy a 40-es
evtizedben még nem kell fokozott figyelemromlassal szamolnunk, annak értéke még
az optimalis 82%-a, dekoncentraltsagot inkabb az okozza, hogy az egyén jol
begyakorlott és tultanult motoros programokat futtat le.

Semmiképpen nem mondhatjuk tehat, hogy a gyors gyermek- és ifjukori érés utan
az agy és az elme azonnal lassu, és fokozo6 utem(, vagyis progredialdo hanyatlasnak
indul. Az agyi valtozasok viszonylag lassuak és csak id6s korban vezetnek deficithez,
sok valtozas nem kvalitativ, hanem kvantitativ (azaz nem rosszabb, csak mas
mikodést eredményez) a kognitiv képességek hanyatlasa pedig még az idds,
hetven-nyolcvan éves személyeknél sem univerzalis. A kovetkezd részében azt
fogom attekinteni, hogyan valtozik a mar érett agy a végsd hanyatlas el6tti évtizedek
soran, és ezzel 0sszefuggésben mennyire mikodik minéségileg masképp a felnbtt
elme, mint a gyermekeké vagy az idéseké.

A kognitiv képességek hanyatlasanak értékelése

A fentiek alapjan két kérdéskort érdemes megvizsgalnunk a kognitiv képességek
életkori valtozasaival kapcsolatban. Az elsé kérdés az, hogy vajon az agy és az
altala lehetévé tett kognitiv képességrendszer — ami sosem szinik meg valtozni —
azonnal hanyatlani kezd-e, amint teljes érettségét elérte.

Az a nézet, hogy az ember fiatal feln6ttkorara minden képességével és
személyisége minden elemével eléri maximalis fejlettségét, és ezutan mar csak
szinten tartasrél, majd végul hanyatlasrél beszélhetlnk, sokaig tartotta magat a
pszichologiaban — elég csak William James korabban emlitett klasszikus mivére
gondolnunk. Ha csak az anatomiai adatokat nézzuk, ez az allaspont nem tlnik
tarthatatlannak. Az agy érése a fiatal felnéttkorban valéban befejez6dik (leszamitva a
kildnleges tulajdonsagokkal bird nyelvi tertileteket), és bar a fehérallomany tomege
még novekszik, Uj szinapszisok mar nem képzddnek és az agymikodés — ezaltal
pedig a kognitiv képességek — lényegi részéért felelés szlrkeallomany lassu, de
folyamatos csokkenésen megy at (Sowell et al., 2003; Ge et al., 2002). A neuronok
szama szintén lassu, de folyamatos csokkenést mutat (Marner et al., 2003).

Az alacsony plaszticitas, az Uj neuralis halézatok létrehozasanak nehézkessége
latszolag 6sszhangban all a felnétt elme megszilardultsagaval és gyengébb tanulasi
képességeivel (Stuart-Hamilton, 2006), amit az anekdotikus adatok is
alatamasztanak. Masfel6l azonban észre kell vennink, hogy az emberi agy
konnektivitasa sokkal tobb redundanciat mutat példaul a gyakran szemléltetésként
hasznalt szamitégépeknél, és nem is reagal a sérulésekre annyira érzékenyen, mint
az ember alkotta elektronikus rendszerek. A neuronok szamanak csOkkenése, a
szlrkeallomany (és ez altal a szinaptikus kapcsolatok) atréfiaja nem jelenti azt, hogy
minden egyes halott neuronnal elveszne intelligenciank vagy memaoriank egy paranyi
része: a neurdlis haldézatok kialakulasanak természetes eleme a felesleges
idegsejtek és sejtkapcsolatok megsziinése. A felndtt agy valtozasai tehat nem
feltétlendl jelentik a felnétt agy hanyatlasat.

Ennek megfeleléen bar a neuronok és kapcsolataik szamanak csokkenése
folyamatos az emberi élet folyaman (és a legtdébb terlleten mar gyermekkorban
elkezdédik), ez évtizedekig nem vezet a képességek észrevehet§ romlasahoz.
Valojaban a kognitiv képességeknek az agy szerkezeti valtozasaival dsszefliggd
romlasaval, mint altalanos tendenciaval csak 60-70 év folott kell szamolnunk (Stuart-
Hamilton, 2006), és ez ekkor sem csupan a neuronok szamanak csokkenésével fligg
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O0ssze, hanem — tdbbek kozott — a DNS sérlléseivel, megbetegedésekkel és a
neuralis fehérjehaztartas zavaraval (a témaval kapcsolatban lasd pl. Morrison & Hof,
1997; Burke & Barnes, 2006).

igy eljutunk a masik, a témaval kapcsolatban megvizsgalandé kérdésig: ha
kialakulasa utan a valtoz6 agy még évtizedekig — so6t, gyakran egyaltalan — nem
mutat funkcioromlast, akkor milyen hatasai vannak ezeknek a valtozasoknak?
Masképpen fogalmazva: ha a fejl6dé agy nagyfoku plaszticitasa és terlletfliggd
érése a kornyezethez alkalmazkodd tanulast és adaptivitast szolgalja, akkor hogyan
felel meg a ,rugalmatlan”, de még nem hanyatld felnéttkori agy ezen életkor
kihivasainak?

A valaszt részben az a korabban emlitett megfigyelés adhatja meg, hogy a
fiatalkor elmultaval a plasztikus, rugalmas, fluid intelligenciaval szemben tulsulyba
kerul a kristalyos intelligencia, azaz az ismeretek megszilardulasa, a tudas
elmélyulése és meger6sodése (Horn & Cattel, 1967). Az anatomiai jellegzetességek
— csokkent idegrendszeri plaszticitas, viszont a fehérallomany ndvekvé tdmege révén
a mar kialakult neurdlis halézatok meger6sodése — alatamasztani latszanak ezt a
megfigyelést (noha a korabban idézettekhez hasonlé miiszeres vizsgalatok nélkil ez
a latszélagos o6sszefligges csupan spekulacid). Stuart-Hamilton (2006) arra hivja fel
a figyelmet, hogy bar a kristalyos intelligencia nem azonosithatd a kdznapi
ertelemben vett bolcsességgel — utdbbi sokkal rosszabbul definialt fogalom — az
intelligencia és altalaban a tudas ilyen atrendez6dése 0sszhangban all azzal a naiv
pszicholégiai medfigyeléssel, hogy a feln6tt- és idéskor a bolcsesség
megszerzésének ideje.

Tény, hogy mig egyes képességek (példaul a tanulasi teljesitmény vagy egyes
memoriakomponensek) hatarozott romlast mutatnak az életkorral, mas képességek
(példaul az intelligencia) megtartottak vagy akar (pl. a vilagrél valé szemantikus
ismeretek esetében) javulnak is (Stuart-Hamilton, 2006). llyen értelemben tehat
kvantitativ valtozasok helyett minéségi atalakulasrol beszélhetink a felnétt elmében,
neurodegenerativ betegségek vagy mas, az agyat kozvetlenll pusztitdé hatasok
nélkul pedig az egyes részképességekben mutatkozoé romlas voltaképpen csupan azt
tukrozi, hogy az id6s6dd elme mas kognitiv stratégiakat kovet.

A témat a tudomany természetesen még nem tarta fel teljes mélységében, de
ezek az eredmények arra utalnak, hogy a fiatalkori fejl6dés, a felnéttkori
megmerevedeés és az idéskori elkerulhetetlen hanyatlas paradigmaja nem tarthatd. A
kognitiv képességek valtozasai a fiatal felnéttkor utani évtizedekben nagyrészt a
megvaltozott kdrnyezeti elvarasokhoz alkalmazkod¢é stratégiavaltasokat tukroznek és
nem hanyatlast jelentenek, hanem szerves részei az érett felnéttkori tudas és
személyiség kialakitasanak.

A felnéttkori elme funkcidja tehat mar nem az, hogy plaszticitdsa révén az adott
kornyezetben adaptiv mikodésre allion be — hiszen ez mar az agy érésének
id6északaban megtortént — hanem hogy a mar létrejott strukturdk megszilarditasa
révén egy kevésbé plasztikus, viszont specializalt és egyedi kognitiv rendszert
hozzon létre. Ez az elképzelés érdekes parhuzamot mutat azzal a konstruktivista
gondolattal, hogy az ember pszichés érésének része a vilag egyedi felfogasanak és
személyre szabott értelmezésének kialakitasa. llyen modon tehat — ha teret
engedink némi filozéfiai spekulacionak — a fenti eredményeket ugy is értelmezhetjik,
hogy az elme felnéttkori fejlédésének lényege egy minbségileg mas kognitiv
mikodés és ezzel Osszefliggésben egy, az egyéni tapasztalatokat is tlkrozé,
személyre szabott vilagkép kialakitasa.
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A felnottkori tanulas elméletei

A kognitiv pszicholdgia kutatasi eredményei azt mutatjak, hogy a tanulas képessége
nem csokken a vizsgalt 40-50 éves korosztaly vonatkozasaban. Nem figyelheté meg
ugyanis olyan mértéku kognitiv képességromlas, mely kizarna a tanulas lehetéségét
ebben az életkorban. Ezek az eredmények kiegészitik Piaget szakaszos fejlédésrél
sz0lo elméletét, és a felnbttkori tanulast, melynek tartalma a cselekvés révén
interiorizalédik (Piaget, 1997) egy folyamatnak, az emberi fejlédés részének tekintik.

Konstruktivizmus

A tanulaselméletek neveléstudomanyi megkozelitésében sajatos értelmezést
képvisel a konstruktivizmus elmélete. Ennek neurobioldgiai értelmezését adja Pléh
Csaba, aki ugy véli, hogy az egyén mentalis konstrukcioi a sajat tevékenységekhez
és a masokkal val¢ interakcidkhoz kapcsolodnak (Pléh, 1999). Nahalka Istvan ezt az
elméletet a pedagdgia valésagra alkalmazva megallapitja, hogy az embert korulvevd
élet dbnmagaban kialakit egy tudaskonstrukcidt, amelyhez az iskolai tanulas altal
kozvetitett Uj tudasnak kapcsolddnia kellene (Nahalka, 2003). Nahalka szerint a
tanulasban, a tudasatadasban jelentkezd problémak egyik legfébb oka az, hogy az
iskola altal kozvetitett ismeretek nem kovetik a valdsag hatasaiként kialakult,
folyamatosan épulé konstrukcidkat.

A konstruktivizmus megkozelitése az andragogiai tanulaselméletre vonatkoztatva
tehat azt jelenti, hogy a felnéttkorban a meglévé tudaskonstrukciok tovabb épithetdk,
az egyeén sajat meglévd ismereteire tamaszkodva rendszerez, értelmez minden Uj
informaciot, de autondm akarata ellenére a felnétt nem oktathato (Siebert, 1994). A
felnéttek tanulasaban rendkivil nagy jelentésége van a megértésnek, az elézetes
ismereteknek és gondolati sémaknak, melyekre az 0j tudastartalom raépul.

Témam szempontjabdol ennek a nézépontnak kiemelten nagy a jelentésége,
hiszen nyilvanvalonak latszik, hogy a felnéttkori tanulas az élet szerves része,
melynek nélkiilézhetetlen eleme a motivaltsag. Feketéné Szakos Eva az andragodgiai
konstruktivizmus képvisel6jeként arra is felhivija a figyelmet, hogy minél
szervezettebb az el6zetes tudas, annal biztosabb és konnyebb az Uj ismeretek
megkonstrualasa. Az andragogusnak ebben a folyamatban segitséget kell nyujtania
a felnétt szamara els6sorban olyan tanitasi-tanulasi modszerek alkalmazasaval,
melyek lehet6séget adnak az empirikus tapasztalatszerzésre, a mar meglev6
elméletrendszerek atstrukturalasara (Feketéné, 2002).

Feketéné a motivacids technikak konstruktivista alkalmazasa soran kiemeli a
tanacsadas tipusu feln6ttoktatas jelentéségét (Feketéné 2002:37), amely
hatarteruletet képez a pedagdgiai és pszicholégia tudomanyterilete kozott, hiszen
alkalmas a Kkarriertervezés Iépéseinek Kkijelolése mellett a személyiség
problémamegold6 folyamatainak erésitésére is. Ez a modszer alkalmas a hibas
tudaskonstrukciok atalakitasara és a viselkedést iranyité valosagkonstrukciok
tudatositasara.
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Cselekvéselméletek

Az andragodgiai cselekvéselméletek alapjaul a Jan Jacques Rousseau (1712-1778)
és Johann Heinrich Pestalozzi (1746-1827) gondolataib6l a XX. szazadra
kibontakoz6 reformpedagogiai iranyzatok szolgalnak, melyek a tanitasi tanulas
folyamat soran a tanuld aktivitasat helyezik a kozéppontba. Babosik
neveléselméletében (1997) ennek az iranyzatnak a f6 sajatossagaként a regulativ
személyiségfelfogas eredményeképpen kialakult iranyitott, aktivitasra épulé nevelési
folyamatot tekinti. Dewey (1976) klasszikus pragmatista felfogasaban a tanuld
cselekvd, a kllvilag folyamataiba beavatkozo, e beavatkozas eredményeként fejl6dé
ember, tanulasat a valds életproblémak 6sztonzik. Piaget (1997) pedig az ismeretek
€és a képességek kialakulasi folyamataban a tartja meghatarozénak a cselekvést,
mint kornyezetet befolyasolo, atalakitdé tevékenységet meghatarozonak. A kognitiv
pedagodgia cselekvéselméletek az emberi értelem mukodésének
informaciofeldolgozasként torténd értelmezése. A tanar szerepe nem az ismeretek
nyujtasa, hanem az elsajatitas folyamatanak megszervezése (Csapd, 1992). Jerome
Bruner (1968) értelmezésében, az ember természetes tanuld, az iskola feladata az,
hogy az 6nallé problémamegoldast tamogassa.

Freire (1973) a tanulasi folyamatban a résztvevé kdzpontusagot emeli ki, Malcom
Knowles (1980) a tanul6t a céltudatos tanitasi-tanulasi folyamat aktiv részesének,
felfedez6nek tekinti. Xaver Fiederle (1989) Sanft-modellie az egymas iranti
toleranciara és a kibontakoztatas lehetéségére helyezi a hangsulyt, Rogers (1969)
pedig a természetes kivancsisagot tekinti a tanulas kdzponti elemének, mely a
megismerést, ujitast sarkallja. Nagy Jozsef (2002) szerint mind az egyének, mind a
tarsadalom tanulasi teljesitménye elsésorban a meglévé kompetenciatél (a tudas és
alkotoképesség mennyisége és mindsége) é€s a tanulékonysagtél (megujulasi
képessegtél) fugg. A tanulds hatékonysagaban kiemelked6 szerepe van a
motivacionak, a tudas hasznosithatésaganak, a meglévé tudastol (képességek,
miveltség, képzettségtdl és a tarsadalmi feltételektél.

Joachim Knoll (Knoll & Kunzel, 1980) a tanulast a kdzponti andragdgiai kérdésnek
tekinti, ezért az andragdgiat a cselekvéstudomanyok korébe sorolja, amelynek
elmélete a gyakorlat szolgalataban all. Brandenburg (1971) a felnétt-tanulas
folyamatait és kornyezetét elemezve a abban a motivaciot, a szocializacié folyamatat
(a megkivant szocialis viselkedések eltanulasa), a mivelédést mint a nyelv és
altalaban a kultura elsajatitasat, valamint a mindenkori szociokulturalis kornyezet
hatasait emelte ki. A fentiekbdl kirajzolodik, hogy a tanulas cselekvésként felfogo
elméletek kozponti egyik kozponti kérdése a konstruktivizmushoz hasonldéan a
motivacié kérdéskore. Ezért a tovabbi feladatot a felnéttkori tanulas iranti motivacié
sajatossagainak dsszefoglalasa.

A felnéttkori tanulasi motivacioja

A tanulas andragodgiai megkozelitései a tanulasi folyamatot tagan értelmezik,
megallapitva, hogy az intézményesitett és intézményen kivuli formakra egyarant
kiterjed.

A tanuldsban az egyéni kognitiv kilonbségek mellett a szocioldgiai tényezdk,
els6sorban a tarsadalmi hovatartozas és munkaerd-piaci helyzet is meghatarozo.
Ennek egyik els6dleges, a tanulasra kozvetlenll hatdé kdvetkezménye a felndttek
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kllonb6z6 életmddja, amely kifejezésre jut a felnbttek szokasaiban, életlk
idészerkezetében valamint a tanulas iranti motivaciéban egyarant.

A tanulasi motivacié a tanulas iranti késztetésnek, inditéknak szukségletnek
tekinthetd, mely a tanulasi tevékenységet indikalja. Az er6sebb késztetés nagyobb
cselekvési készséggel parosul.

A motivacio elméletei kozott  klasszikusnak szamit  (Maslow, 1970)
kategoriarendszere, mely szerint a szUkségleteknek létezik egy hierarchiaja, mely az
alapvet6 biologiai szikségletekt6l a komplexebb pszichologiai motivaciokig terjed.
motivumok, de az ember motivacios rendszerében szamos olyan motivum is van,
amely tanulas és szocializacié eredménye (pl. elfogadas, elismerés, egyuttmikodés
igénye). A motivacio ebben az esetben is az emberben fellép6 feszultségi allapot
csokkentésének igényébdl fakad (Morgan, 1935), ezek a motivaciok nemegyszer
erésebbek a biolégiai motivumoknal.

A masodlagos, vagyis magasabb rendd motivumok csak akkor valnak fontossa,
ha az alapvet6 szukségletek mar kielégulést nyertek. Maslow elmélete szerint az
egyik szinten Iévd szikségleteket legalabb részben ki kell elégiteni, miel6tt a felette
lévé szint sziukségletei a cselekvés meghatarozoiva valnanak. A motivacios
hierarchidaban a motivacié a frusztracioval ellentétes iranyba haté folyamat (Babosik,
2003), mely a tevékenyseég soran a szukségleteket érvényesulni engedi.

A szukséglethierarchiaban a tanulas iranti késztetés a masodlagos, vagyis
magasabb rendi szinten, a pszichogén szikségletek csoportjaban szerepel. Babosik
kategoriarendszerében (2003:144-145) a pszichogén sziikségleteket az intellektualis,
az uj informaciok iranti, esztétikai, alkotas iranti, valtozatossag latvanyossag
szabadsag és rend, az eredményesség szakmai tevékenység, gyljtés, fantazialas
szenzacié és belsd fesziltség iranti szUkségletek alkotjak. Tanulasi szempontbdl
ezen motivumcsoporton belul kulondsen jelentdés a habitualis motivacio, mely az
adott targy iranti altalanos érdekl6dést mutatja, kompetencidk megszerzésére
iranyuld aktualis motivacié, melynek azt jelzi, hogy az egyén készen all-e az
egyuttmikodésre, hajlando-e erbfeszitések megtételére. Felnbtt tanuldk esetében
gyakran megfigyelheté a primér motivacié is, melynek sajatossaga, hogy abban
els6sorban a tanulasi cél fejt ki motivalé hatast.

A motivalas pedagodgiai alkalmazasa soran gyermekkorban inkabb az affektiv
tényez6k a meghatarozéak, de az ifju kortdl kezdve egyre fontosabb szerepet
kapnak abban kognitivelemek, anélkil, hogy a motivaciéo alapvetd affektivitasa
megszinne (Barkéczi & Putnoki, 1980) A tanulas eredményességét, hatékonysagat
az adott tantargyhoz kot6dé érzelmi (affektiv) vonasok dontéen befolyasoljak. A
pozitiv érzelmi szint példaul az érdeklédés és a megfogalmazhaté célok emelik a
teljesitményszintet, ugyanakkor I1éteznek negativ tanulasi motivumok, olyan 6sztonzd
hatasok, amelyek blntetd jelleglek, vagy buntetést helyeznek kilatasba, pld. a
munkahely elvesztésének vagy fizetési kategdria romlasanak lehetdsegét.

Az érzelmek tehat a felnéttkori motivaciéban is jelentés szerepet jatszanak.
Erésithetik a tanulas iranti késztetést, de a rossz tanulasi tapasztalatok,
kudarcélmények a tanulassal szembeni erbteljesen negativ attitidot alakithatnak ki.
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Tanulaselméletek

A tanulasi elméletek (Babosik, 2003:142) a motivalo tanulasi kdrnyezet biztositasat is
fontosnak tartjak, ilyen példaul a valés munkakornyezet, ahol lehetéség van az
elsajatitott ismeretek gyakorlatban vald kiprobalasara, az azonnali visszacsatolasra.

A tanulasi aktivitas, mint a tanulasi folyamat motivaltsaganak értelmezése, az
elsajatitasi motivacio, mely az egyén belsé késztetése sajat képességeinek
fejlesztésére (Jozsa, 2000).

Ertelmezésiinkben a fogalom azt jelenti, hogy az egyén biztonsagot érezzen a
kitlzott cél elérhet6ségében, vagyis a realisan kitlzott cél a szubjektiv nyereség
erzetét kelti (McCall, 1995).

A korabban mar hivatkozott konstruktivista tanulaselméletek kontextusaban a
tanulasi motivacidk szempontjabdl a tanulasi stratégiak és a tanulasiranyitas
képességét tekintik a legfontosabbaknak. Fontos, hogy kialakuljon az 6nszabalyozas
képessege, mely a célkitizére, kontrollalasra és a visszacsatolasra egyarant kiterjed
(Pintrich, 2001).

Ez azonban nem csak a azt jelenti, hogy a tanuld felnétt vallalia a tanulasi
tevékenységet, hanem Réthy Endréné (2002) megfogalmazasa szerint azt is, hogy a
feln6tt képes dnszabalyozd tanulasra, mely kognitiv €s motivacios onregulaciot is
magaban foglal. Ezt a képességet Réthy Endréné a metakognicionak nevezi,
melynek alapja ,a személy sajat kognitiv folyamatairdl, annak eredményeirél és
befolyasolasi lehetéségeirdl valoé tudasa”. Ezaltal képes a tanulasi kdrnyezetének és
tanulasi folyamatainak 0Onallé alakitdasara, sajat tevékenységének tudatos
kontrollalasara. Ennek az ontevékenyégnek a kialakitasaban nagy szerepe van az
egyént korlulvevé kulturalis kdzegnek, a tarsas kapcsolatoknak, valamint a
vonatkoztatasi csoportoknak (Réthyné, 1997; Boreczky, 2000). A tanulasi
tevékenység hatterében mindig akarati kontroll all, az onkontroll pedig a
megfogalmazott, szubjektiv és valtozé célok (Pintrich & Garcia, 1993; Pintrich, 1999)
elérésére sarkallja az egyént. A megvaldsitani kivant célok azonban azok hatterében
azonban szubjektiv képzetek allnak.

A tanul6 maga alakitja ki sajat motivacios strukturajat (Kozéki, 1990), de a
kedvezbtlen elvarasok az egyéni eréfeszitések akadalyaként mikoédnek és
onbizalomhianyhoz vezetnek (Olah, 2004).
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Az oktatas, nevelés, élethossziglani tanulas esélyei a
hatranyos helyzetii diakok korében

© Garadnai Erika & © Martis Zsombor

garadnaier@gmail.com & zsob84@gmail.com
(Bencés Gimnazium, Szakképzo Iskola és Kollégium Miskolci Tagintézménye, Miskolc)

2009 6szén indult Miskolcon a Bencés Gimnazium Miskolci Tagintézménye. Az Uj
intézmény lehet6ségeit természetesen nagymértékben meghatarozta az a
korulmeény, hogy egy koraban bezart iskola kapuit nyitotta meg ujra, lehetéséget
adva a volt didkoknak, hogy az uj iskolaban folytassak tanulmanyaikat. Adott volt
tehat a helyszin: Miskolc egyik legelmaradottabb keruletén, a Vasgyarban. Az
iskolaépulet, amely a megel6z6 évtizedekben az un. LKM (Lenin Kohaszati Mivek)
koézponti irodaja volt, és egyfajta mementdja is annak a multnak, amelytél lélekben
probalunk elszakadni. Ezek mellett adottak voltak a diakok, az osztalyok, amelyeket
atvett a létrejov6 egyhazi tagintézmeény, és a nagyrészt ujonnan szervezett tanari kar.

Hogy milyen hatalmas feladat var a kovetkez6 2009-2010-es tanévben a
tanarokra, €s hogy milyen kihivasoknak kell majd eleget tenni ebben az idészakban,
egy percig sem volt titok, hiszen az iskola ,profiljanak” jelen esetben nem az
elitképzést hataroztak meg. Az atvett didkallomany és az ujonnan felvett hallgatdk
kozul tobben abba a rétegbe tartoznak, akiket a kortars pedagogiai szaknyelv
hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetiinek, netan sajatos nevelési igénylnek;
a kdznyelv pedig — leegyszerisitve a problémat — csak ,rossz tanuldknak” nevez. Az
iskola létrejottének célja tehat elsésorban az volt, hogy egyfajta missziét teljesitsen,
lehetbséget biztositva ezzel a tanulasra, a talan kevésbé képzett vagy nem annyira
tehetséges gyerekeknek is.

Most, az els6 félév elteltével talan érdemes mérleget vonni, és eltiinédni azon,
hogy miféle szent tlizet tud gyujtani néhany ,6rok ujra bujtd, és kormos lampagyujto”
egy olyan kdzegben, ahol a didkok nagy része még sohasem talalkozott a vallassal,
vagy ahol szamos tanul6 csupan azert kotott ki, mert el6z6 iskolajabdl eltanacsoltak
magatartasi problémai miatt.

A misszio

Semmi meglep6 nem lehet abban, ha a tanarok fejuket fogva vagy éppen himmogve
arra a megallapitasra jutnak, hogy a tanitas napjainkban komoly akadalyokba
utkozik. A sokrétl probléma gyokerei szinte barhova — legyen szé szocialis hattérrél
vagy csaladi gondokrol —, és talan sehova sem vezethetbek vissza. ,Gyokértelenné”
valt maga a kérdés is, akarcsak azok a diakok, akik iskolaba jarnak. Ok mar nem egy
hagyomanyokon alapulé tarsadalom felbomlasat élik és tapasztaljak, hanem
beleszllettek egy mar nagyon képlékeny, valtozékony, ingatag, szinte ,virtualis”
vilagba. Bizonyara teljesen mas szamukra az id6 és tér képzete, élménye; mast
jelent a szd: csalad, vagy éppen nem is jelent szamukra semmit az, hogy Isten, vagy
haza. Ahogy egy gimnaziumi diakunk fogalmazasaban olvashattuk nemrég: ,a Biblia
egy nagy semmitmondas...” Tudva persze azt is, hogy mindez a kamaszos
ellenallasbol fakad, egy Uj, eddig szamara teljesen ismeretlen dolog, a kereszténység
megismerésének, vagy inkabb vélt megismerhetetlenségének félelmébél. Am
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kétségtelen tény, hogy az iskolai tanulasra felkinalt lehetéség a diakok tdbbsége
szamara inkabb kotelez6 rossz, amelyet a ,mar megint a suliban kell rohadni”
szavakkal szoktak kommentalni. Az oktatas hazai helyzetének és nehézségeinek
ismeretében egy misszios jellegl iskola komolyan meg kell, hogy kizdjon a diakok
érdektelenségével, magatartasi problémaival, a fegyelmezés nehézségeivel, vagy a
hianyzasok, igazolatlan érak statisztikajaval.

Feltehet6 tehat a kérdés, hogy miért is hatarozott ugy a Magyar Bencés
Kongregacio, amely a pannonhalmi és gy6ri gimnaziumokat a bencés oktatas és
nevelés szellemiségében sikeresen muikodteti, hogy a rendszervaltas utan husz
esztendbvel egyszerre tobb varosban: Budapesten, Szegeden és Miskolcon is
tagintézmények létrehozasara vallalkozik? Ezek a tagintézmények ugyanis merében
mas terepen kell, hogy helytalljanak, mint az eddigi iskolak.

A miskolci tagintézmény gimnaziumi és szakképzd osztalyokat is mikodtet, ezen
belll is nagy hangsulyt fektet a tancmivészeti képzésre. Emellett a hatranyos
helyzeti, iskolabol koraban elmarado, de uj esélyt keresd diakok szamara indult el év
elején két un. felzarkoztaté osztaly, amely gyakorlatilag a 9—10. évfolyamot foglalja
magaban. Két szakképzeés kezd6dott: az irodai asszisztens és a bolti elad6. Meg kell
még emliteni az estis gimnaziumi osztalyokat, ahol az érettségire készitjuk fel a mar
felnétt koru tanuldkat.

De feltehet6 az a kérdés is, hogy mitdl valik egy Uj egyhazi iskola misszios
jelleglivé? Csak azért, mert megnyitja kapuit a kevésbé tehetséges, vagy hatranyos
helyzetl diakok, esetleg a Miskolcon nagyszamu cigany etnikumhoz tartozé fiatalok
el6tt, mar tobbet tud tenni, mint barmely masik, hasonlé diakallomannyal dolgozé
iskola?

Nyilvanvaléan egy ilyen oktatasi intézmény alapitasanal nemcsak a szakmai, de
az a lelki, erkodlcsi kdvetelmény is megjelenik, hogy a tanari kar hitelesen tudja
képviselni, és atadni azokat az értékeket, amelyeket felvallalt. A Benedek regulaibdl
fakado, az egyéni és k6zbsségi életet hirdeté gondolat kilondsen értékes tud lenni
egy olyan vidéken, ahol a novendékek sokszor sajat szuleiktél is magukra hagyva
bolyonganak a mindennapokban, és nem tudjak megélni egyéni életiket, nem
tudnak valodi k6zosseég tagjava valni. lgaz ez akkor is, hogyha a tanari kar nagyrészt
vilagiakbdl all, hiszen a lelki élet megszervezése, és a keresztény értékek atadasa az
iskolalelkész mellett valamennyi tanar feladata.

A nyitas, a misszié oka talan pont az a sokat emlegetett hanyatlas, értékvesztés
lehet, amelyben ismét szukséges és sajatos modon idészer( a benedeki gondolatok
és a keresztény értékek atadasa. E misszio elsédleges feladata tehat hosszutavon
az, hogy megismertesse a diakokkal azokat az értékeket, amelyek mentén majd
felnétt életiikben is biztos talajon allhatnak. Jo alap lesz ez szamukra ebben a
hirtelen valtozd, képlékeny vilagban. Hogy sikeruljon maguk mogott hagyniuk a
szettort csaladképet, az értékek kétségbevonasat, a nihilizmust, a kozonyt, az
eérdektelenséget, mindazt, amely talan kisgyermek koruktél korbeveszi 6&ket.
Feladatunk, hogy segitsunk nekik abban, hogy megtalaljak sajat egyeni értékeiket,
talentumaikat és a kozosség 6romét.

De mondhatjuk, hogy ennek a misszibnak az is feladata, hogy egyaltalan
rajojjenek arra mi is az a tanulas. Mindaz az oktatasi, nevelési eszmény és gyakorlat,
amely a hagyomanyos bencés intézményekben mar évszazadok ota jol mikodik —
tehat hogy zart iskolarendszerben tanulnak, és az 6regdiakokkal kapcsolatot tartva
sokszor egy egész életen at végigkisérik a fiatalokat —, most egy masik helyzetben,
masik kdzegben kell, hogy valamilyen modon hatni tudjon.
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Nekunk Miskolcon nem all modunkban bentlakdsos iskolat mikddtetni, a
kO0zOsségi élet szervezésében is korlatozottak a lehetéségeink, bar nalunk is vannak
szakkorok, a mulvészeti képzés osztalyokat olel at, és az egyhazi év Unnepeire
komoly hangsulyt fektetiink. Am vidéki tanuldk sokszor hosszl utazassal jutnak el az
iskolaba, buszhoz kotottek, szabadidejuk nagy részét ingazassal toltik. Maga az
iskola épulete sem tekinthet6 a legalkalmasabbnak arra, hogy teljesen olyan nevelés,
oktatas alakuljon ki, mint példaul Pannonhalman.

A bencés nevelésben 6rokérvényinek tekinthetd, hogy az ember egy egész életen
at folyamatosan tanul, képzi, tovabbképzi, és késziti magat szellemiekben és
lelkiekben is. Mindezen gondolat az utobbi években a pedagogiaban és az
oktatasban is megjelent, és fontos, tdmogatott projektté valt a ,lifelong learning”
(LLL).

Iskolank sajatos misszids helyzetének ismeretében és e konferencia témajanak
szemsz0gebdl nézve a dolog veégtelenll egyszer(: ahhoz, hogy megtudjak és
megeértsék mit jelent az élethossziglani tanulas, el6szor arra kell 6ket raébreszteni,
mi is maga a tanulas. Fél év elteltével azt kell, hogy mondjuk, csak a folyamat
legelején vagyunk.

Elethossziglani tanulas?

A kovetkez6kben az iskola 6t (két felzarkdztatd és harom gimnaziumi) osztalyat
erintd, az iskolara, tanulasra, élethossziglani tanulasra vonatkozo kérddiv felmérési
eredményeit szeretnénk ismertetni. Talan nem hoznak e kérddivek forradalmian uj
eredményeket, de mérleget vonnak arrél a féléves munkarol, amely 2009 6szén
elindult a bencés tagintézményben.

A kérdbives felmérésben alapvetéen a kovetkezé terlletekrél kérdeztik a
tanuldkat: csaladi hattér, motivacio, tovabbtanulas, iskola-, tanar-, és onértékelés,
valamint az élethossziglani tanulashoz (LLL) kapcsol6d6 fogalmak értelmezése és a
jovOkeép kérdeése.

A kérdésekre adott valaszok kiértékelése el6tt megfogalmaztunk tobb hipotézist,
amit kiindulépontnak tekintettiink a kutatasban. Kilén kezeltlik a felzarkoztatd és a
gimnaziumi osztalyokat, valamint kulon megfogalmaztuk feltevéseinket, arra
vonatkozoan, hogyan vélekednek tanuldink iskolank tanarairdl, felszereltségrél,
lényegében hogyan érzik magukat az iskolaban.

A felzarkoztatd osztalyokra feltételezéslink szerint a csaladi tamogatas hianya, a
szUul6k alacsony iskolai végzettsége és a csonka csaladok jellemzék. Nem kell6en
motivaltak a tanulasban, nem szeretnek iskolaba jarni, azt teherként élik meg, ami
egyfajta szlUkséges rossz. Tanaraikkal szemben kritikusak, nincs realis
onértékelésuk, az LLL-el és a hozzajuk kapcsolddé fogalmakkal nincsenek tisztaban
€s nincs tudatos jovéképuk.

A gimnaziumi osztalyokra feltételeztiik, hogy a csalad jobban a diakok mogott all,
magasabb a szll6k iskolai végzettsége, és magasabb a ,teljes csaladok” szama.
Jobban motivaltak ezekben az osztalyokban a diakok. Tovabbtanulasi elképzeléseik
kozott az érettségi, mint minimalis cél szerepel, valamint szeretnének elvégezni
érettségire éplldé szakképzéseket, vagy bekerllni a fels6oktatasba. Tobbséguk
szeret iskolaba jarni, kevésbé élik meg teherként a tanulast és realisabban értékelik
magukat. A LLL-el és a hozza kapcsolodé fogalmakat ismerik, a tanuldk
tobbségének van jovéképe.
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Az imént felsorolt hipotéziseken tul megfogalmaztunk tovabbi feltételezéseket,
amiket szintén fontosnak tartottunk. Ezek a kovetkezbk: a tanitasi tapasztalatok
alapjan (magatartasi, fegyelmi problémak) a tanari szereppel kapcsolatos tanuldi
vélemények alapvet6en negativak.

Felismerik-e a tanuldk, hogy a tanulas személy szerint fontos, valamint hogyan
ertékelik az iskolai kozosséget, ami a bencés nevelés alapjat képezi? Végul felmerul
a kérdés: Mi modon kapcsolhatok be, egyaltalan bekapcsolhatéak-e az élethosszig
tartd nevelésbe iskolank diakjai?

Kérddives adatgyiijtés eredményei

A kovetkezbkben attekintjik, milyen eredményeket hozott kérdbives felmérésunk
kiértékelése, és a fentebb megfogalmazott kérdésekre is valaszadasi kisérlettel
elunk.

El6szor is a csaladi hattérrel kapcsolatos kérdéseket értékeljik. A felzarkoztatod
osztalyokban a megkérdezett tanulok atlagéletkora 16, 8 év. Vagyis majd két évvel
vannak elmaradva iskolai elémenetelukben kortarsaiktol. A csaladi tamogatas
mértéke a tanulok valaszai alapjan kedvezének mondhaté. Hipotézisink nem
igazolodott be a felzarkdztatd osztalyokban, hiszen a valaszokbdl az tlnt ki, hogy a
csalad téle telhetéen mindent megtesz a gyerekek iskolaztatasaért. Bar itt meg kell
emlitendnk, hogy ez az arany a gimnaziumi osztalyokban is hasonld, a kulonbség
abban mutatkozott meg, hogy a felzarkéztatd osztalyokban tobben a
,Lehetéségekhez képest tamogatnak” valaszlehetéséget jeldlték meg. Hogy ez a
valésagban mit jelent pontosan, egy ujabb kutatas targyat képezi majd.

A szllék legmagasabb iskolai végzettségére vonatkozo feltevéslink beigazolédott
mindkét vizsgalt csoportban. A szul6k iskolai végzettsége: a felzarkoztatd
osztalyokba jar6 tanulok szulei tobbségében szakmunkas bizonyitvannyal
rendelkeznek, a gimnaziumi tanuldk szulei érettségi bizonyitvannyal. A csaladokrél
alkotott elképzelésiunk részben igazolodott be. A felzarkéztatd osztalyokban a
megkérdezettek 60%-a mondta, hogy szllei elvaltak, ezzel szemben a gimnaziumi
osztalyokban ez az arany 68%.

A masodik kérdéskor tanuldink motivacidjara vonatkozik, vagyis a kérdést
egyszerlien megfogalmazva: Nem lehet LLL-rél beszélni addig, amig nem tanulnak
meg diakjaink tanulni, vagy a kérdést kissé megtekerve: amig nem tudjuk diakjaink
valédi céljait, csak bolyongunk, nem lehet 6ket igazan formalni. A felzarkéztatod
osztalyokba jaro diakok nem adtak valaszt tobbségében, hogy milyen dolgokat
szeretnének elérni a tanulassal, ugyanakkor a ,Vigyem valamire az életben” ill.
,Legyen valaki bel6lem”valaszokbdl kitlinik, hogy ezek a tanuldk is motivaltak, bar
nem fogalmaztak még meg tobbségukben, mi tanulasuk célja. EImondhaté az is,
hogy szlleik a legnagyobb erd, aki motivalni tudja 6ket, utana kovetkeznek a
tanarok, és a baratok, azok, akik legkevésbé tudjak motivalni 6ket.

A gimnaziumi osztalyokban sokkal konkrétabb célokat fogalmaztak meg a diakok.
Itt az elsd helyen a j6 elhelyezkedési lehet6ség (karrier) és a biztos anyagi hattér
megteremtésének igénye all. A legnagyobb motivald erét a gimnazistak szamara is a
szUl6k jelentik, de a baratoknak nagyobb befolyasa van a tanulasra, mint a
tanaroknak a kérddives felmérés eredményei alapjan.

A tovabbtanulasi elképzelések a felzarkéztatd osztalyokban egy (vagy tdbb)
szakma tanulasa. A gimnaziumi osztalyokban a minimalisan megfogalmazott cél az
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érettségi, ami utan kulonbozé képzésekre jelentkeznek majd a didkok (fels6oktatas,
fels6foku szakképzések).

Az iskola-, a tanar-, és az onértékeléssel kapcsolatos kérdéseink a kdvetkezé
terlletekre fb6kuszaltak: az iskola felszereltségére, a tanari segit6készségre,
tanuldink hozzaallasara a tanulashoz, mennyire szeretnek tanuldink iskolaba jarni.
Ezen kivul kivancsiak voltunk arra is, hogy mi a véleményuk: A tankonyv, az internet,
a tanari magyarazat, a konyvtar, valamint egyéb eszkdzok miként segitik a tanulast?
Elmondhaté az eredményekrél, hogy az iskolaban mért Ot osztaly mindegyike,
aranyaiban hasonldéan vélekedik a feltett kérdésekrél. Ezek szerint az iskola
felszereltségét értékelik a leggyengébbnek (2, 38), jobbak az eredmények abban a
tekintetben, hogy mennyire szeretnek iskolaba jarni a tanuldk (2,8). A sajat
hozzaallasukat a tanulashoz kdzepesre értékelik, ami egyfajta onkritikat mutat. Ami
meglepd és a hipotézisinknek ellentmondd, hogy a tanari segit6készséget értékelik
legtobbre tanuldink. Iskolai atlagban (3,7) ezt értékelték a legtobbre a
megkérdezettek. A tanulasban a kialonb6zé ,segédletek” kdzll a konyvtart hasznaljak
legkevésbé tanuloink, ezek utan kdvetkeznek az egyéb eszk6zok, majd a tankonyv,
az internet, és (meglep6 modon?) a tanari magyarazatot értékelték leginkabb a
tanulok.

Az utolso tertlet, amivel kapcsolatban a tanuldék véleményét kértlk: az LLL-hez
kapcsolodd fogalmak értelmezése és a jovOkép kérdése. A kérdésekre adott
valaszok értelmezése ravilagit arra, hogy a felzarkoztatdé osztalyokban tébbnyire
nincsenek tisztdban az ,élethossziglani tanulas” és a ,palyaorientacid” fogalmak
jelentésével. A gimnaziumi osztalyokban ez az arany kedvezdbbnek mondhato, a
valaszadok nagy tdbbsége, ha nem is adott pontos meghatarozast, de tUgyesen leirta
a fogalmakat. A jov6képpel kapcsolatos valaszok értékelésekor ki kell emelni azt a
tényt, hogy a felzarkdztatdé osztalyokban a tanuldk valamivel tébb, mint a felének
nincs konkrét elképzelése a jovdjér6l. Ez az arany valamivel kedvezébb a
gimnaziumi osztalyokban, ahol a valaszad6 diakok 60%-a mondta, hogy van
jovOkeépe és céljai a jovore vonatkozdan.

Hogyan tovabb? Konkluzidk — 6sszegzés (helyett)

Az eredmények kiértékelése utan, a vizsgalt teruletekrél a kdvetkez6ket mondhatjuk
el: A csaladi hattérrel kapcsolatos észrevételek talan ugy fogalmazhatéak meg
legjobban, hogy noha vannak tanuldék szép szammal, akiknek anyagi korulményei
nem kielégitbek, a csalad a lehet6ségekhez képest mindent megtesz, hogy
tamogassa a gyereket a tanulasban. Arrdl, hogy ezt mennyire eredményesen teszi
egy masik kutatas targyat képezheti majd.

A motivacié, mint a tanulasban egyik meghatarozé hajtdéer6 a kovetkezéképpen
fogalmazdodott meg tanuldink valaszaiban: A felzarkéztaté osztalyban a ,Vigyem
valamire az életben”, mig a gimnaziumi osztalyokban a ,J6 munkahelyet kapni”
valaszok voltak az altalanosak. Felmerulhet a kérdés, hogy miként lehet ezeket a
felmerilé inkabb o6haj formajaban megfogalmazédd kéréseket, célla valtoztatni.
Talan segitségunkre lehetnek ebben a tovabbtanulassal kapcsolatosan
megfogalmazott célok. A tanulok hamarabb tapasztaljak a tovabbtanulas, mint a
munkahelykeresés problémajat. Az egyik kiindulépontot ebben talalhatjuk meg, ami a
motivacié ndvelését szolgalja. Tanuldinknak tehat van motivacioja (a tanulasra is),
rajtunk mulik, hogy ezt a szelet befogjuk-e a vitorlaba.
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Az iskola-, a tanar-, és az dnértékelések legnagyobb tanulsaga, hogy a tanuldk a
tanar  személyét és a tanari magyarazatot értékeltek minden
Osszefuggésrendszerben a legtdbbre. Talan ez az a tanarok szamara kedvez6 (és
meglepd) eredmény, amelyet, meg kell ragadni, hiszen fontos kiugrasi pont lehet, az
oktatd és nevelé6 munkaban. A kérdés mar ,csak” az, hogy hogyan hasznosithatjuk
mindezt?

Lényeges, hogy felismertessik a tanuldkkal, hogy a tanulas valamennyijik
szamara fontos. Es hogy a tanulas és tudas nem csak az egyén, de a kdzdsség
szamara is értéket jelent. Az iskola misszids jellege/célja pont az, hogy az egyén és
a kozosseég ,tudatositasaval”’ esélyt teremtsen a tanulasra, amibdl kialakulhat az
egész életen at tartd képzésre vald igény. Ebben latjuk a kulcsot, amely ahhoz kell,
hogy kozelebb kerlljunk egy lépéssel a tanulas, majd az élethosszig tartd tanulas
megvaldsitasahoz.
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Andragégus kompetenciak Bologna el6tt és utan
© Juhasz Erika

juhaszerikaS@gmail.com
(Debreceni Egyetem TEK BTK Neveléstudomanyok Intézete, Debrecen)

A szakemberképzés multja

A szakemberek képzésének kezdetei a |l. vilaghaborut kovetéen indultak el. F6ként
szabadiskolak alap-, kozép- és fels6fokon oktattak népmdivelési ismereteket, majd a
Szabadmdivel6dési Akadémia un. szabadmdivel6dési ugyvivéket, és tobb helyen
kulturalis vezetbképz6 tanfolyamok is indultak a kulturalis intézmeények élén allok
tovabbképzésére. Viszonylag gyorsan megjelentek ezek az ismeretek tanito- és
tanarképz6 fbiskolakon szabadmivel6dési orak keretében, amelyben Karacsony
Sandor személyének és eszméinek nagy szerepe volt. Karacsony Sandor elséként
epitette be a felnéttnevelést a neveléstudomany rendszerébe, felnéttnevelési
koncepcidja a rendszervaltozas utani idészakban is érvényes hagyomanyt képvisel
(Durkd, 1998a:75; Karacsony, 1948).

A szakemberképzés intézményestilése Debrecenhez kothetd, ahol 1956. szept.
26-an nyitottak meg a kapukat a népmiivelési szeminariumra jelentkezé hallgatok
szamara. A képzeés kuldetését jOl jelezhetjuk Kende Istvan, az akkori Népmiuvelési
Minisztérium miniszterhelyettese soraival: ,Legyen az uj szak mélto folytatasa — irja —
a debreceni egyetem, a debreceni kultura nagy hagyomanyainak, segitse azoknak
nevelését, akik az egykori nemes népmivelbk, debreceni tanitvanyok, Fazekasok,
Csokonaik, Moriczok, Adyk és a tobbiek &6rokebe lépnek” (Kende, 1956). A
szakemberképzés alapitdja Durkdé Matyas (1926-2005), akinek 1956-t61 1984-ig
féallasa és életcélja a debreceni szakemberképzés mikdodtetése (Boros, 1986;
Durko, 1986). Ezt korai kényszerl nyugdijaztatasa utan is folytatta tudomanyos és
kozéleti munkassagaval egészen halalaig (Durko, 1998b; Balipap, 2006).

A szakképzés f6bb valtozasait T. Kiss Tamas munkaja foglalja 0Ossze
legteljesebben (T. Kiss 2000), és ezt kiegészithetjik Durké Matyas (1995, 1997),
Rubovszky Kalman (1994), Sari Mihaly (2000) és az egyik szerz6 (Juhasz, 2003)
munkaival, valamint ,Az andragdgia oktatasa és kutatasa a magyar fels6oktatasban”
ciml kutatasunkkal (Juhasz, 2001a, 2001b) és személyes szakmai élményeinkkel,
tapasztalatainkkal. Mindezek alapjan néhany fontosabb elem vazlatszerlien a mara
mar tobb mint 50 év szakemberképzési eseményeibdl (Juhasz, 2008):

* 1956 a Kossuth Lajos Tudomanyegyetem Pedagdgiai Tanszékén Iétrejon az
egyetemi népmdavelési szeminarium két tanarszakkal rendelkez6 hallgatok
részere;

* 1959 tanito- és 6vondképzd fbiskolak kotelezd targya lesz a népmiivelési
ismeretek;

* 1961 az E6tvos Lérand Tudomanyegyetemen Mardéti Andor vezetésével
elindul az egyetemi szinti népmuvelési képzés, amelyet szakparban lehetett
felvenni;

* 1963 a Kossuth Lajos Tudomanyegyetemen is indul az egyetemi szinti
népmiivel6 képzeés;

* 1962 Szombathely, majd 1963 Debrecen népmivel6-kdnyvtaros féiskolai
szakpar indul;
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1963-t6l tanarképz6 fbéiskolak sorra tanitanak népmiivelési ismereteket;
1970-es évek: a népmuiveldbdl kozmivelddeési eléado valik;

1971 a Kossuth Lajos Tudomanyegyetemen létrejon a Felnbttnevelési és
Kozmuivel6dési Tanszék, mint a szakma elsd onallo tanszeéke;

1972 a Godoll6i Agrartudomanyi Egyetem foiskolai kozmuvel6dési képzése
(kés6bb Jaszberényben) elindul;

1975 Eger — Ho Si Minh Tanarképzd Féiskola — féiskolai kdzmvel6dési
szakképzése indul,

1975 Pécs — a Tanarképz6 Foéiskola, majd a Janus Pannonius
Tudomanyegyetem keretében indul a kozmivel6dési egyetemi képzés;
1975 Szeged — a Juhasz Gyula Tanarképzd Féiskola keretében indul a
féiskolai kozmUvel6dési szakemberképzes;

Bajan, az E6tvos Jozsef Féiskolan 1976-ban 6nallé Kézmivelédési Tanszék
alakult, amely a népmuvel6i és a konyvtarosi szakma alapjat sajatittatta el a
tanitéi képzés mellett;

1987-ben, Esztergomban az orszagban els6ként, megindult a 4 éves tanité-
muivel6désszervez6 szakos képzés, amely azon tul, hogy mar akkor
megteremtette a 4 éves tanitoképzést, fiskolai szintre emelte a
muUvel6désszervezd szakos képzést;

tovabbi tanarképz6 féiskolakon sorra megjelenik a kdzmuvelddési
szakképzés;

1992-t6l sorra jon létre féiskolai szinten a mlvelédésszervezd fészakos
képzés szakparban, tobbek kozott a mostani Nyiregyhazi Féiskolan is,
egyetemi szinten pedig a mivelédési (és felnbttképzési) menedzser
fészakos képzés onalloé szakként;

egyre tobb intézmény — egyre kulonbozébb szakiranyok (kilondsen
féiskolakon, intézményenkeént 2-8 féle);

1993 a Ph.D. fokozatszerzési lehet6ség megnyilik a Kossuth Lajos
Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Doktori Programjanak
Felnéttnevelési és Kozmiivel6dési alprogramjaban, késébb tobb egyetem
Neveléstudomanyi Doktori Programja, és esetenként mas (pl. térténelmi,
szocioldgiai stb.) doktori programok is befogadjak a felnéttképzési és
kulturalis doktori témakat;

1994-16l indult a mivelbdésszervez6 szakos képzés Gybrben;

Kaposvaron 2000-ben indul a mivel6désszervez6 szak;

2001 a kreditrendszerre valo attérés ideje;

2002-ben a Zsigmond Kiraly Féiskolan indul meg a mivel6désszervezé
szakos képzés;

2002 féiskolai és egyetemi szinten is miivel6désszervez6 szakkeént jelenik
meg a képzeés és csak szakparban végezhetd;

2004-ben még két ujabb helyszinen, Székesfehérvaron és
Hajdubdszormeényben is megjelenik a mivelédésszervezd szakos képzés;
2006-ra (a mlvel6désszervezd szak utolsé inditasi évfolyamara) 15
fels6oktatasi intézményben folyik a képzés a kifutd évfolyamokon (2010-ig),
koztik Debrecenben egyetemi szinten, Pécsett egyetemi és féiskolai
szinten, a tdbbi helyszinen csak féiskolai szinten.
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A szakemberképzés jelene

A 2000-es évek eleje mar a bolognai képzési rendszerre vald attérésrél, ennek
megtervezésérdl szoélt. Az oktatasi tarca kotelezte a felséoktatas szerepléit, hogy
2006-ig minden terlleten alakuljon at a hagyomanyos, dualis rendszer a bolognai
elvarasoknak megfeleléen linearissa. A bolognai rendszer egy egymasra épitd
fels6foku képzési rendszert képez el, amely piramis alakjat az egyes szinteken
elképzelt hallgatoi Iétszamoknak koszonheti. A bolognai képzési rendszer az elsé
évek tanulsagai alapjan Magyarorszagon felemasan valosult meg, a fels6foku
szakképzések hallgatoi lIétszamat nem sikerll a legszélesebb |épcséfokka tenni, igy
véleményem szerint a piramis fenydfa alakura fogy.

A mivel6désszervezd képzés bologna-konformma alakitasara jott l1étre a szakma
konzorciuma, amely kezdetben a muvel6désszervezé konzorcium, késébb a képzés
elnevezése koruli bonyodalmak utan andragogiai konzorcium néven mikodik. Ehhez
a konzorciumhoz sorra csatlakoztak a képzést inditani kivand intézmeények,
esetenként akar egy intézményen belll két kulonalld karral, és igy 2009-re 14
fels6oktatasi intézmeény 17 kara csatlakozott.

A konzorciumi munka és a hivatalos szervek allasfoglalasai alapjan kialakult a
képzés alapfokozata, amelyet 2006 szeptemberétél andragogia alapszakként
inditanak az intézmények, ehhez Iehetséges szakiranyként tarsulhat
intézményenként egy-négy szakirany, amelyek lehet6ségei: mivel6désszervez6,
felnéttképzési szervezd, munkavallalasi tanacsadd és személylgyi szervezd
szakirany. Az uUj alapképzési szak jelentés elénye a tudomanyteruleti beagyazottsag
(neveléstudomany), az interdiszciplinaris jelleg, és az andragodgiai teriletek
képzésének nagyobb lehetésége. Egyértelmi  hatrdnya azonban a
miveldédésszervezd képzés ,beleslllyesztése” az andragogia tertletbe, a bolognai
rendszerhez igazodo viszonylag sok és széles alapozé szakasz, a szakiranyra jutd
kevés id6 (egy év), és a fbiskolak korabbi, emlitett népszerli szakiranyainak
beolvadasal/redukalédasa. Mindennek ellenére a jelentkez6k szama az andragogia
szakon a korabbi mlvel6désszervezd szakhoz hasonléan magas: a legutdbbi évben,
2009-ben 6237 jelentkez6bdl felvételt nyert 1997 6.

A képzési terllet mesterfokozatara harom tervezet alakult ki, amelyek kézil 2007-
re mar akkreditalta a Magyar Akkreditacidos Bizottsag az andragdgia, valamint az
emberi eréforras tanacsadé mesterszakot, ezek a 2008 szeptemberétdl induld
tanévben mar el is indultak, a helyszinek bdvilése pedig folyamatos. A harmadik
tervezet a kulturalis mediator mesterszak, amelynek az alapitasi kérelmét a
konzorcium 2008 végén adta be uUjra az elsé elutasitas utan, az akkreditaciojat 2009
nyaran fogadta el a MAB, hamarosan indul az elsé képzési helyszineken. Fontos
azonban tudni, hogy ezeken kivul egyéb mesterszakok is elfogadjak bemenetként a
korabbi egyetemi és féiskolai mlvel6désszervezd, és a 2009-ben a munkaerdpiacon
elészor megjelené andragogia alapszakot. Illyen mesterszak példaul a
neveléstudomanyi mesterszak, vagy a masodik tanari szakot jelent6é andragdgus
tanar és jaték- és szabadidd-szervezd tanar mesterszak.

A mesterszakok mellett pedig a masik ujdonsag, hogy a korabban meglevé
ifjusagsegitd felséfoku szakképzés mellett a Nonprofit Kutatomihely munkajanak
eredményeképpen 2009. januar 01-tél indithatd a képzésunk masik felséfoku
Szakképzése is kdzOssségi-civil szervezd fels6foku szakképzés néven. Ezaltal a
képzés diszciplinaris Bologna-piramisa (vagy feny6faja?) teljessé valt, bar a
szakembereket megosztja ennek a teljességnek az értékelése. A szakmank
sajatossaga, hogy az alapvégzettségnek is jelentés a munkaer6-piaci relevanciaja,
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és ezt esetleg gyengiti az aldépitett felséfoku szakképzések sora, amelyek
esetenként az alapszak egy-egy részteruletére mar felkészitenek.

Az andragogusi kompetenciafejlesztés altalanos dilemmai

Az andragogus kompetenciak mérésével és fejlesztésével kapcsolatos dilemmakat
tanszéki kutatécsoportunkban tobb izben felvetettik, és szamos (tanszéki és
gyakorldhelyeken dolgozd) kollégank jelentetett meg ilyen iranyu tanulmanyokat,
tobbek kozott Herczegh Judit, Maté Krisztina és Pete Nikoletta. Ezek alapjan
megfogalmazhatjuk, hogy a kompetenciafejlesztéssel kapcsolatos problémak egyik
alapja, hogy az andragodgia szakra tortené felvétel (is) csak a hozott pontok alapjan
torténik. Az intézményeknek nem all mddjukban felvételi vizsgat vagy felvételi
elbeszélgetést alkalmazni a hallgatok szlrésére, az egyeduli dontdé szempont a
bekeruléshez szikséges pontszam megléte, amely a tanulmanyi és érettséqi
eredményekbdl, a nyelvvizsgaért jaré pontokbol és egyéb pluszpontokbdl tevédik
Ossze.

A bemeneti kompetenciamérés is esetleges és esetenkénti. A felvett hallgatok
kompetencidinak feltérképezésére indultak kisérletek, igy példaul a Pécsi
Tudomanyegyetem Felnb6ttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Kara altali
orszagos mérések, azonban az altaluk kidolgozott kompetenciaszint mérd teszt csak
bizonyos kompetenciakat mér, valamint a tesztek eredményeinek az intézmények
altali felhasznalasa is esetleges. Miért is lenne fontos a kompetenciamérés a
képzésbe torténd felvétel soran? Leginkabb azért, mert az el6zetes tudas, illetve
kompetenciak felmérésének hianyaban eltéré tudasszintl és kompetencia fejlettségi
hallgatoi csoportok jonnek létre. Nagymértékben differencialt sajatossagokkal
rendelkez6 évfolyamban nehézkes kozel azonos kompetenciaszintl szakemberek
képzése.

Kovetkeztetésképen, a probléma enyhitheté lenne, ha minimum felvételi
elbeszélgetést alkalmaznank a hallgatdk felvételekor és minden esetben sor kertilne
bemeneti kompetenciamérésre. Ezekre az eredményekre épitve kiscsoportos
kompetenciafejleszté alkalmak (pl. szabadon valaszthaté tanegységek formajaban)
segitségeével kozel hasonlé kompetenciaszintl hallgatéi csoportok alakulhatnanak Kki.
Tovabba lathatd, hogy a képzési és kimeneti kovetelményekben meghatarozott
kompetencidk egy része (pl. a valtozd6 igényekhez igazodé hatékony
szervezetiranyitas) az ,idealis andragdégusra” vonatkozik, akivé sokéves gyakorlati
tevékenység soran juthatnak el a végzett hallgatok.

Szakemberképzésiink néhany konkluzidja

A népmivel6tdl az andragogusig terjedd képzési ivben vannak idétallo, a tobb mint
50 év alatt csak kisebb mértékben valtozo; valamint megujuld, jelenleg uj szemléletl
tartalmak és modszerek. Id6tallé tartalom képzésunk 50 évében tobbek kozott az
andragodgiatorténet és az andragogiai elméletek oktatasa, €s mindehhez szemléleti
jegyként az egykor permanens nevelésnek, ma egész életen at tarté tanulasnak
nevezett szemlélet, valamint az 6nnevelés, dnfejlesztés szemlélete. Idétalld moédszer
a szakemberek kommunikaciés készségeit fejlesztdé el6adoi készségfejlesztés
kisel6adasok, vitak keretében, a meggybz6készséget fejleszté szeminariumi
vitamodszer, valamint a gyakorlati terep ismerete, és ezaltal a képzésnek a
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gyakorlathoz vald kozelisége. Megujulé tartalom — els6dlegesen a gyakorlathoz és a
munkaerépiachoz igazodva — a jogi szabalyozas, és kulondsen az akkreditacio
ismeretei, az IKT (informaciés és kommunikacidos technoldgia) ismerete, a
menedzsment ismeretek, kilondsen az emberi eré6forras menedzsment (EEM) és a
projekt ciklus menedzsment (PCM). Ezek elsajatitasahoz kapcsoléddan ujszerii
modszer a tréningmodszer, a projektmodszer és a kompetencia alapu képzeés
szemlélete.

A képzés perspektivai kozott elsédlegesen emlithetjuk a képzbhelyek szamanak
realizalodasat: a jelenlegi intézményszam tulzott a varhaté munkaerd-piaci igények,
de a hallgatéi jelentkezések tukrében is. (Az utdbbi évek jelentkezési szamai ezt jol
jelzik.) Véleményem szerint valamelyest varhaté a hallgatoi létszamok ndvekedése,
majd ezt kovetben stabilizalédasa, azonban a képzbhelyek specializalodas,
,Szakosodas” nélkull ilyen szamban nem tudnak fennmaradni. Megkockaztatjuk azt a
kijelentést, hogy még talan a szakosodassal is sok a 17 képz6hely. A perspektivak
szambavételénél fontos, hogy az Uj szak nem csak a képzés nevének valtozasat
jelenti, igy fontos a hozza tartozé igényes szakmai minéség kialakitasa, és ez altal a
képzés szakmai presztizsének novekedése. Az elhelyezkedési és szakosodasi
igények szambavételével parhuzamosan uj helyzetet fog teremteni a mesterszakok
beinditasa. Ennek hatékony és igényes mikodtetéséhez azonban szukség van a
szakmai parbeszeédre, amely soran kialakulhatnak, illetve er6sddhetnek az elméleti,
fogalmi alapvetésekre iranyuld kutatasok, valamint az empirikus kutatasok egyarant,
és ez altal er6sddhet a szakma tudomanyos megalapozottsaga, tudomany-
rendszertani beagyazottsaga. Ehhez a munkahoz szikség van a szakmai
egyuttmikodések tovabbi erfsitésére szakman belul és mas (kulondsen rokon)
szakmakkal egyarant, és ezt kiléndsen kifejezhetjik kdzbs, szakmai vitakra és
beszélgetésekre is lehetéséget nyujtd tudomanyos konferenciak mikodtetésével,
hazai és nemzetkdzi szintéren elismert szakfolyodiratok létrehozasaval, szakkbnyvek
és szakkonyv sorozatok kiadasaval. Mindez a tudomanyos szinvonal emelkedésével,
€és a szakmaban fokozatot szerzettek szamanak ndvekedésével jarhat egyutt, ami
tovabb segiti a szakmai presztizs és perspektiva megalapozasat. Ugy gondolom,
hogy a szakmaban tobb évtizede fennalld egylittmiikbdés, és az ezt tovabb erdsit
k6zds konzorciumi munka jo alapokat jelent ezekhez a kihivasokhoz: a szakma
képvisel6i mar tobb alkalommal jol bizonyitottak Osszetartozasukat, egyutt és
egymasért munkalkodasukat. Ezt a tendenciat kellene erésiteni és egységesiteni az
elkovetkezendd id6szakban.
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Elményalapu tanulas egy életen at
© Zalay Szabolcs

zalaysz@gmail.com
(PTE FEEK Kultaratudomanyi Intézet, Pécs)

A flow-élmény hatasara a tudat komplexebbé valik, mert ez az élet-élmény egyszerre
nyujtja a differencialtsag és integraltsag élményét. A személyiség ilyenkor egyedinek,
ertéekesnek, autondmnak és egyuttal a Mindenség, illetve a Kdzosség boldog és
hasznos tagjanak érzi magat. Csikszentmihalyi Mihaly a flow-élmény egyik
legérdekesebb paradoxonjanak tartja azt a jelenséget, hogy az emberek
cselekedetei gyakran akkor a legkdnnyedebbek, amikor a legnehezebb feladatokat
teljesitik (Csikszentmihalyi, 2001). S igy van ez a tanulas eréfeszitéseivel is,
gyerekeknél és felnétteknél egyarant. Az élethosszig tartoé tanulas filozofiaja is csak
akkor jelenne meg oromteli életlenetéségként, s nem kényszerképzetként, ha a
kulséleg iranyitott oktatas vége egyben a belsé motivacid iranyitotta tanulas kezdeti
szakasza lenne.

De Csikszentmihalyi nem all meg ezen a ponton. Pszicholégiai tudomanyos
kutatasi alapokon nyugvo | filozofigjat” az egész élet folyamatara kiterjeszti.
Véleménye szerint, a ,tokéletes éimény” emberi maximumanak eléréséhez, meg kell
tennlnk tudatunk kontrollalasaban az utolsé 1épést is. Ez azt jelenti, hogy egész
eletinket egyetlen egységes aramlat-tevékenységgé kell alakitanunk. Ez ma az
emberiség kihivasa tobb mas gondolkodd szerint is (Laszlo, 1999). Kell6képpen
nehéz cél all eléttink, a globalis problémak megoldasanak feladata, amely
alapvetbéen andragdgiai probléma is. Ha minden erénket ennek a célnak az
elérésére, az ehhez sziikséges képességek megszerzésére forditjuk, akkor tetteink
és érzéseink harmoniaba kerulhetnek egymassal. A darabjaira hullott élet részei
Osszerendez6dnek, és értelmet kapnak a dolgok mind a jelenre és a multra, mind a
jovére nézve is. llyen mdédon egész életunknek értelmet adhatunk. S ez lehet a
Laszl6 Ervin altal emlegetett ,tudati forradalom” kulcsa is.

Ezek a gondolatok ma mar nem légbdl kapott fantaziaszulemények, hanem tébb
évtizedes kutatdbmunka eredményei, s teljesen megfelelnek annak az Uj pedagdgiai
filozofiai paradigma kritériumainak is, amely képes lehet valaszt adni a kor
kihivasaira. Magyar iskolakban végzett empirikus kutatasomat részben ,élmény-
tesztek” segitségével végeztem. EIméleti téziseimet ennek a kutatasnak az
eredményeivel kivantam alatamasztani. Az ,aramlat’ kifejezést mérésem kdzponti
kategorigjaként hasznaltam, szembeadllitva a flow-fokot az unalom és a szorongas
fokaval a tanulasi folyamatban. Allitisom szerint a lifelong learning koncepcié Uj
perspektivajanak éppen az élmények adhatnak mélységi dimenzioét. Mert hiaba az
Lelethosszig” tartd tanulas eszmeéje, ha hianyoznak a mélyre hato és tartdés tanulasi
élmények, s helyettuk jellemzd az iskolaban toltott ,holt id6”. Nehéz pontos definiciot
adni, hogy mit jelent az ,élettel teli tanulas”, az ,él6 tanulas”, egy azonban bizonyos,
hogy akkor beszélhetlink errél, ha a tanulas élményszer(, éiményt adé. Hisz ilyenkor
a lelkink mélyéig hatol az ismeret, amit nem felejtiink el egykdénnyen. Ez a fajta
életélmény a legtdbbszor hianyzik a mai magyar oktatasbol. ,Az iskolak jelentés
hanyada nem nyujt a fiatalok szamara vonzoé, érzelmi biztonsagot igérd, szellemileg
serkentd kornyezetet, amelyben szivesen tartézkodnak, és amely a fejl6désuket
maximalisan tamogatni tudja. Az iskoldk (...) nem alkalmasak arra, hogy
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kibontakoztassak, fejlesszék az aktiv kozOsségi léthez és a demokratikus
egyuttéléshez szukséges motivaltsagot, képességeket.” (Trencsényi, 2008:10) S ha
ez igaz, marpedig a tapasztalaton kivul ma mar a tudomanyos kutatasok is ezt
tamasztjak ala, akkor a jelen iskolaja unalmas s néha veszélyes hely, ahova lassan
félink elengedni a gyermekeinket. Innen, ebbdl a helyzetbdl kell kivezeté utakat
talalnunk.

A krizisbél adddhatna kiut, ha a tanulassal kapcsolatos U] felfogasokat sikerulne
érvényesiteni a gyakorlatban, s értelmet tudnank adni az ,egész életre kiterjed6
tanulas”, a ,tanuld, illetve tudastarsadalom” fogalmainak, a ,kognitiv forradalom”
eredményeinek, tekintettel arra, hogy a tanulas a nevelésugy egyik kulcsfogalma.
Ma, amikor Uj médokon lehet tanulni, Uj médszerekkel kell tanitani is. Az informatikai
forradalom koraban van egy sebességi kihivasunk: aki lelassul, az lemarad, unalmas
lesz, figyelmen kivll esik. Intenziv élményeket igényelnek a tanulok. Van egy
mennyiségi kihivasunk: mindenki mindenhez hozzaférhet, ha szerencsés, vagy ha
akar, de épp ezért min6ségi élmenyeket igényelnek a tanuldk. Van egy demokratikus
kihivasunk: demokratikus légkért és szabad nyilvanossagot igényelnek a tanuldink.
Végul, van egy globalis kihivasunk: mindenki versenyben van, ugyanakkor mindenki
veszeélyeztetett helyzetben van. Ezért versenyképességet és kbzbssegi
felelb6sségvallalasi kepesseget igényelnek télunk, tanaroktol. Ha ezekre a kihivasokra
valaszolni akarunk, akkor pedagogiai paradigmavaltasra van szukség! Olyan
metddusokra, amelyek életteli alternativakat kinalnak, amelyek a hosszu tavu
emlékezetben megbrzott élményeket nydjtanak a tanulasi  folyamatban
résztvevoknek. A mai magyar dramapedagogia egy ilyen paradigmavalté
metddusnak igérkezik.

A dramapedagdgiat, amelynek mai magyar valtozata a konstruktivista pedagogia
jegyeit viseli magan (Zalay, 2006), olyan pedagogianak tartjuk, amely képes jelentés
tanulasi élmények elbéidézésére. S6t, hatasmechanizmusanak lényegét éppen abban
ismerhetjuk fel, hogy a tanulas a mélyebb, szubjektiven megeértett jelentéstartalmak
szintjén kovetkezik be a felfedezés élményének hatasara, amelyet személyessé tett
problémak fiktiv kozegben vald vizsgalata révén érhetlnk el. Egyuttal a konstruktiv
drama mindezt tudatosan tervezett, mégis nagymértékli onallésagot biztosito,
csoportos tanulasi szisztémak segitségével mukodteti, s igy komoly mértékben
fejleszti a nyitottsag, az empatia és masok megértésének képességét is a
k6zosségben atélt szinergikus egyuttmikodés élményének kdvetkeztében. Mindezek
alapjan a konstruktiv dramapedagdgiat joggal nevezhetjik ,&élménypedagogianak” is.

Az .élményben” tehat azt a faktort ismertik fel, amely nélkilozhetetlen a drama
révén mikodtetett pedagodgiai folyamat sikeréhez, a megértésben bekovetkezé
valtozas eléréséhez. Egyuttal, a folyamat hatasanak komplexitasabol adédoan,
ahhoz, hogy még pontosabban lassuk a bekdvetkez6 valtozas mikéntjét, kozelebbrél
meg kell hataroznunk a tanulas soran atélheté élmény természetét és feltételeit. Erre
kivalé lehet6séget nyujt Csikszentmihalyi ,,élmény-modellje”, amelyben kulcsszerep
jut az ,aramlas” (flow), a ,szabadsag” és a , kreativitdas” fogalmainak
(Csikszentmihalyi, 2001), illetve az ezeket a képességeket mozgositani tudo
személyiségnek, példaul egy tanarnak. Karacsony Sandor, a jeles magyar filozéfus és
pedagogus szerint, a tanar olyan személyiség legyen, akibdl ,titokzatos aram
modjara arad az 6szinteség és a szabadsag, aki egyforman tud adni és elfogadni”
(Vidovszky, 1993:24). Erre a nyitottsagra és aramld energiara van szikség az
iskolaban ahhoz a minimumhoz, hogy a tanarnak ,kiszolgaltatott” tanulok jol érezzék
magukat. S amit egy ilyen tanar segitségével megélhetnek, az pontosan annak az
élménye lehet, hogy a tanulas folyamatanak kezelése és ennek feleléssége az 6
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kezukben is van, a fizikai és szellemi tevékenységliket maguk iranyithatjak, s ennek
az eredményei boldogsagérzetet okozhatnak szamukra. Ezt az érzést, amely az élet
nagyon sok tertletén hasonld koralmények kozott élhetd at, nevezi Csikszentmihalyi
,{Okéletes élménynek”, amely attol fligg szerinte (Csikszentmihalyi, 2001:25), hogy
mennyire képes valaki ellendrizni, mi torténik a tudataban, s ezt a képességet
mindenkinek sajat er6feszitéseire és kreativitasara tamaszkodva kell megszereznie.

A konstruktiv dramapedagodgia mikodési mechanizmusaira tokéletesen rimelnek
ezek a gondolatok. Ugyanakkor itt nem egy periférikus jelenségrdl van szo, mely a
pedagodgia alternativ. mddszerei kozul csak akkor valaszthatd, amikor éppen
kreativitast vagy szocialis érzékenységet, netan konfliktus-megoldasi képességeket
akarunk fejleszteni. Tdbbet igér nekink ez a rendszer, ha valéban a valtozas
élményének lehet6ségeit latjuk benne. S ez a képessége nagymértékben a
kreativitasi képesség mozgositasaval van 6sszefliggésben. A drama pedagdgiai
alkalmazasakor a spontaneitas mikodtetésével, a jaték képességének mozgasba
lenditésével, a felfedezés 6romének atélésével kialakulhat az az U latasmédja az
elet egy szeletének, amely révén sok ezer feleslegesnek tiiné prébalkozasbdl
szllethet meg az a kivant tulajdonsagokkal rendelkez6 magasabb rendd forma,
amely tartos értékeket hordozhat. Korunkban a kreativitas jelentéségének
fokozédasa egyuttal a konstruktivizmus adaptivitas-elméletével is teljesen
harmonizal, miszerint azért is van egyre nagyobb szukségunk erre, mert ,a
természettudomanyok fejlédési Uteme szinte kikdveteli télink (mint egyénektdl és az
egész emberiségtdl), hogy kreativan alkalmazkodjunk az uj vilaghoz, ha nem
akarunk elpusztulni” (Rogers, 2003:446).

A kreativitas tehat az ,életrevaldésag” (adaptivitas), a ,kapcsolatépitések”
(strukturalis csatolasok), a személyiség komplexebbé valasanak szempontjabdl is
kulcsszerepet jatszik, s igy nem véletlenul lesz a konstruktiv dramapedagogia egyik
kardinalis feladatava ennek mozgodsitasa az egyes tanuldokban és a csoportokban az
élményszerl tanulas érdekében. S ezért valik ennek a képességnek a mikodésbe
lendllése a Csikszentmihalyi altal tokéletes élménynek” nevezett allapotvaltozas
leirasanak is az egyik kdzponti elemévé (Csikszentmihalyi, 2001:292), amelyet ezért
is tettink empirikus kutatasunk eszkozeéveé.

A kérdbives megkérdezés mddszerével végrehajtott kutatasi eljarasunk soran arra
voltunk kivancsiak, hogy el6zetes varakozasaink szerint a dramapedagogiat
alkalmazé tanarok gyakorlataban, pontosabban tanitvanyaik tanulasi élményeiben
megmutatkoznak-e ezek a hatasok. A dramadrak hatasardl feltételeztiik, hogy a tébbi
tanora atlagahoz képest magasabb élményszintet nyujtanak, a modszert alkalmazo
tanarok képesek tudatosan vezérelni tanitvanyaikat az unalom és a szorongas
veszélyei kozott, megadva annak a lehetéségét, hogy egy adott dramatikus
folyamatot egyszerre élienek is at, de egy-egy valasztott meta-szintrél
elemezhessenek is. A kozel félezer magyar diakkal folytatott kisérlet soran, a
dramaorakon meért eredmények vissza is igazoltak varakozasainkat, az atlagnal
magasabb élményszintet mutatva, szemben az unalom- és a szorongas-faktorokkal,
amelyek joval az atlagérték alatt maradtak, ami jelzi, hogy a dramaodrakon valdban
optimalis lehetésége van a flow-allapot megélésének, amely a komplexebb tudat-
allapot elérésének alapfeltétele:
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Flow-, unalom- és szorongas-fokok

187

SEOPOIIEas

Flow

Llinaloin

Csikszentmihalyi azért nevezi flow-nak ezt az élményt, mert kutatasai szerint
akkor fejlédik leginkabb a személyiség, amikor sem a készségek, sem a lehetéségek
hianya ezt nem akadalyozza meg, ehelyett ,egy aramlatban Iétez6nek” érzi magat,
amely én-allapotban a cselekvés és a figyelem eggyé olvad, a tevékenység
konnyeddé és spontanna valik, mert atéléje annyira belemeril, hogy tokéletes
eélménykeént éli ezt meg (Csikszentmihalyi, 2001:72). Kutatdsunkban a dramadrakon
meért eredmények a kontrolltargyakhoz képest minden tényez6 esetében
visszaigazoltak feltevéslnket, azaz a dramadrakon voltak a legmagasabb flow-
eredmények, a legalacsonyabb unalom- és szorongas-értékekkel szemben:

Osszesitett eredmények 433 tanulé véleménye alapjan

Flow Unalom Szorongas
Magyar 3,0878 Magyar 1,9672 Magyar 2,18299
Matek 3,0466 Matek 2,0785 Matek 2,21072
Tori 3,2120 Tori 1,9122 Tori 2,15658
Drama 3,6677 Drama 1,8651 Drama 1,93484

A pedagdgia valsagban van. Dramai feszlltségektdl terhes minden szintje, a
képzési strukturatdl kezdve, a pedagdgiai filozéfia tanacstalansagan at, a gyakorlatig.
Egy ilyen ,dramai helyzetben” adekvat valasz egy ,dramai megoldas”. Egyre tobb
tudomanyos bizonyitékunk van ma mar arrél, hogy az elmult évtizedekben felépuld
,magyar dramapedagogiai iskola” hatékony moddszertani kereteket honositott meg,
illetve dolgozott ki egy konstruktivista pedagdgia megvaldsitasahoz. A ,konstruktiv
dramapedagdgia” képes hatékony valaszokat adni korunk pedagdgiai kihivasaira, a
megvaltozott kortilmények kozott, megvaltoztatott metddussal, jelentds fejlesztd
hatasokat elérni.

Az értékelések alapjan kijelenthetjik, hogy a hatékony miikddés alapfeltételét
jelenté élményszint szempontjabdl a dramadrak, varakozasainknak megfeleléen,
kiemelkedd eredményt mutattak a masik harom kontroll-targyhoz képest, akar a
human, akar a realterlletet nézzik. Az unalom- és szorongas-faktorok dramadrakra
vonatkozo kedvezd eredményei szintén megerésitették azt az eléfeltevéstinket, hogy
a konstruktiv dramapedagogia az élmény altali tanulas kivald lehetéségeit biztositja.

Az élményszeri tanulas a konstruktivizmus és a dramapedagdgia kozos
kulcsfogalma, egy uj pedagdgiai paradigma alapkritériuma kell legyen. A drama flow-
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hatasardl Csikszentmihalyi aramlat-modellje alapjan elmondhatd, hogy élmény-
szerz6 hatasanak lényege szerint a tanulasi folyamat résztvevéi atélhetik, hogy
tobbek annal, mint amik valdjaban, kitagitva ezzel a mindennapi tapasztalatok
hatarait és ,megtisztitva” a lelkiket. Ez az igazi katarzis-€lmény. Amit ma mar sem a
szinhaz, sem a film, de altaldban a mivészet sem tud el6idézni, mert ezeknél inkabb
a szorakoztato funkcid kerult elétérbe. A dramat alkalmazo pedagogia szamara ezeért
is nagy kihivas, hogy tud-e olyan komplex alternativ rendszert kinalni a ma él6
embereknek, ahol visszakaphatjak elveszitett boldogsag-élményuket a tanulas
orome altal, kielégitve ezzel a tudas iranti vagyukat és a megismerés alkoto izgalma
utani sovargasukat egyszerre.
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Az élethosszig tarté személyiségfejlédés elésegitése a
feln6ttképzés keretében: a ,,transzformativ tanulas”
alkalmazasi lehetéségei a kozépso életkor specialis

problémainak kezelésében

© Somogyiné Petik Krisztina

somogyi.k@signum.hu
(Sapientia Hittudomanyi Féiskola, Budapest)

Az egész életen at tarto tanulas kdvetelménye a felgyorsult tarsadalmi, gazdasagi és
technikai valtozasokhoz valé alkalmazkodas igénye miatt fogalmazddott meg.
Sokféle feln6ttképzeési program robbant be a piacra, s ezen programok legtdbbje arra
a hallgatolagos feltételezésre éplil, hogy a feln6tt ember motivalt és alkalmas arra,
hogy tanuljon. Kevés program foglalkozik azzal a problémaval, hogy a valtozé
vilaghoz valé alkalmazkodasnak pszichés vetlletei is vannak. Az Uj ismeretek
megszerzése és felhalmozasa dnmagaban még nem elegend6 az uj helyzetekben
valé helytallashoz. Minden valtozas — legyen az az életut természetes velejargja,
vagy a kulsé korulmények okozta kényszer — egyfajta krizisallapottal jar. Fel kell adni
az eddigi megoldasmodokat, és ujakat kell keresni. A krizis hatékony megoldasa
nem lehetséges a tudatosodas és a személyes felel6sségvallalas nélkul.

A kozépsd életkor sok ember szamara krizisekkel teli id6észak. Az ekkor
bekovetkezd szamtalan szerepvesztés mellett itt d6l el, hogy az ember meg tudja-e
oldani a fiatalsag elvesztésének krizisét, és id6skorara eléri-e a személyiség
kiteljesedett allapotat (individuacio). Tanulmanyunkban azt a kérdést feszegetjik,
hogy vajon a személyes életproblémak és krizisek alkoté mdédon valé megoldasaban
tud-e segitséget nyujtani a felnéttképzés, s ha igen, akkor az andragogia mely
iranyzatai és modszerei alkalmasak erre?

A felnéttképzés egyik elhanyagolt terulete: a kozépkoruak
személyiségfejlesztése

A kozépkoruak generacioja talan a legészrevétlenebb, de legnagyobb létszamu
korcsoport. Mar tul van a serdul6- és ifjukor helyét keresé tapogatézasan, de még
nem tartozik a gondozasra szoruld 6regek elesett tdmegéhez. A fellletes szemléld
szamara ez egy problématlan, stabil korosztaly, és meglepddink, ha egy-egy tagja
varatlanul krizisbe sodrédik. A segitdé szakmak gyakrabban talalkoznak e korosztaly
rejtett nehézségeivel, melyek féleg megszaporodd testi betegségek, depressziv
tinetek és csaladi problémak formajaban hivjak fel magukra a figyelmet. Régota
foglalkoztatja a szakembereket, hogy ezek vajon egyedi esetek, vagy az életszakasz
sajatossagaibol ered6 altalanos nehézségek lecsapddasai. A kdzéps6d korosztaly
fejlédésének kutatdsa mégis csak viszonylag Uj fejleménye a pszicholégianak, és a
kozépkoruak problémaira specializalédott segité programok is elenyész6 szamban
fordulnak el6. A barmilyen okbdl krizisbe kerulé felnétt ember pszichoterapias
szakmai segitséget kaphat, de ez a segitség is csak kevesek szamara elérhet6.
Ennek oka egyrészt a szervezeti és anyagi feltételekben keresend6, masrészt a
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pszichologiai segitség igénybevételével szembeni tarsadalmi elbitéletben. A
megbélyegzéstdl vald félelem miatt sokan nem mernek szakmai segitséget kérni.

Az élet kozepe valoban az egyik legellentmondasosabb életszakasz. Magaban rejt
egyfajta energiat, teljesitményt és kibontakozast, ugyanakkor valamiféle dramai
szembesllést is az élet végességével és végzetes megfordithatatlansagaval. Ehhez
a szembesuléshez sokan teljesen felkészulletlenll érkeznek. Ez az az életszakasz,
amikor az ember fogékonnya valik az élet nagy kérdéseire, és lassan megvaltozik a
latdsmaodja is. Fiatalabb koraban valahogy ki tudta kertlni, hogy szembenézzen a
dolgok végességével, most azonban elérkezett az id6, hogy észrevegye, elfogadija
és személyiségébe integralja a mulandosag tudatat.

Az egész életen at tartd személyiségfejlédés elvének legelkdtelezettebb hivei a
fejlodésteoretikusok, akik azt valljak, hogy az életut nem mas, mint folyamatos
haladas a személyiség kiteljesedettebb mikddése felé — vo. Jung (1993), Erikson
(1991), Levinson (1978). Véleményuk szerint a fejlédés utjat krizisek szegélyezik,
melyek sikeres megoldasa nyoman a személyiség egyre fejlettebb mikodési
szinteken halad tovabb. A fejl6dés egy folyamatosan zajlé alkalmazkodasi folyamat,
mely felfoghaté egy folyamatos tanulasi folyamatként is.

Ahhoz, hogy az ember id6skorara kiegyensulyozott és integralt személyiségge
valhasson, mar az élete kozépsé szakaszaban komoly adaptacios kihivassal kell
szembenéznie. Az egyes fejlédéselméletek mas-mas kozépéletkori fejlédési
feladatokra teszik a hangsulyt, abban azonban egyetértenek, hogy a kézéppontban a
fiatalsag elmulasanak feldolgozasa és az id6skorra vald felkészulés kihivasa all.
Ennek keretében a kdzépkoru embernek az alabbi pszicholdgiai feladatokkal kell
tudatosan vagy tudattalanul megbirkdznia: Onelfogadas, gyasz, pozitiv valaszok a
veszteségekre, megbocsatas, megbékélés a multtal, az eseményekben rejlod
pozitivumok megtalalasa, az élet értelmének és jelentésének megtalalasa, uj
életcélok megfogalmazasa, megvaltozott gondolkodasmad, dntranszcendencia.

A fejl6dési vagy eseti krizisek kezelésében a prevencid komoly segitséget
nyujthatna. A kozépéletkori nehézségek esetében a prevencid a személyiség
megkuzdési potencialjanak erdsitését és a kriziskezelés ,megtanitasat” jelentené, s
ez lehetne az andragdgia feladata. A fejlédésben val6 segitségnyujtas elsésorban a
tudatossag és onreflexio fejlesztésén keresztul valésulhat meg (Langer, 2005). A
megklzdés kiinduldépontjat jelentd onreflexid képességét a hagyomanyos oktatas
alig-alig fejleszti, igy feltételezhet6, hogy a kdzépkoruak nagy része szamara ujszeri
feladatnak tlnik ez a fajta gondolkodas.

Fejlodés, mint alkalmazkodas — fejl6édés, mint tanulas

A fentiekben emlitettlk, hogy a fejl6édést felfoghatjuk egy folyamatos tanulasi
folyamatként is. Ebben a folyamatban a tanulasnak harom szintje azonosithato:
1. Kialakulnak a vilagrol alkotott egyéni kognitiv modellek — a személyes
tapasztalatok és a kultura hatasainak kdzvetitésével.
2. A modellek folyamatosan bévulnek (asszimilacio). Kegan (2000) informativ
tanulasnak nevezi ezt a folyamatot.
3. A modellek id6nként modosulnak (akkomodacid), ilyenkor atalakito,
transzformativ tanulas jon létre.

Az életut soran zajlé fejl6dési elakadasok oka nagyon sokszor a belsé modellek
merevsegében, és ebbdl kovetkezben a gondolkodasi és viselkedési
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automatizmusokban keresend6. Az automatizmusok gyors reagalast tesznek
lehetdve, ugyanakkor gatolhatjak a valtoz6 kornyezethez valé rugalmas
alkalmazkodast. A fejl6dést akkor segithetjik, ha olyan felnéttképzési koncepcidt
talalunk, amelynek Iényege nem a tudasfelhalmozas, hanem a meglévé tudassémak
atalakitasa, adaptivva tétele, mely altal a személy meg tud kuzdeni a nehéz
élethelyzetekkel.

A teljes személyiséget fejlesztdé andragoégiai médszerek
megjelenése

A hagyomanyos iskolai modell anonim hallgatok szamara elére rogzitett tematikaju
eléadast tart. Nem szamol azzal, hogy a hallgatésag nem ,tiszta lap”-ként vesz részt
a legjobb eléadasmdd esetén is. Csekély a hatékonysag, ugyanakkor elsorvad a
tanuldkban a kritikus gondolkodas és a kreativitas képessége. Olyan képzési
modszerekre van szikség, melyek nem az informacio atadasat, hanem a reflektiv
gondolkodas megtanitasat célozzak.

A nevelésfilozofianak a tudasatadd koncepciotol vald elmozdulasara és U
szemléletének kialakulasara hatassal volt a 20. szazad masodik felétél datalt
posztmodern gondolkodas, melynek f6 jellemzbje, hogy megkérdéjelezte az igazsag
objektivitasat, és jelmondata a relativizmus lett. A posztmodern filozéfia szerint az
ideologiak a sokszinl valésagnak csak lehetséges értelmezései (Maréti, 2002). A
tudas univerzdlis igazsaganak megkérdbjelezése nyoman Kkerult el6térbe a
személyes reflexio képessége, mint a vilagban valé eligazodas egyetlen esélye.
Maréti szerint ebben az értelmezési keretben a miveltség nem egy meghatarozott
tudas elsajatitasa, hanem a folytonos miivel6dés és gondolkodas folyamatanak
minésége (Mardéti, 2002).

A posztmodern gondolkodas ismeretelméleti vetuleteként jott Ieétre a modernizmus
kritikdjaként megfogalmazddd konstruktivizmus Alaptétele szerint a tudas nem a
vilagban |étezd objektiv adottsag, hanem az egyénben zajl6 konstruktiv folyamat
eredménye (Feketéné, 2002). Az események torténnek, de a tapasztalatokat és azok
jelentéseit a személy egyedi modon épiti fel (Brookfield, 2000). Az ember fejlédése
sem mas, mint egy folyamatos jelentésépitd6 tevékenység (Kegan, 1982). E
szemléletvaltas a tanulaselméletben is visszhangot kapott. A Kkonstruktivista
ismeretelmélet pedagdgiai vetlleteként megfogalmazddott az a gondolat, hogy a
tanulas nem az objektiv igazsag befogadasa, hanem egy jelentéskeresési aktus,
tehat nem passziv, hanem aktiv folyamat. Ebbél kovetkez6en a megismerés
deduktiv, elméletvezérelt, igy a tanuldk azt fogjak folfedezni, amit ,mar tudnak”
(Nahalka, 1997). Ez a szemlélet az oktatas modszereinek gyokeres megvaltoztatasat
kovetelte, kilonodsen a felnbttképzésben. A korabbi tudasfelhalmozé oktatassal vald
szembenallasként el6térbe kerlltek azok a képzési modszerek, melyek a
tudatosodas el6segitésére és a gondolkodas fejlesztésére fokuszaltak. A
konstruktivizmuson alapuld oktatdasszemlélet szerint a hagyomanyos objektivista
képzési modellt szubjektivizalni kell, azaz a tananyag- és tanarcentrikus oktatasnak
tanuldkdzpontiva kell alakulnia (Feketéné, 1998). Es mivel a tanulds nem egy
idegen tudas atvétele, hanem a személyes valdsagkonstrukcid modosulasa
(reframing), a képzésekben az el6adasra épuld tanitds helyett a gondolkodtatd
eljarasokat kell bevezetni. A tanar feladata az, hogy el6hivja a tanulé mar meglévé
tudasat, és ehhez kapcsolja az atadni kivant ismereteket. A tanar itt egy iranyité-
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tanacsadoi szerepben dialogust folytatva segqiti el6 a tudasszerzést (dialektikus
konstruktivizmus). A konstruktivista feln6ttképzés tehat nem egy megtanité didaktika,
hanem  kinalatnyujtas és  impulzusadas az  Ontevékeny, Onszervezd
ismeretszerzéshez (Feketéné, 2002). Es mivel a tanulds egy kommunikativ
folyamatban zajlik, a konstruktivizmus partolja a csoportban térténd tanulast (Marati,
2002).

Maroti hangsulyozza, hogy bar egész életink spontan tanulasbdl all, az élet soran
mindig el6allnak olyan uj helyzetek, amelyek kezelésére mar nem elegend6 a
személyes tapasztalat altal felhalmozott tudas. Csoma (1998) szavaival tovabbflizve
a gondolatot: a ,pragmatikus” tudas nem elegendd az érett személyiség
kifejlédéséhez. Mert ez a fajta tudas az érdeklédést és a gondolkodast csak
korlatozottan veszi igénybe. Pedig a feln6tt ember tanulasaban nem az uj ismeretek
mennyiségén van a hangsuly, hanem az ismeretek elemzésén, kritikus értékelésén.
A lényeg tehat az alkotd gondolkodas és a kreativ problémakezelés elsajatitasa.
Ennek a tanulasnak a feltétele pedig az, hogy a tanuld felelésséget érezzen a
folyamat eredményességéért. Maréti Heideggerre hivatkozva ugy fogalmaz, hogy az
igazi mlveltség azt jelenti, hogy az ember valaszt talaljon az 6t foglalkoztatd
kérdésekre (Mardéti, 2002).

Problémaérzékenység, rugalmas és reflektiv gondolkodas, a vilagra vald
nyitottsag szukséges hozza: hogy eltavolodjunk a vilag leegyszerisitdé szemléletétdl,
erzékennyé valjunk a dolgok bonyolultsagara, és eljussunk a paradoxonokat is
kezelni tuddé gondolkodasra. Ez a cél egybeesik a fejlédésteoretikusok altal
megfogalmazott individuacié egyik feltételével (Levinson, 1978). Es itt utalunk a
korabban targyalt nevelésfilozofiai fordulatra. Mert ahogy a pszichologiai
gondolkodas eltavolodott a behaviorista iranytél, és nem fogadija el, hogy az ember
szemeélyisége csupan egy ingerekre valaszolé ,fekete doboz” lenne, a
nevelésfilozoéfia is tovabblépett az oktatas-képzés modernista felfogasan, és korunk
neveléselméletében mar gyokeret vert a gondolat, hogy a nevelésnek és képzésnek
az is feladata, hogy képessé tegye az embert a megujulasra (Zrinszky, 1998).

A transzformativ tanulas modellje

A transzformativ tanulas” Mezirow (1991) altal kidolgozott moddszere igéretes
lehetéségnek bizonyul a folyton valtozo vilaghoz valé alkalmazkodas folyamatanak
megkonnyitésére, ugyanis olyan célokat valosit meg, melyek a
szemeélyiségfejlédéshez elengedhetetlenek: a valésag és onmagunk kritikus
szemlélete, a jelentéssémak atdolgozasa, az Uj sémak reflektiv diskurzusban vald
tesztelése, és Uj iranyu cselekvések megvalositasa.

A transzformativ tedria filozéfiaja és alapfogalmai

Az ember egy fejl6édd lény. A fejlédés lényege a tudatosulas és az autondmia
ndvekedése. A felnbttképzés alapvetd célja e tudatosulasi folyamat tokéletesitése, és
a személy autonémiajanak novelése. Mezirow a kognitiv pszichologia alapelvébdél
kiindulva azt vallja, hogy az ember specifikus jellemzdje, hogy meg akarja érteni és
rendszerezni akarja a tapasztalatait, ezért a dolgokat jelentésteli sémakba rendezi. A
jelentéskialakitas formainak természetes fejlédését a kognitiv pszicholégia és a
konstruktiv fejlédéspszicholégia (pl. Kegan, Piaget, Kohlberg stb.) kutatja.
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Alapgondolatuk az, hogy életink soran a kultura vagy a szul6k és gondvisel6k
egyéni sajatossagai altal meghatarozott modelleket alkotunk a vilagrél. E modellek
képekbbl és kondicionalt érzelmi reakciokbdl allnak — és egy nagyon egyéni
referenciakeretként muikodnek. E keretek Iétrejotte mar egyfajta ,formativ’
tanulasként értelmezhetd, amikor is a vilagrél és az dnmagunkrol szolo hiedelmek
asszimilalédnak. Az uj tapasztalatokat késébb e keretek segitségével, analdgiak
létesitésével értelmezzuk, tanuljuk meg. E tanulas lehet akar szandékos, akar
jarulékos (véletlen), azaz gondolkodas nélkuli asszimilativ folyamat eredménye. A
tanulas legtobbszor a nyelv segitségével torténik. De mind a szandékos, mind a
jarulékos tanulas szamos aspektusa a tanul6 tudatossagan kival jon létre.

A transzformativ tanulas teédrigja a jelentésadas megvaltoztatasanak lehetéségét
vizsgalja. A transzformativ tedria az alabbi definicio szerint hatarozza meg a tanulast:
,A tanulas olyan folyamat, melyben a korabbi interpretacidink felhasznalasaval egy uj
vagy atértékelt interpretaciot hozunk |étre a tapasztalataink jelentésérél, hogy a
jovébeli cselekedeteinket ez iranyitsa majd.” (Mezirow, 2000:5)

A transzformativ tanulas terminolégiaja

Mezirow modelljének kulcsfogalma a referenciakeret (jelentésperspektiva), mely
eléfeltevések és elvarasok egyfajta strukturajat jelenti. Egy alapvetd, atfogo
kritériumrendszer a tapasztalatok eértelmezéséhez, jelentésik megalkotasahoz.
Kritériumokat ad a j6/rossz alapitéletekhez, a személyiséglink dnmeghatarozasahoz
és az idealis énképhez.

A referenciakeret kognitiv, akarati és affektiv dimenziokat tartalmaz. Kognitiv
dimenzidjat a személy globalis hiedelmei alkotjak, akarati, motivacios dimenzidjat az
eletcélok és alapvet6 torekvések, az érzelmi, szubjektiv, fenomenoldgiai dimenzidjat
pedig az értelmességgel kapcsolatos élmények jelentik (Martos, 2007). A
referenciakeret egy olyan személyes konstrukcid, melyen keresztil megszirjuk az
észlelt benyomasainkat. Szelektiven formalja és behatarolja az észlelést, a
megismerést, az érzelmeket, és befolyasolja a szandékokat és elvarasokat. A
referenciakeretbél szlletd jelentésperspektiva meghatarozza a dolgok jelentését és
értelmét.

A tanulas egy jelentésadasi folyamat. A jelentésadas lehet tudatos és nem
tudatos. Az Uj tapasztalatokat altalaban automatikusan egy régi jelentéssel ruhazzuk
fel. A magunkrol és vilagunkrol alkotott legféltettebb elképzeléseink legtdbbje
ismétl6dé, tudattalan érzelmi tapasztalatokbdl szarmazik. llyen értelemben minden
személy egy teljesen egyeéni realitasban él.

A jelentésperspektivak jelentéssémakat hataroznak meg. A jelentéssémak a
referenciakeretekben rogzitett jelentésperspektivak konkreét, specifikus
megvalosulasai, melyek sajatos nézdpontok formajaban nyilvanulnak meg. A
jelentéssémakat nagyrészt ontudatlanul, a kultura kozvetitésével sajatitjuk el, de
kialakulasukat az egyedi személyes tapasztalatok is befolyasoljak.

A fent jellemzett kognitiv strukturak a tapasztalataink rendszerezésére szolgalnak,
egyfajta modelljei a valdésagnak. Kimondhatjuk, hogy megegyeznek a kognitiv
pszicholégia séma-fogalmaval. Viszonylag statikus, nehezen mddosithatéd
képzddmények, melyek az észlelés soran sziréként mikoddnek, és befolyasoljak a
valosagfelfogast. Ennek a statikussagnak az oka részben az, hogy az értékrendszer
és az énfogalom is a referenciakeretben gydkerezik, ennek kovetkeztében altalaban
er6s érzelmek kotédnek hozza. Az énfogalom és az értékrendszer szorosan
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Osszefugg egymassal, emiatt az ember személyes tamadasként észleli az értékei
megkérddjelezéseét. A személy hajlamos arra, hogy azokat a tapasztalatokat fogadja
be és integralja, amelyek jol illeszkednek a meglévd referenciakeretébe, a nem
illeszkedb6ket pedig kizarja. Amikor az ismeretlennel talalkozik, azaz a tapasztalat
sajatossagai nem illeszkednek az elvarasaihoz, akkor a gondolkodas révén esetleg
Uj jelentéssémakat alkot, amelyekbe integralni tudja az uj tapasztalatokat.

A transzformativ tanulas célja a nem adaptiv kognitiv sémak megismerése,
vizsgalata és modositasa. E folyamat kdzponti mozzanata az 6nreflexio.

A transzformativ tanulas folyamata, a perspektivaatalakulas
szakaszai

Mezirow tiz f6 lépésben definialta a transzformativ tanulas folyamatat. Ezek a
lépések az atalakulasi folyamat alapstrukturajat alkotjak. Mezirow modelljének
tovabbfejlesztbi szerint e |épések kiegészithetk, finomithatok.

A tanulas els6 lépése egy dezorientald dilemma (egy probléma) felmertlése,
melyet vagy a tanulo élethelyzete vet fel, vagy a tanar provokal. Ez egy olyan
élmény, amely ellentmond a korabban elfogadott el6feltevéseknek, és a
megtapasztalasa fajdalmas.

A dilemma nyoman a tanulok onvizsgalatra kényszerulnek, mely gyakran
blntudattal és szégyenérzéssel jar. Ezutan kovetkezik az el6feltevések kritikai
atvizsgalasa. A folyamat soran a résztvevok rajonnek, hogy sajat elégedetlenség-
elményukkel és a valtozas megtapasztalasaval nincsenek egyedil, és masok
hasonlé élményeken mennek keresztul. Ezutan uj szerepeket, kapcsolatokat és
cselekvésmodokat keresnek. Majd elkészitenek egy akciotervet. A tervek
megvaldsitasahoz uj tudasra és készseégek elsajatitasara van szukség. Majd az Uj
szerepek Kkisérleti kiprébalasa kovetkezik. Kiépul az Uuj szerepekben és
kapcsolatokban valé kompetencia és onbizalom érzése. Végul megtorténik az Uj
perspektiva szerinti feltételek beépitése az életbe.

A transzformativ tanulas keretei

A perspektivavaltoztatas els6rendi eszkdze a dialdégus, ezért a transzformativ
tanulas csoportos keretben zajlik.

Az oktaté és a tanuld kapcsolata inkabb egy mentori viszonyhoz hasonlit,
amelyben barati segitséget nyujtunk egy életprobléma megoldasaban. Az oktatd
segit fokuszalni az el6feltevésekre, megallapitani azok kovetkezményeit, megtalalni
az alternativakat, és tesztelni azokat egy reflektiv dialégusban. Az oktatd
feleléssége, hogy olyan csoportokat hozzon létre, amelyekben megvaldsulhat ez a
dialégus, — azaz hogy elfogadd, bizalomteli, biztonsagérzetet nyujtd, tamogato
k6zosséggé formalja a tanulécsoportot. A felnbttek tanara sosem személytelen
autoritas. Védett kdozeget teremt, tehat kizarja a hatalmi viszonyokat, beleértve a
hagyomanyos tanari hatalmi szerepet is. A transzformativ oktatasban dolgozé tanart
sulyos etikai felelésség terheli, ugyanis nem manipulalhatja és nem erdltetheti a
tanuldkat. Komoly pszicholégiai érzékkel és tudassal kell rendelkeznie, hiszen
munkaja a pszichoterapia hatarteriletén mozog. A folyamat kiszamithatatlan, ezért
magabiztossagot, taladlékonysagot és a csoportdinamikai folyamatok ismeretét
kivanja az oktatotol.
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A transzformativ tanulas alkalmazhatésaga a felnéttkori fejlédés
eldmozditasaban

A felnéttkori fejl6édés krizisei soran az ember azzal szembesil, hogy az eddigi
gondolkodasmaodja és a korabban bevalt megoldasi stratégiai nem elegendék az
aktualis élethelyzet megoldasara. A krizis fogalma tartalmaz egy fejlédési dimenziot,
mert lehet6séget ad arra, hogy az ember atértékelje 6nmagat, a vilaglatasat, és egy
magasabb fejlettségi szinten éljen tovabb. Az atértékelési folyamathoz intenziv
onreflexié szukséges, s ez sok ember szamara viszonylag ismeretlen, idegen ut
bejarasat jelenti, melyhez sok szorongas kapcsolodik. A szorongas akadalyozhatja a
megkuzdési folyamatot, ezaltal blokkolhatja a fejl6dést is. A transzformativ tanulasi
modell pontosan azokat a készségeket tanitfa meg, melyek a hatékony
kriziskezeléshez és a személyiségfejlédéshez szukségesek: els6sorban az
onreflexiét, melynek nyoman a nem adekvat valésagmodellek felismerése és az
ezekbdl eredd hibas kovetkeztetések tudatositasa indul el. Ez a fajta tudatositas a
jobb alkalmazkodas, és ezen keresztll a személyiségfejlesztés szolgalataban all. A
transzformativ képzés igy a legmélyebb szinti és legatfogébb tanulas
elésegitésének modszereihez sorolhato.
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Orszagos program meghatarozott célpiacoknak az e-
kozszolgaltatasra valé felkészitésére a helyi elektronikus
média segitségével

© Szabo Jozsef

Szabo.jozsef@dtv.hu
(Debreceni Egyetem, Debrecen)

Korunk egyik meghatarozé kérdéskore az élethosszig tartd tanulas. A technikai
fejlodés, a tarsadalmi és gazdasagi valtozasok megkovetelik mindenkitdl azt, hogy
felkészuljon, élni tudjon a lehetéségekkel. Ez flggetlen az el6képzettségtdl, eddigi
tanulmanyoktol és a mindenkori feladatoktol. Tarsadalmi és gazdasagi szinten az
egyik legfontosabb részterlilet azoknak az ismereteknek az elsajatitasa, amelyek a
mindennapi  életink  szempontjabdél fontossa valhatnak, illetve segitik
eligazodasunkat a valtozé Vvilagban. Ide tartoznak a helyi és orszagos
kozigazgatassal kapcsolatos résztertletek, az addzas, a banki és biztositasi Ugyletek
intézése, az egészsegugyi ellatashoz kapcsolddd adminisztracios teruletek, vagy a
kOzoktatas és a felsGoktatas adminisztracios részei (Németh, 2003). Az Uuj
kihivasokhoz az egyes tarsadalmi rétegek eltér6 modon tudnak alkalmazkodni. igy
kilondsen fontos a hatranyos helyzetli csoportok szamara az alkalmazkodas
felgyorsitasa, mivel ennek fliggvénye az egyes rendszerek teljes atalakitasa, az
ebbdl eredd gyorsabb, hatékonyabb és gazdasagi szempontok alapjan takarékosabb
kOzOssegi szolgaltatas. Ezért is kiemelkedéek azok a programok, amelyek
els6sorban a hatranyos helyzetiek szamara alapozzak meg a tarsadalmi
beilleszkedéshez sziukséges ismereteket és ezzel egyutt az élethosszig tartoé tanulast
azzal, hogy a konkrét ismeretatadas mellett segitenek az o6nallé tanulas modern
modszereinek elsajatitasaban, illetve kinaljak a tovabbi tanulas, ismeretszerzés
lehetéségét (Ohidy, 2006).

Az élethosszig tarté tanulas uj lehetéségei

A Debrecen Televizid a Helyi Televizibk Egyesuletével k6zdsen olyan projektet
készitett el6, ami azoknak probal segiteni, akik nehezebben boldogulnak a kdzossegi
szolgaltatasok igénybe vételének teruletén, és igy az is elképzelhetd, hogy
viszonylag rovid id6é alatt komoly hatranyba kerulhetnek. Az altalunk kidolgozott
program célja a kdzosségi szolgaltatdsok varhatd valtozasai miatt az informacios
tarsadalom és digitalis kultura fejlesztése, az internet-hasznalat és -ismeret
béviulésének elésegitése az elektronikus média eszkdzeivel, elsésorban az informalis
és non-formalis tanulasra épitve. Emellett célként jelent meg a nonprofit szektor és
az Aallami torekvések 0sszehangolasa, a tarsadalom digitalisan felkészulletlen
csoportjainak felzarkéztatasa, az infokommunikacidos eszk6zdk hasznalatahoz
szukséges szakmai hattér megteremtése, az e-kdzszolgaltatasok ismeretéhez, és
hasznalatahoz szikséges oktatasi projektek megvaldsitasa. Miért is vallalkozott erre
pont a helyi televiziozas? Azért, mert a célzott rétegek altalaban az olcsébb
alapcsomagokat veszik igénybe a kabelszolgaltatoktdl, vagy az ingyenesen
hozzaférheté sugarzott adasokat nézik. igy kozottik sokkal tdbben valasztjak
méréseink szerint a helyi televiziot az orszagos csatornak alternativajaként. Bizonyos
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misorsavokban egyébként is azt mutatjak a fliggetlen médiavizsgalatok, hogy a helyi
televiziok keresettek, mivel a helyi informaciok korunk szinvonalan ezeken a
férumokon érhetdk el. Ez rdvidesen jelentésen valtozhat, mert az internet el6retorése
hattérbe szorithatja a televizidzast.

A Helyi Televiziok Egyesulete, mint a helyi televiziok érdekvédelmi és szakmai
szOvetségi szervezete felvallalta, hogy a helyi médiara épitve olyan programot valésit
meg, ami a formalis, a non-formalis és az informalis nevelés eszkdzeit felhasznalva
éri el a kitizott célokat. A helyi média eddig is alkalmazta az informalis és non-
formalis tanulast segit6 megoldasokat, tematikus miisorai a célpiac mindennapi
életét és ismeretszerz6 tevékenységét tamogattak, igy sok helyen az élethosszig
tarté tanulas fontos eszkdzévé nétte ki magat. Az orszagban tdbb helyen
felsboktatasi intézményekkel és az illetékes minisztériumokkal k6zdsen indultak
olyan misorok, amelyek tudomanyos eredményeket mutattdk be, vagy felhivtak a
figyelmet tudomanyos mihelyek munkajara.

Az egyes tarsadalmi rétegek lehetéségei

A projekt keretében 6 nagyobb varosban 6 kulonbdzé célcsoportnak készitettek
olyan felkészitd és ismeretterjeszté magazinmilsort, ahol egy adott célcsoport
infokommunikaciés problémait mutattak be. Osszesen 36 legalabb 24 perces
magazinmusor készult tehat el a hat televizibs midhelyben. A Helyi Televizidok
Orszagos Egyesulete programjanak keretében a Szegeden, Zalaegerszegen,
Kecskeméten, Debrecenben, Székesfehérvaron és Miskolcon m{kodé varosi
televiziok készitették az anyagokat, szervezték a rendezvényeket. Igyekeztink arra
torekedni, hogy mindegyik varosban az adott térség problémakoréhez legkozelebb
allé célcsoport szamara készuiljon helyi rendezvény és misor. A program biztositotta
azt, hogy mindegyik televizid, st az egyesulet 0sszes televizidja a teljes anyagot
bemutassa, igy mindenltt az orszagban lathatok voltak a misorok. A magazinok
mellett minden résztvevd televizid szervezett egy férumot az altala feldolgozott
tarsadalmi, illetve korcsoport tagjainak. Ezen a forumon a résztvevok tovabb
boncolgattak sajat lehet6ségeiket, illetve a konferencia hallgatéinak felkészitd
oktatast is szerveztek. Ezt a férumot és oktatast a mihelyek televizios formaban is
feldolgoztak, igy ezekbdl a nézbék tovabbi hasznos ismeretekhez juthattak. A projekt
megvalodsitasa soran tehat a tudatos tervezés alapjan a formalis, a non-formalis és
az informalis tanulas is kozéppontba kerult (HTOE, 2009).

Székesfehérvar az utébbi évtizedben dinamikusan fejl6dott, ezért itt a
kozépkoruak kerultek a célpontba, elsésorban azok, akik valamilyen kapcsolatba
kerultek vallalkozasokkal, igy kdzvetlendl is érintettek az elektronikus Ugyintézésben.
Ismerniik kell az elektronikus bevalldas mechanizmusat, az egyéb Ugykezelési
modokat. Szamukra az internet ma mar elengedhetetlen informacié forras. A
misorhoz kapcsolt forum is elsésorban az Ugyintézésre és a célorientalt internet
hasznalatra helyezte a hangsulyt. Kilon figyelmet forditottak a kdzigazgatasban és a
kozszféraban dolgozokra, mert bar szamukra elvaras a szamitdégépes ismeretek
megfelelé elsajatitasa, de a felkészitd programok hatékonysaga megkivanja a
folyamatos 6nallo tanulast. Tovabbi érdekes terlletnek bizonyult a térinformatika, ami
lehetévé teszi a kdézmirendszerek komplex kezelését, leegyszerUsiti az egyes
térségek fejlesztését, a kozmivek felvjitasat. A felkészités eredménye lett tdbbek
kozott kiskozosségi felkészitdé tanfolyamok inditdsa, az egyes szervezetek és az
érintettek kozelebb hozasa.
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Zalaegerszegen a kozépiskolasokkal és a kdzépiskolakban tanité pedagdégusok
problémaival foglalkoztak. Pszicholégus bevonasaval probaltak felderiteni, hogy
mennyire lehet artalmas a tulzott internet hasznalat, illetve milyen hatranyok érik
azokat, akik elutasitiak a modern eszkozoket. Vizsgaltak azt is, hogy a human
tertletek pedagodgusai mennyire tudjak hasznalni az internetet az oktatasban, és ezt
hogyan fogadjak a tanitvanyok. Kitértek az e- tananyagok keérdésére.
Megallapitottak, hogy ez még nem terjedt el, és a fogadtatasa egyelére kérdéses.
Hianyoznak az ilyen teruleten jartas szakemberek, igy kevés a jol hasznalhato
tananyag program. Inkabb csak mutatoba talalkozhatunk néhany kisérleti projekttel.
A forum és a midsor keretében is arra iranyitottak a figyelmet, hogy az élet minden
terlletén szukséges a digitalis kultura elsajatitasa. Ennek elmulasztasa komoly
hatranyt jelent a fiataloknak, barhol is probalnak elhelyezkedni vagy tovabbtanuini.
Gondoljunk csak arra, hogy megfelel6 internetes ismeretek hianyaban még a
fels6foku tanulmanyokat sem lehet ma mar megkezdeni.

A szegedi televizid az id6skoruak digitalis kulturajaval foglalkoztak. Bemutattak
olyan id6s személyeket, akik rendelkeznek szamitogéppel, és folyamatosan
hasznaljak az internetet. Vizsgaltak ennek a célcsoportnak az internetezési
szokasait. A kapott eredmények a nemzetkdzi tapasztalatoknak megfeleléen azt
igazoltak, hogy ma mar egyre tobb nyugdijas foglalkozik a szamitastechnikaval,
keresik a mind tobb nekik szo6lé tematikus oldalakat, és aktivan részt vesznek a
féorumok életében, s6t sokan blogokat irnak. A misor és a férum keretében
bemutattak azokat a kozdsségeket, ahol a nyugdijasok szervezett vagy o6nallo
csoportos tevékenység keretében sajatithatjak el az internet felhasznaloi ismereteit.
Felhivtak a figyelmet azokra a portalokra, amelyek segitségével 6nalléan fejleszthetik
tudasukat, felvehetik a kapcsolatot mas szervezetekkel, bekapcsolédhatnak az
élethosszig tart6é tanulas folyamataba. Itt jut fontos szerep a nyugdijas kluboknak és
mas ontevékeny csoportoknak.

A Debrecen Televizio egy a térségre jellemzé problémaval foglalkozott: a roma
lakossag és az internet kapcsolataval. Olyan kezdeményezéseket gydjtott 6ssze a
szerkeszt6ség, ahol a roma lakossag onalléan vagy civil segiték kdzremikodésével
tanfolyamokat szerveztek azért, hogy a legalacsonyabb képzettségliek is alap
szinten hasznalni tudjak a szamitdégép altal nyujtott lehet6ségeket. Megtanultak a
legfontosabb elemeket az elektronikus koézigazgatas rendszerében. A csaladok
bevonasaval a fiatalok és a szulék is megismerték az internet mikodését. Tobb
helyen sikertlt internet kozpontot nyitni, ahol a fiatalok 6énalléan és segitséggel, akar
szervezett keretek kozott is fejleszthették tudasukat. Felhivtak a figyelmet a ma még
egyedulallé wififalu kezdeményezésre, amely keretében a tulnyomdan romak lakta
térségben biztositjak a lakossag szamara az ingyenes vezeték nélkuli internet
hozzaférést. A sikertorténetek k6zott szerepelt olyan fiatalok megszolaltatasa, akik a
nehéz korilmények ellenére 6nallé tanulassal professzionalis szinten sajatitottak el
az informatikai ismereteket, és ma mar aktivan részt vesznek tarsaik képzésében,
illetve tudasuk alapjan sikerllt elhelyezkedniik. A férumot olyan roma csaladok
szamara szervezték, akik az el6adasok és a beszélgetések utan részt vettek egy
mini tanfolyamon, amit tarsaik tartottak. Ezen betekintést kaptak az internet vilagaba,
megismerték az Uj lehetéségeket.

A Kecskeméti Televizi6 az altalanos iskolasok internetezési szokasaival
foglalkozott. Bemutattak azt, hogy hogyan segitheti az iskolai felkészllést az internet,
hogyan tudnak még tobb informaciéhoz jutni a gyerekek. Kitértek a pedagdégusok
szerepére, az orientalé tevékenységre, a szakmai fellgyeletre. Bebizonyosodott,
hogy az altalanos iskola tanuldinak tdbbsége aktiv internetezd, folyamatosan béviti
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ismereteit, jatékra és tanulasra egyarant napi szinten hasznalja a szamitégépet. A
didkok a fogasokat egymastdl tanuljak, folyamatosan tovabbképzik magukat,
pedagdgusi vagy szuldi segitséget csak a kezdeti id6szakban igényelnek. A program
keretében vizsgaltak a szul6k és a gyerekek kapcsolatat, a szulok és az internetezési
szokasok oOsszefliggéseit. Megallapitottak, hogy a szulék tdbbsége nem oril a
gyerek szamitogépes tevékenysegének, félnek attdl, hogy a tulzott internet hasznalat
a tanulas és az egészség rovasara megy. Néhany esetben a szlldk kifejezetten
tiltjak a szamitégép hasznalatat, nem ismerik fel, hogy ez ma mar az élet szerves
része. A forumon ezért pszichologus is részt vett azért, hogy segitse a szulék és a
gyerekek kozotti ellentét feloldasat, illetve bemutassa az ésszeri internet hasznalat
eldényeit.

A Miskolci Televizi6 a nagycsaladosokat célozta meg. Azt vizsgaltak, hogy
mennyivel konnyebb vagy nehezebb a nagycsaladban a szamitastechnika és az
informatikai rendszerek hasznalata. Az eredmény a varakozasoknak megfelel6 volt.
A nagycsalad kozossége altalaban segitette, hogy a csaladtagok megtanuljak az
internet hasznalatat, tdmogatta a problémak k6z6s megoldasat. Bar a nagycsaladok
anyagi helyzete nem koénnyl, az informatikai felkészlltségben ez egyaltalan nem
latszik. S6t, néhany esetben a nagycsaladban nevelked6k magasabb szintl tudast
értek el. Ezt tébbnyire a csaladon bellli informalis és non-formalis tanulasnak
tudhatjuk be. A férumon itt is pszichologus és szociologus segitett a felmerdlt
problémak feloldasaban. Kuloéndsen fontos kérdésként jelentkezet, hogy a
nagycsaladosok esetén milyen hatranyok vagy éppen elényok jelentkeznek az
infokommunikacios tarsadalmi folyamatokba vald beilleszkedés soran. A gazdasagi
hatranyok mellett fontos eredmény volt az otthoni szélesebb kort informalis és non-
formalis tanulas, hiszen a csaladtagok a kdzos feladatok soran egymastol tudjak
elsajatitani az ismereteket.

Gazdasagi és tarsadalmi szervezetek az infokommunikacioés
tarsadalomban

A projekt kiterjedt a tarsadalmi szervezetek egy részének a vizsgalatara, az ottani
eredményekre és megoldando feladatokra. A legelsé kérdéskor, hogy a gazdasagi
szervezetek mennyire felkészultek az elektronikus rendszerek fogadasara, az e-
kozigazgatasba és adozasba vald bekapcsolodasra. A szakemberek és a
megkérdezett vallalkozok is a jelenlegi ismeretekhez és képzéshez képest gyorsnak
tartjak a folyamatokat, az elvarasokat féleg a mikro vallalkozasok nem tudjak
teljesiteni. Hianyzik a szamitégépes hattér, az informatikai ismeretek is elmaradnak a
kivanatostél. A nagyobb tarsasagok felkésziltsége sem mindig megfeleld,
els6sorban a szakemberek felkészlltsége hianyos, a bels6 és kuls6 képzések
igénybevétele a munkahelyi terhelés miatt csak kevés esetben torténik meg. Az
ismeretek megszerzése itt is informalis és non-formalis tanulassal torténi. Ez j6
kiegészitéje lehet a formalis tanulasnak, de 6nmagaban nem elegendd az azonnali
naprakész hasznalathoz. Megfigyelhetd volt, hogy még a szdvegszerkesztd
programok megismerése is autondm tanulassal tortént, igy a program adta
lehetéségek kihasznaldsa igen alacsony volt. A teljes ismeretanyag elsajatitasa
lényegesen novelné a hatékonysagot, am a beiskolazasok tovabbra sem torténnek
meg. Ezt hatraltatja az is, hogy a szakképzési hozzajarulas belsd képzésekre torténé
felhasznalasi lehetésége olyan mértékben szikilt, hogy ilyen felkészilésre mar csak
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korlatozottan vehetd igénybe, tehat a lemaradas behozasara egyre kisebb az esély,
ezt mar csak az uj generacio belépésével lehet feloldani.

A non-profit szervezetek elmaradasa még a gazdasagi tarsasagokénal is
nagyobb. Bar a forrasokhoz valé hozzaférés ma mar megkivanja az informatikai
ismereteknek az atlagosnal magasabb szintl ismeretét, a vizsgalatok azt mutatjak,
hogy ez még nem valdsult meg. Néhany szervezet felkészult, a fiatalok ilyen jellegi
tudasa eldnyt jelent a palyazatoknal. Masok viszont az ismeretek hianya miatt még
addig sem jutnak el, hogy palyazhassanak, ami végul a feloszlasukat
eredményezheti. Kulondsen nehéz helyzetben vannak a hatranyos helyzetiekkel és
a nyugdijasokkal foglalkozé szervezetek, de a kisebb Iétszamu ifjusagot tamogaté
alapitvanyok sem boldogulnak konnyen. Valtozast itt is az Uj generaciéo megjelenése
hozhat. Itt érdemes felhivni azonban arra a figyelmet, hogy a fiatalok jelentés része
szintén nem szervezett keretek kozott szerzi ismereteit, igy azok csak részben
felelnek meg a kovetelményeknek. Jellemz6 példa, hogy a fels6oktatasban nem
nélkilézhetd az informatikai felzarkdztaté kurzus, mikézben azt gondolnank, hogy a
belépbk tdbbsége magas szintl szamitastechnikai ismeretekkel rendelkezik.

A vizsgalatok tovabbi két terllete az allamigazgatasi és kozigazgatasi szervek
voltak. Az eredmények itt kifejezetten biztatdbak. Az alkalmazottak megfelel6
ismeretanyaggal rendelkeznek, és azt tudjak is hasznositani. Ennek egyik oka, hogy
mindegyik teruleten szervezett keretek kozott vettek részt tovabbképzésen a
szakemberek. Mivel a szamitogép hasznalatuk korlatozott, csak a munkafolyamathoz
szukséges feladatokra szoritkozhatnak, igy az egyéni tovabb fejlédésnek igen kicsi
az esélye. A tudasuk nagy részét viszont fel tudjak hasznalni munkajuk
elvégzéseéhez (HTOE, 2009).

Osszegzés

A helyi Televizibk Orszagos Egyesulete felismerte, hogy a hagyomanyos
érdekvédelmi és kozdsségi funkciok mellett a helyi médiat 6sszefogd szervezetként
fontos feladata, hogy olyan uj lehet6ségekre iranyitsa a figyelmet, mint a helyi
kozossegek integralasa az élethosszig tartd tanulas programjaba elsésorban azon a
tertleten, ahol legfontosabb lehet a megszerzett tudas felhasznaldsa a mindennapi
életben. igy kerllt a kézéppontba az informatika, azon beliil is az internet és az
elektronikus kozszolgaltatdsok rendszere. A muisorok és a hozzajuk kapcsolt
vizsgalatok igazoltak, hogy a lakossag felkésziltsége ezen a terlileten hianyos, am
szinte mindegyik réteg nyitott az ismeretek bdvitésére, hajlandd sajat mag onalléan
is tanulni, ha kap hozza valamilyen forumon tamogatast. Az orszagos szervezés(
projekt tehat utat mutatott minden érdekelt csoportnak, hogy hogyan lehet beléptetni
a tarsadalom egyes csoportjait a folyamatos tanulas rendszerébe.

Az elkészilt misorok irott és videdos formaban is elérhetbk a
www.netvilag.localtv.hu internetes oldalon. A www.netvilag.localtv.hu portal
interaktiv, az egyes irasokat és videokat véleményezni lehet, azokhoz kérdéseket
lehet fGzni. A honlapon feltett kérdésekre szakért6k segitségével valaszoltak és
valaszolnak a szerkeszt6k. Ezzel utjara indulhatott egy olyan réteg specifikus
program, ami alapja lehet az ilyen iranyu LLL projekteknek, illetve erre épitve egyre
mélyebb ismeretekhez juthatnak az érdeklédék. Kulondsen fontosnak tartjuk, hogy
sikertlt a hagyomanyos elektronikus meédia, az online média és a klasszikus
tutoralasi moddszerek segitségével egy folyamatos visszacsatolassal muikodé
projektet kialakitani és sikeresen mikodtetni.
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